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ÊåöÜëáéï 7: Åðéêïéíùíßá óå ðñáãìá-
ôéêü ÷ñüíï. Õðçñåóßåò
ôçëåäéÜóêåøçò

ü Óêïðüò:
Ôï êåöÜëáéï áõôü Ý÷åé óôü÷ï ôçí áíÜðôõîç ôçò õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ êáé

ôçí ðåñéãñáöÞ ôùí âáóéêþí ÷áñáêôçñéóôéêþí, ôçò äïìÞò êáé ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò ôçëå-
äéÜóêåøçò, ùò ìßáò áíôéðñïóùðåõôéêÞò õðçñåóßáò åðéêïéíùíßáò óå ðñáãìáôéêü ÷ñüíï.

ü Ðñïóäïêþìåíá ÁðïôåëÝóìáôá:
Ìå ôçí ïëïêëÞñùóç ôçò ìåëÝôçò ôïõ êåöáëáßïõ áõôïý ïé ìáèçôÝò èá ðñÝðåé íá

ìðïñïýí:

l Íá ïñßóïõí ôçí õðçñåóßá ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ êáé íá äþóïõí Ýíá áíôéðñïóù-
ðåõôéêü ðáñÜäåéãìá.

l Íá êáôçãïñéïðïéÞóïõí ôéò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

l Íá ðñïóäéïñßóïõí ðïéá äßêôõá áíáöÝñïíôáé ùò äßêôõá åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò
åîõðçñÝôçóçò.

l Íá ðåñéãñÜøïõí ìå áäñÝò ãñáììÝò ôïõò ìç÷áíéóìïýò ìå ôïõò ïðïßïõò èá
ìðïñïýí íá åîïðëßóïõí ôá äßêôõá IP, Ýôóé þóôå íá éêáíïðïéïýí ôéò áðáéôÞóåéò
ôùí õðçñåóéþí ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

l Íá ïñßóïõí ôçí õðçñåóßá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò.

l Íá ðåñéãñÜøïõí ôá âáóéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôçò õðçñåóßáò ôçëåäéÜóêåøçò.

ü ÐñïåñùôÞóåéò
1. Ìðïñåß ôï Äéáäßêôõï, óôç óçìåñéíÞ ôïõ ìïñöÞ, íá õðïóôçñßîåé õðçñåóßåò ôç-

ëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ;

2. Ðïéåò åßíáé ïé ðáñÜìåôñïé ðïõ åðçñåÜæïõí ôçí ðïéüôçôá áðüäïóçò ôïõ Þ÷ïõ,
êáôÜ ôç ìåôáöïñÜ ôïõ äéá ìÝóïõ åíüò äéêôýïõ ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí;

3. Ðïéåò èá Þôáí ïé ðáñåìâÜóåéò ðïõ èá ìðïñïýóá íá êÜíù óå Ýíá äßêôõï IP ãéá
íá âåëôéþóù ôçí ðïéüôçôá ôùí õðïóôçñéæüìåíùí õðçñåóéþí;

4. Ôé ñõèìßóåéò ìðïñþ íá êÜíù óôï óýóôçìá ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ, Ýôóé þóôå
íá âåëôéþóù ôçí áðüäïóÞ ôïõ;
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ÌÜèçìá 7.1: Åðéêïéíùíßá ðñáãìáôé-
êïý ÷ñüíïõ

7.1.1 ÃåíéêÜ
¸ùò ôï ôÝëïò ôçò äåêáåôßáò ôïõ 1970 ôá äßêôõá õðïëïãéóôþí áíáðôýóóïíôáí êõ-

ñßùò ùò äßêôõá ìåôáãùãÞò êõêëþìáôïò (ìÜèçìá 1.3). Ó� áõôÜ ôá äßêôõá ç ìåôÜäïóç
äåäïìÝíùí åßíáé åöéêôÞ ìüíï ìåôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç ìéáò öõóéêÞò æåýîçò � êõêëþìá-

ôïò ìåôáîý ôùí åíäéáöåñüìåíùí ìåñþí. Áõôü ôï êýêëùìá ðáñáìÝíåé åíåñãü óå üëç
ôç äéÜñêåéá ôçò åðéêïéíùíßáò ôïõò, áêüìá êáé üôáí äåí áíôáëëÜóóïíôáé ðëçñïöï-
ñßåò. Óôç ìåôáãùãÞ êõêëþìáôïò ç ìåôÜäïóç ôùí äåäïìÝíùí åßíáé äéáöáíÞò, äçëáäÞ
ôá äåäïìÝíá äåí õðïâÜëëïíôáé óå êáìßá åðåîåñãáóßá êáôÜ ôï ðÝñáóìÜ ôïõò áðü ôï
äßêôõï.

Áðü ôéò áñ÷Ýò ôçò äåêáåôßáò ôïõ 1980 ôá äßêôõá õðïëïãéóôþí õëïðïéïýíôáé êõñßùò
ùò äßêôõá ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí (ìÜèçìá 1.3), üðïõ ôá äåäïìÝíá  ðñéí áðü ôç ìåôÜäï-
óÞ ôïõò ïìáäïðïéïýíôáé óå ìéêñüôåñá ôìÞìáôá ðïõ ïíïìÜæïíôáé ðáêÝôá. Ôá ðáêÝôá

ìéáò ñïÞò äåäïìÝíùí äñïìïëïãïýíôáé ãéá ôïí ðñïïñéóìü ôïõò åßôå áðü ôçí ßäéá ðÜ-
íôá äéáäñïìÞ (ìåôáãùãÞ ðáêÝôùí ìå éäåáôÜ êõêëþìáôá) åßôå ìÝóù äéáöïñåôéêþí
äéáäñïìþí (ìåôáãùãÞ ìå áõôïäýíáìá ðáêÝôá). Óôïí ðñïïñéóìü ôïõò ôá áñ÷éêÜ äå-
äïìÝíá åðáíáóõíôßèåíôáé.

Ç ôå÷íéêÞ ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí õðåñßó÷õóå ôçò ôå÷íéêÞò ìåôáãùãÞò êõêëþìáôïò ãéá
äýï êõñßùò ëüãïõò: (á) ãéá ôçí áðïôåëåóìáôéêüôåñç ÷ñçóéìïðïßçóç ôïõ äéêôýïõ, ðïõ
ðñïêýðôåé áðü ôçí åöáñìïãÞ ôçò óôáôéóôéêÞò ðïëõðëåîßáò, êáé (â) ãéá ôï ìéêñüôåñï
äéá÷åéñéóôéêü öüñôï äéêôýïõ, êáèþò äåí áðáéôåßôáé åãêáôÜóôáóç êáé áðïäÝóìåõóç

êõêëþìáôïò ãéá ôçí åîõðçñÝôçóç êáèåìßáò áðü ôéò åéóåñ÷üìåíåò êëÞóåéò îå÷ùñéóôÜ.
Óçìáíôéêü ñüëï åðßóçò Ýðáéîáí êáé ïé ñáãäáßåò ôå÷íïëïãéêÝò åîåëßîåéò óôï ÷þñï ôçò
áñ÷éôåêôïíéêÞò ôùí õðïëïãéóôþí êáé ôùí åðåîåñãáóôþí, êáèþò óôéò ìÝñåò ìáò ïðïéï-
äÞðïôå õðïëïãéóôéêü óýóôçìá äéáèÝôåé áñêåôÞ éó÷ý, þóôå íá ìðïñåß íá áãíïÞóåé ôïí
õðïëïãéóôéêü öüñôï ôçò ôå÷íéêÞò ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí (ãéá ôçí ïìáäïðïßçóç êáé åðá-
íáóýíèåóç ðáêÝôùí, ãéá ôçí ðñïóèÞêç êáé áöáßñåóç ðëçñïöïñßáò äñïìïëüãçóçò ê.Ü.).

Ôá ðáñáäïóéáêÜ äßêôõá õðïëïãéóôþí ó÷åäéÜóôçêáí êáé áíáðôý÷èçêáí, ãéá íá êÜ-
íïõí áîéüðéóôç ôç ìåôÜäïóç äåäïìÝíùí ìåôáîý õðïëïãéóôéêþí óõóôçìÜôùí. Ç óçìá-

íôéêÞ ôå÷íïëïãéêÞ ðñüïäïò Ý÷åé âåëôéþóåé óçìáíôéêÜ ôçí áðüäïóç áõôþí ôùí äéêôýùí.
Ð.÷., ç ðñþôç ìüíéìç æåýîç ôçò ÅëëÜäáò óôï Äéáäßêôõï ðñáãìáôïðïéÞèçêå ôï 1989
ìå ôï ìÝãéóôï, ôüôå, ñõèìü ôùí 19,2 Kbps. Óôï ôÝëïò ôïõ 1999, ïé ÅÐÕÄ (Åôáéñåßåò
Ðáñï÷Þò Õðçñåóéþí Äéáäéêôýïõ) óôçí ÅëëÜäá ÷ñçóéìïðïéïýóáí æåýîåéò ìå ôï Äéáäß-
êôõï ÷ùñçôéêüôçôáò 34 Mbps. ÄçëáäÞ, ìüíï ìå ôçí áîéïðïßçóç ôùí ôå÷íïëïãéêþí
åîåëßîåùí óôá ÷áìçëÜ åðßðåäá åðéêïéíùíßáò êáé  ìå ôç ÷ñçóéìïðïßçóç ôçò ßäéáò ïéêï-

ãÝíåéáò ðñùôïêüëëùí TCP/IP, ç ÷ùñçôéêüôçôá ôùí óõíäÝóìùí ðñïò ôï Äéáäßêôõï
áõîÞèçêå êáôÜ ôñåéò ôÜîåéò ìåãÝèïõò ðåñßðïõ.
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7.1.2 Äßêôõá åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò
Ôá ôåëåõôáßá ÷ñüíéá, ìå ôçí åìöÜíéóç êáé ôçí åõñåßá áðïäï÷Þ ôùí ðïëõìåóéêþí

åöáñìïãþí äéêôýïõ (äçëáäÞ åöáñìïãþí ðïõ, åêôüò áðü äåäïìÝíá, ìåôáâéâÜæïõí
öùíÞ êáé êéíïýìåíç åéêüíá), ãßíåôáé ðëÝïí åðéôáêôéêÞ ç áíÜãêç ãéá ôçí áíÜðôõîç
äéêôýùí åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò. ÃåíéêÜ, ç ðïéüôçôá åßíáé Ýíáò õðï-
êåéìåíéêüò üñïò, êáôÜ óõíÝðåéá êáé ç ðïéüôçôá åîõðçñÝôçóçò (QoS: Quality of
Service) åßíáé áðü ôïí ïñéóìü ôçò Ýíáò áóáöÞò üñïò. ÓõíÞèùò, ïé ìç÷áíéêïß äéêôýùí
ðñïóäéïñßæïõí ôçí ðïéüôçôá åîõðçñÝôçóçò ìéáò õðçñåóßáò óå óõíÜñôçóç ìå äéÜöï-
ñåò ðáñáìÝôñïõò ôïõ äéêôýïõ. Ð.÷., ç õðçñåóßá Á óôï äßêôõï ÍÅÔ ìðïñåß íá åããõç-
èåß ôç ìåôáâßâáóç äåäïìÝíùí ìåãÝèïõò Ýùò S

A
 MB óå ÷ñüíï ìéêñüôåñï áðü T

A
 sec

êáé ìå ðéèáíüôçôá óöÜëìáôïò ìåôÜäïóçò ðáêÝôïõ ìéêñüôåñç áðü P
A
, Þ ç õðçñåóßá B

óôï ßäéï äßêôõï ÍÅÔ åããõÜôáé ùò åëÜ÷éóôï ñõèìü ìåôÜäïóçò äåäïìÝíùí ôá R
B
 MB/

sec ìå ìÝãéóôï ñõèìü óöÜëìáôïò ìåôÜäïóçò ðáêÝôïõ ßóï ìå PB.

Óôá ðáñáäïóéáêÜ äßêôõá äåäïìÝíùí ôá ïðïßá ìåôáäßäïõí óå ÷áìçëïýò ñõèìïýò

ìåôÜäïóçò êáé äåí ðáñÝ÷ïõí éóï÷ñïíéóìü áíôßóôïé÷åò åããõÞóåéò äåí ìðïñïýí íá
äïèïýí. Ð.÷., óôçí ðáñïýóá ìïñöÞ ôïõ Äéáäéêôýïõ, êáìßá ÅÐÕÄ äåí ìðïñåß íá åã-
ãõçèåß ôï ñõèìü ëÞøçò äåäïìÝíùí êáôÜ ôç äéÜñêåéá ìéáò ðåñéÞãçóçò óôïí Ðáãêü-
óìéï Éóôü. Ôï Äéáäßêôõï äåí ìðïñåß íá îå÷ùñßóåé êáé íá åîõðçñåôÞóåé ìå äéáöïñåôéêü
ôñüðï, ôï ÷ñÞóôç ðïõ áíáæçôÜ åðáããåëìáôéêÞ ðëçñïöïñßá ìÝóá óå óôåíÜ ðåñéèþ-
ñéá ÷ñüíïõ áðü ôï ÷ñÞóôç ðïõ áðëþò øõ÷áãùãåßôáé. Êáé áîßæåé íá áíáöåñèåß üôé

óõíÞèùò ç ðñþôç êáôçãïñßá ÷ñçóôþí åßíáé äéáôåèåéìÝíç íá ðëçñþóåé åðéðëÝïí ÷ñÞ-
ìáôá ãéá íá åîõðçñåôçèåß ìÝóá óôï ÷ñüíï ðïõ åðéèõìåß, åíþ ç äåýôåñç êáôçãïñßá
÷ñçóôþí ìðïñåß íá ðåñéìÝíåé ìåñéêÜ äåõôåñüëåðôá ðáñáðÜíù áðïëáìâÜíïíôáò üìùò
ìßá Ýêðôùóç óôç óõíäñïìÞ ôçò.

Êëåßíïíôáò áõôü ôï åéóáãùãéêü ìÜèçìá èá ìðïñïýóå êÜðïéïò íá äéáêéíäõíåýóåé
ôçí ðñüâëåøç üôé óôï ü÷é êáé ðïëý ìáêñéíü ìÝëëïí ôá äßêôõá õðïëïãéóôþí èá õðïóôç-
ñßæïõí ìßá ìåãÜëç ðïéêéëßá õðçñåóéþí êáé åöáñìïãþí, ïé ïðïßåò èá åðéôñÝðïõí ôçí
áîéüðéóôç, áðïäïôéêÞ, áóöáëÞ êáé ïéêïíïìéêÞ ìåôáâßâáóç Þ áíôáëëáãÞ ðëçñïöï-

ñéþí ïðïéáóäÞðïôå ìïñöÞò ìåôáîý ôùí ÷ñçóôþí.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Ðïéüôçôá åîõðçñÝôçóçò, äßêôõï åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò.
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ÌÜèçìá 7.2: Õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý
÷ñüíïõ

7.2.1 ÃåíéêÜ
Êáèþò ïé ôå÷íïëïãéêÝò âåëôéþóåéò áõîÜíïõí óõíå÷þò ôï ñõèìü ìåôÜäïóçò ôùí

ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí, ïé ÷ñÞóôåò ôïõò äåí óôáìáôïýí áðëþò óôçí ôá÷ýôåñç
åêôÝëåóç ôùí ðáëáéüôåñùí äéêôõáêþí åöáñìïãþí. Áíôßèåôá, ìßá ìåãÜëç ðïéêéëßá áðü

åíôåëþò íÝåò õðçñåóßåò åìöáíßæåôáé óõíå÷þò, ïé ïðïßåò óõíÞèùò ÷áñáêôçñßæïíôáé
ùò ðñïçãìÝíåò õðçñåóßåò äéêôýïõ.

Ãéá ðáñÜäåéãìá, ïé õøçëïß ñõèìïß ìåôÜäïóçò äéêôýùí ðïõ åðéôõã÷Üíïíôáé óôéò ìÝ-
ñåò ìáò êáôÝóôçóáí åöéêôÞ ôç ìåôáöïñÜ öùíÞò êáé êéíïýìåíçò åéêüíáò (video) ðÜíù
áðü äßêôõá ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí. Ôï áðáéôïýìåíï åýñïò æþíçò ãéá ôç ìåôáöïñÜ öù-
íÞò ìå áðïäåêôÞ ðïéüôçôá åßíáé ôçò ôÜîåùò ôùí ìåñéêþí äåêÜäùí Kbps (ð.÷., ãéá ôç
ìåôáöïñÜ öùíÞò ìå ÷ñÞóç ôçò ôå÷íéêÞò PCM áðáéôïýíôáé êáíÜëéá ôùí 64 Kbps). Ç
áíôßóôïé÷ç ôéìÞ ãéá ôç ìåôáöïñÜ êéíïýìåíçò åéêüíáò åßíáé áðü áñêåôÝò åêáôïíôÜäåò

Kbps ìÝ÷ñé ìåñéêÜ Mbps. ¼óï áõîÜíïíôáé ïé áðáéôÞóåéò ãéá ðïéüôçôá, ôüóï ìåãáëý-
ôåñï åßíáé ôï áðáéôïýìåíï åýñïò æþíçò (ð.÷., ãéá ôç ìåôáöïñÜ óÞìáôïò ôçò Ôçëåü-
ñáóçò ÕøçëÞò Åõêñßíåéáò - HDTV áðáéôïýíôáé êáíÜëéá ñõèìþí ìåôÜäïóçò ôïõëÜ÷é-
óôïí ßóùí ìå 150 Mbps).

¼ìùò, ç äõíáôüôçôá ðáñï÷Þò õðçñåóéþí, üðùò ç öùíÞ êáé ç êéíïýìåíç åéêüíá, äåí
åîáóöáëßæåôáé áðü ôçí ýðáñîç êáíáëéþí õøçëþí ñõèìþí ìåôÜäïóçò êáé ìüíï. Ç åðé-
êáéñüôçôá ôçò ëáìâáíüìåíçò ðëçñïöïñßáò åßíáé ðïëý óçìáíôéêÞ. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ïé
óõììåôÝ÷ïíôåò óå ìßá ôçëåöùíéêÞ óõíïìéëßá èÝëïõí íá ìðïñïýí íá áðáíôïýí ó÷åäüí

áìÝóùò óôï óõíïìéëçôÞ ôïõò. Áí ï ÷ñüíïò ìåôáöïñÜò ôçò öùíÞò äéá ìÝóïõ ôïõ äéêôýïõ
õðåñâáßíåé ôá 300 ms, ôüôå ç õðïâÜèìéóç ôçò ëáìâáíüìåíçò õðçñåóßáò åßíáé áéóèçôÞ. Ïé
õðçñåóßåò ðïõ Ý÷ïõí ðñïêáèïñéóìÝíá ÷ñïíéêÜ üñéá óôç ìåôáöïñÜ ôùí äåäïìÝíùí ôïõò
ìÝóù ôïõ äéêôýïõ êáëïýíôáé õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

Ïé åöáñìïãÝò öùíÞò êáé êéíïýìåíçò åéêüíáò åßíáé ïé ðéï ãíùóôÝò åöáñìïãÝò ðñáãìá-
ôéêïý ÷ñüíïõ. ×áñáêôçñéóôéêÜ ðáñáäåßãìáôá ôÝôïéùí åöáñìïãþí óõíáíôÜìå åðßóçò óôçí
ðáñáäïóéáêÞ âáñéÜ âéïìç÷áíßá (ð.÷., ãéá ôïí Ýëåã÷ï ñïìðïôéêïý âñá÷ßïíá), óôïí ôñáðå-
æéêü ôïìÝá (ð.÷., ãéá ôçí ôÞñçóç åíçìåñüôçôáò õðüëïéðïõ ëïãáñéáóìïý óôéò êáñôÝëåò

ðåëáôþí), óôï ×ñçìáôéóôÞñéï (ð.÷., ãéá ôçí ôáõôü÷ñïíç åíçìÝñùóç ôùí óõíáëëáóóïìÝ-
íùí), áêüìá êáé óôá óðßôéá ìáò (ð.÷., ãéá ôçí õëïðïßçóç óõóôÞìáôïò ðõñüóâåóçò).
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7.2.2 Êáôçãïñéïðïßçóç
Ôéò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ ìðïñïýìå íá ôéò êáôáôÜîïõìå óå áíåêôéêÝò Þ

ìç áíåêôéêÝò, áíÜëïãá ìå ôï áí åðéäÝ÷ïíôáé Þ ü÷é ôçí áðþëåéá åíüò ìéêñïý ðïóï-
óôïý ôùí äåäïìÝíùí ôïõò êáôÜ ôç ìåôáöïñÜ. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ç áðþëåéá ìåñéêþí
óõíå÷üìåíùí ðáêÝôùí êõêëïöïñßáò óôçí ôçëåöùíßá ìðïñåß íá ïäçãÞóåé óå ìéêñÝò
äéáêïðÝò óôï ìåôáöåñüìåíï ëüãï. Áíôßóôïé÷á, óôç ìåôÜäïóç ôçëåïðôéêïý óÞìáôïò ç

áðþëåéá ðáêÝôùí ïäçãåß óå óôéãìéáßåò ðáñáìïñöþóåéò óå ìåñéêÜ óçìåßá ôçò åéêü-
íáò. Óôéò äýï ðñïçãïýìåíåò ðåñéðôþóåéò, ôï ôåëéêü, áëëïéùìÝíï, áðïôÝëåóìá ãßíå-
ôáé áðïäåêôü, áñêåß öõóéêÜ íá óõìâáßíåé ðåñéóôáóéáêÜ. Óôçí ðåñßðôùóç üìùò ôçò
ìåôáöïñÜò óÞìáôïò áðü óýóôçìá åëÝã÷ïõ, ïðïéáäÞðïôå áðþëåéá äåäïìÝíùí äå
ãßíåôáé óõíÞèùò áðïäåêôÞ (ð.÷., ðñïêåéìÝíïõ ãéá Ýíá óýóôçìá ðõñáíß÷íåõóçò, óêå-
öôåßôå ôï áðïôÝëåóìá áðü ôçí áðþëåéá ðáêÝôùí êáôÜ ôç ìåôáöïñÜ óÞìáôïò óõíá-

ãåñìïý áðü Ýíáí áéóèçôÞñá ðñïò ôçí êåíôñéêÞ ìïíÜäá ëÞøçò áðïöÜóåùí).

Åðßóçò, ôéò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ ìðïñïýìå íá ôéò êáôáôÜîïõìå óå ðñï-
óáñìüóéìåò õðçñåóßåò êáé óå ìç ðñïóáñìüóéìåò. Ïé ðñïóáñìüóéìåò õðçñåóßåò
ìåôáâÜëëïõí ôá ðáñáìåôñéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôïõò áíÜëïãá ìå ôçí ôñÝ÷ïõóá êáôÜ-
óôáóç ôïõ äéêôýïõ êáé ôéò áíôßóôïé÷åò ïäçãßåò ðïõ ëáìâÜíïõí áðü ôï óýóôçìá äéá-
÷åßñéóçò ôïõ äéêôýïõ. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ïé åöáñìïãÝò êéíïýìåíçò åéêüíáò óõ÷íÜ áíôáë-
ëÜóóïõí ôï ñõèìü äçìéïõñãßáò ôçò êõêëïöïñßáò ôïõò ìå ôçí ðïéüôçôá ç ïðïßá öôÜ-
íåé óôïí ôåëéêü ÷ñÞóôç. ¼ôáí åßíáé ãíùóôü üôé ôï äßêôõï äéáèÝôåé áñêåôü åýñïò æþíçò

á÷ñçóéìïðïßçôï, ôüôå ï áëãüñéèìïò êùäéêïðïßçóçò äçìéïõñãåß óÞìá õøçëÞò ðïéüôç-
ôïò. Åíþ, üôáí ðëçñïöïñïýíôáé üôé óôï äßêôõï õðÜñ÷åé Ýëëåéøç äéáèÝóéìïõ åýñïõò
æþíçò, ðåñéïñßæïõí ôçí äçìéïõñãïýìåíç êõêëïöïñßá õðïâáèìßæïíôáò ôçí ðïéüôçôá
ôçò ìåôáöåñüìåíçò åéêüíáò. Åêôüò áðü ôï ñõèìü ôçò äçìéïõñãïýìåíçò êõêëïöï-
ñßáò, ìßá Üëëç ðáñÜìåôñïò, ðïõ óõ÷íÜ ôñïðïðïéåßôáé óôéò ðñïóáñìüóéìåò õðçñå-
óßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ, åßíáé ç êáèõóôÝñçóç ôçò ìåôáöïñÜò.

7.2.3 ÐáñÜäåéãìá õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ
Áò èåùñÞóïõìå ôçí õðçñåóßá ìåôáöïñÜò Þ÷ïõ ùò Ýíá áíôéðñïóùðåõôéêü ðáñÜ-

äåéãìá ôçò õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ, üðùò áõôÞ áðåéêïíßæåôáé óôï ó÷Þìá 7.1.

Óôï Üêñï ôïõ áðïóôïëÝá ëáìâÜíïíôáé áñ÷éêÜ äåßãìáôá áðü ôï áíáëïãéêü óÞìá
ðïõ äçìéïõñãåß ôï ìéêñüöùíï. Ï
ñõèìüò äåéãìáôïëçøßáò åßíáé óôá-
èåñüò êáé ßóïò ìå 125 ìsec (Þ 125 ̂
10-9

 sec). Ôï êÜèå äåßãìá øçöéï-

ðïéåßôáé ìå ôç ÷ñÞóç åíüò êáôÜëëç-
ëïõ äéáðïäéáìïñöùôÞ (modem), ï
ïðïßïò ìåôáôñÝðåé ôï áíáëïãéêü
óÞìá óå øçöéáêü (A à D). Ôï øç-
öéïðïéçìÝíï äåßãìá ôïðïèåôåßôáé óå
Ýíá ðáêÝôï êáé áðïóôÝëëåôáé óôï äß-

êôõï ãéá ðáñÜäïóç.
Ó÷Þìá 7.1: Ç õðçñåóßá ìåôáöïñÜò Þ÷ïõ óå ðñáãìáôéêü ÷ñüíï.
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Óôï Üêñï ôïõ ðáñáëÞðôç áêïëïõèåßôáé ç áíôßóôñïöç äéáäéêáóßá. Ôï øçöéïðïéçìÝ-
íï äåßãìá ìåôáôñÝðåôáé óå áíáëïãéêü ìå ôç ÷ñÞóç ðÜëé åíüò äéáðïäéáìïñöùôÞ ï ïðïßïò
üìùò ìåôáôñÝðåé ôï øçöéáêü óÞìá óå áíáëïãéêü (D à A). Ãéá íá ìçí õðÜñ÷åé áéóèçôÞ

ðáñáìüñöùóç óôçí áðüäïóç ôïõ Þ÷ïõ, ç áíáðáñáãùãÞ ôïõ èá ðñÝðåé íá ãßíåôáé óôï
óôáèåñü ñõèìü ìå ôïí ïðïßï óõëëÝ÷èçêáí ôá äåßãìáôá, äçëáäÞ êÜèå 125 ìsec.

Ç áíáðáñáãùãÞ Þ÷ïõ èá ìðïñïýóå íá ãßíåé ó� áõôü ôï óôáèåñü ñõèìü, áí ï ñõèìüò
Üöéîçò ôùí ðáêÝôùí óôïí ðáñáëÞðôç Þôáí óôáèåñüò êáé óå ôÝôïéá ôéìÞ þóôå ôá óõíå÷ü-

ìåíá ðáêÝôá íá áðÝ÷ïõí ìåôáîý ôïõò 125 ìsec. Áí
üëá ôá ðáêÝôá êõêëïöïñßáò åß÷áí ôçí ßäéá êáèõóôÝñç-
óç ìåôáöïñÜò äéá ìÝóïõ ôïõ äéêôýïõ, ôüôå ï ðáñáðÜ-
íù éó÷õñéóìüò èá Þôáí áëçèéíüò. Äõóôõ÷þò üìùò, óôá

äßêôõá ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí ï öüñôïò ôùí åíäéÜìåóùí
êüìâùí ôïõ äéêôýïõ åßíáé äéáöïñåôéêüò ôç ÷ñïíéêÞ óôéã-
ìÞ ðïõ äéÝñ÷åôáé ôï êÜèå ðáêÝôï. ̧ ôóé, ç ïõñÜ áíáìï-
íÞò ðïõ óõíáíôÜ ôï êÜèå ðáêÝôï êáôÜ ôç äéÝëåõóÞ ôïõ
áðü Ýíáí åíäéÜìåóï êüìâï åßíáé ìåôáâáëëüìåíç, ãå-
ãïíüò ðïõ ïäçãåß óå äéáöïñåôéêÝò êáèõóôåñÞóåéò óôç

ìåôáöïñÜ ôùí ðáêÝôùí.

Ç ëýóç ó� áõôü ôï ðñüâëçìá ìðïñåß íá äïèåß, áí

åîïðëéóôåß ï ðáñáëÞðôçò êüìâïò ìå Ýíáí åíäéÜìåóï
åíôáìéåõôÞ. Ç ÷ñÞóç ôïõ åíôáìéåõôÞ áðåéêïíßæåôáé óôï
ó÷Þìá 7.2. Ðñéí áðü ôçí Ýíáñîç ðáñï÷Þò ôçò õðçñå-
óßáò, ï áðïóôïëÝáò êáé ï ðáñáëÞðôçò óõìöùíïýí
ãéá ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ èá ìåóïëáâÞóåé áðü ôç
óôéãìÞ ëÞøçò äåßãìáôïò ôïõ Þ÷ïõ Ýùò ôçí áíáðáñá-

ãùãÞ ôïõ (Ýóôù ð.÷. üôé éóïýôáé ìå 300 ìsec).

Áí ôï ðáêÝôï öèÜóåé óôïí ðáñáëÞðôç óå ÷ñüíï ìé-

êñüôåñï ôùí 300 ìsec, ôüôå áðïèçêåýåôáé ðñïóùñéíÜ óôïí åíôáìéåõôÞ ôïõ. Ìüëéò åê-
ðíåýóåé ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ôùí 300 ìsec áðü ôç äçìéïõñãßá ôïõ ðáêÝôïõ, ôüôå áíáðá-
ñÜãåôáé ï Þ÷ïò ðïõ ðåñéÝ÷åé. Ï ÷ñüíïò áíáìïíÞò åíüò ðáêÝôïõ óôïí åíôáìéåõôÞ åßíáé
ìåôáâëçôüò (âëÝðå ôá ðáêÝôá 1, 2, 3, 4, 6 êáé 7 óôï ó÷Þìá 7.2).

Áí üìùò ç êáèõóôÝñçóç ìåôáöïñÜò åíüò ðáêÝôïõ åßíáé ìåãáëýôåñç áðü ôï üñéï ôùí
300 ìsec, ôüôå, üôáí Ýñèåé ç óôéãìÞ áðïêùäéêïðïßçóÞò ôïõ, áõôü èá áðïõóéÜæåé, äç-
ìéïõñãþíôáò Ýôóé ìßá ðáñáìüñöùóç óôçí áíáðáñáãùãÞ ôïõ Þ÷ïõ. Ç êáèõóôåñçìÝíç
ÜöéîÞ ôïõ äå èá Ý÷åé êáìßá ÷ñçóéìüôçôá êáé Ýôóé ôï ðáêÝôï èá áðïññéöèåß. Áõôü åßíáé ôï

êýñéï ÷áñáêôçñéóôéêü ðïõ äéáöïñïðïéåß ôéò åöáñìïãÝò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ áðü ôéò
Üëëåò óõìâáôéêÝò åöáñìïãÝò ôïõ Äéáäéêôýïõ, üðùò ð.÷., ç ìåôáöïñÜ áñ÷åßïõ Þ ç ðå-
ñéÞãçóç óôïí Ðáãêüóìéï Éóôü. Óôéò óõìâáôéêÝò åöáñìïãÝò ôá äåäïìÝíá äåí ÷Üíïõí ôç
÷ñçóéìüôçôÜ ôïõò, áí êáèõóôåñÞóïõí êáôÜ ôç ìåôáöïñÜ ôïõò óôï äßêôõï  ÷ùñßò âÝ-
âáéá áõôü íá óçìáßíåé üôé äåí åßíáé «êáëïäå÷ïýìåíá», áí öôÜóïõí ðïëý ãñÞãïñá J.

Ó÷Þìá 7.2. Ç ÷ñÞóç ôïõ åíôáìéåõôÞ êáôÜ ôçí áíáðáñáãùãÞ

Þ÷ïõ óôïí ðáñáëÞðôç.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝ-
ðåé íá èõìÜóáé

Õðçñåóßá ðñáãìáôé-
êïý ÷ñüíïõ, ðñïçãìÝ-
íåò õðçñåóßåò äé-
êôýïõ, áíåêôéêÞ õðç-

ñåóßá, ðñïóáñìüóé-
ìç õðçñåóßá, ìç áíå-
êôéêÝò õðçñåóßåò, ìç
ðñïóáñìüóéìåò õðç-
ñåóßåò.
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ÌÜèçìá 7.3: ÁðáéôÞóåéò äéêôýïõ

7.3.1 ÃåíéêÜ
Óôá ðáñáäïóéáêÜ äßêôõá äåäïìÝíùí ïé ðáñå÷üìåíåò õðçñåóßåò áðáéôïýóáí áðï

ôï äßêôõï íá ëáìâÜíåôáé óùóôÜ ç ðëçñïöïñßá ðïõ ìåôáâéâáæüôáí. Ãéá ôçí éêáíïðïßç-
óç áõôÞò ôçò áðáßôçóçò, åß÷å áíáðôõ÷èåß Ýíá ðëÞèïò áðü ìç÷áíéóìïýò åðáíåêðï-
ìðÞò ôùí åóöáëìÝíùí äåäïìÝíùí, ïé ïðïßïé õëïðïéïýíôáí óå äéÜöïñá åðßðåäá ôïõ
äéêôýïõ. Áõôïß ïé ìç÷áíéóìïß äåí ìðïñïýí íá åöáñìïóôïýí êáé óôçí ðåñßðôùóç ôùí
õðçñåóéþí ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ, äéüôé, óõíÞèùò, ï ÷ñüíïò åíôïðéóìïý ôïõ óöÜëìá-
ôïò êáé ôçò åðáíåêðïìðÞò õðåñâáßíåé ôï ðñïêáèïñéóìÝíï ÷ñïíéêü üñéï ìåôáöïñÜò

êáé Ýôóé ôá ëçöèÝíôá äåäïìÝíá ðáýïõí íá åßíáé åðßêáéñá êáé ÷ñÞóéìá.

Áîßæåé íá ôïíéóôåß üôé ïé õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ áðáéôïýí áðü ôï äßêôõï íá

ôïõò åîáóöáëßóåé üôé ôá äåäïìÝíá èá öèÜóïõí óôïí ðñïïñéóìü ôïõò óôçí þñá ôïõò.
Ôï äßêôõï áðü ôç ìåñéÜ ôïõ èá ðñÝðåé íá åëÝãîåé áí ìðïñåß íá éêáíïðïéÞóåé ôéò áðáé-
ôÞóåéò áõôÞò ôçò õðçñåóßáò. Áí äåí ìðïñåß, ôüôå åßôå èá áðïññßøåé ôçí åîõðçñÝôçóç
áõôÞò ôçò êëÞóçò åßôå èá äéáðñáãìáôåõôåß ìå ôïõò ÷ñÞóôåò ôçò ãéá ôç ÷áëÜñùóç
ôùí ðñïêáèïñéóìÝíùí ðåñéïñéóìþí. Ï ó÷åäéáóìüò êáé ç áíÜðôõîç äéêôýùí åããõçìÝ-
íçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò åßíáé Ýíá óýíèåôï êáé ðïëýðëïêï æÞôçìá, åíþ ðïëëÜ

óçìåßá ôïõ ðáñáìÝíïõí áêüìá èÝìáôá áíïéêôÜ ãéá Ýñåõíá. Óôéò åðüìåíåò ðáñáãñÜ-
öïõò èá ðáñïõóéÜóïõìå óõíïðôéêÜ äéÜöïñåò Ýííïéåò áëëÜ êáé ôïõò ìç÷áíéóìïýò
ðïõ Ý÷ïõí ðñïôáèåß ãéá ôçí éêáíïðïßçóç ôùí áðáéôÞóåùí ôùí õðçñåóéþí ðñáãìáôé-
êïý ÷ñüíïõ áðü ôá äßêôõá IP.

7.3.2 ÐñïóäéïñéóôÝò êõêëïöïñßáò êáé áéôïýìå-
íçò ðïéüôçôáò õðçñåóßáò

Óôá ðáñáäïóéáêÜ äßêôõá äåäïìÝíùí ôï ìïíáäéêü ðñïáðáéôïýìåíï ãéá ôçí õðïóôÞ-
ñéîç ìéáò õðçñåóßáò áðü ôï äßêôõï Þôáí ï êáèïñéóìüò ôçò äéåýèõíóçò ðñïïñéóìïý.
Áí ç ðñüóâáóç ðñïò ôïí êüìâï ðñïïñéóìïý Þôáí åöéêôÞ, ôüôå ç õðçñåóßá ãéíüôáí áðï-
äåêôÞ áðü ôï äßêôõï êáé ç åîõðçñÝôçóÞ ôçò Üñ÷éæå áõôüìáôá ÷ùñßò äåóìåýóåéò êáé
ðåñéïñéóìïýò.

Óôéò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ, ïé áðáéôÞóåéò áðü ôï äßêôõï èá ðñÝðåé íá ðñïêá-
èïñéóôïýí êáé, óõíÞèùò, èá ðñÝðåé íá ìåôáó÷çìáôéóôïýí óå ðïóïôéêÞ ðëçñïöïñßá ìå
ôç ÷ñçóéìïðïßçóç ìåôñÞóéìùí ðáñáìÝôñùí äéêôýïõ, üðùò ð.÷., �Ç ìÝãéóôç êáèõóôÝñç-

óç ðáêÝôïõ äåí èá ðñÝðåé íá õðåñâáßíåé ôá 100 msec� Þ �Ç ðéèáíüôçôá áðþëåéáò ðáêÝ-
ôïõ ðñÝðåé íá åßíáé ìéêñüôåñç áðü 10-3 �. ÁõôÞ ç ðïóïôéêÞ ðëçñïöïñßá ëÝìå üôé åêöñÜæå-
ôáé ìå ôïõò ðñïóäéïñéóôÝò áéôïýìåíçò ðïéüôçôáò õðçñåóßáò (ð.÷., ç ìÝãéóôç êáèõ-
óôÝñçóç êáé ç ðéèáíüôçôá áðþëåéáò ðáêÝôïõ åßíáé äýï ôÝôïéïé ðñïóäéïñéóôÝò).
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Åêôüò áðü ôéò áðáéôÞóåéò ç õðçñåóßá èá ðñÝðåé íá ðñïóäéïñßóåé ôçí ðïóüôçôá êáé
ôç ìïñöÞ ôçò êõêëïöïñßáò ðïõ èá åéóáãÜãåé óôï äßêôõï, þóôå íá ìðïñïýí ïé ìç÷á-
íéóìïß áðïäï÷Þò êëÞóçò ôïõ äéêôýïõ íá åîáãÜãïõí Ýíá áóöáëÝò óõìðÝñáóìá ãéá

ôï áí èá åîõðçñåôÞóïõí ôç óõãêåêñéìÝíç õðçñåóßá Þ èá ôçí áðïññßøïõí. ÓõíÞèùò,
ïé õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ äå äçìéïõñãïýí êõêëïöïñßá ìå óôáèåñü ñõèìü.
Ãéá ðáñÜäåéãìá, ìßá õðçñåóßá ìåôáöïñÜò êéíïýìåíçò åéêüíáò èá äçìéïõñãåß ìåãÜ-
ëç ðïóüôçôá êõêëïöïñßáò, üôáí õðÜñ÷åé êßíçóç óôçí åéêüíá, êáé ìéêñüôåñç ðïóüôç-
ôá, üôáí ìåôáöÝñåé óôáôéêÜ ðëÜíá. Ïé ðñïóäéïñéóôÝò êõêëïöïñßáò ìéáò õðçñå-
óßáò åßíáé óõíÞèùò ðáñÜìåôñïé ð.÷. ï ìÝóïò êáé ï ìÝãéóôïò ñõèìüò äçìéïõñãßáò

êõêëïöïñßáò, ç äéáóðïñÜ ôïõ ñõèìïý êõêëïöïñßáò, ôï ìÝãéóôï ðëÞèïò ðáêÝôùí
ðïõ ìðïñïýí íá áðïóôáëïýí óõíå÷üìåíá óôï äßêôõï ê.Ü.

7.3.3 ÄÝóìåõóç ðüñùí
Ìßá ôå÷íéêÞ ðïõ åöáñìüæåôáé óõ÷íÜ ãéá ôçí éêáíïðïéçôéêÞ åîõðçñÝôçóç ôùí õðçñå-

óéþí ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ åßíáé ç äÝóìåõóç ðüñùí óå üëïõò ôïõò åíäéÜìåóïõò êüì-
âïõò äéêôýïõ áðü ôïõò ïðïßïõò äéÝñ÷ïíôáé ôá ðáêÝôá ôçò õðçñåóßáò. Ùò ðüñïõò

åíüò åíäéÜìåóïõ êüìâïõ (äñïìïëïãçôÞ) åííïïýìå ôï åýñïò æþíçò ôùí óõíäÝóìùí
ôïõ, ôçí éêáíüôçôá äéáìåôáãùãÞò ðáêÝôùí, ôï ìÝãåèïò ôùí åíôáìéåõôþí ðñïóùñé-
íÞò áðïèÞêåõóçò ê.Ü. Ãéá ðáñÜäåéãìá, êáôÜ ôçí åîõðçñÝôçóç ìáò õðçñåóßáò ìåôá-
öïñÜò êéíïýìåíçò åéêüíáò ìðïñïýìå íá äåóìåýóïõìå ÷þñï ßóï ìå  256 Kb óôïí
åíôáìéåõôÞ ôïõ êÜèå åíäéÜìåóïõ äñïìïëïãçôÞ êáé ÷ùñçôéêüôçôá ßóç ìå 384 Kbps
óôïí áíôßóôïé÷ï óýíäåóìï åîüäïõ. Áõôïß ïé äåóìåõìÝíïé ðüñïé èá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé
áðü ôá ðáêÝôá ôçò óõãêåêñéìÝíçò õðçñåóßáò êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá.

Ðáñ� üëï ðïõ Ý÷åé ðñïôáèåß Ýíá ðëÞèïò ðñùôïêüëëùí ãéá ôçí õëïðïßçóç áõôÞò ôçò
ôå÷íéêÞò óôï Äéáäßêôõï, óôçí ðñÜîç Ý÷åé åðéêñáôÞóåé ôï Ðñùôüêïëëï ÄÝóìåõóçò
Ðüñùí, ãíùóôü ùò RSVP (Resource Reservation Protocol). Ç âáóéêÞ éäÝá ôïõ ðñù-
ôïêüëëïõ RSVP åßíáé áðëÞ óôç óýëëçøç. Áò èåùñÞóïõìå ôçí åðéêïéíùíßá ðñáãìáôé-
êïý ÷ñüíïõ ìåôáîý åíüò áðïóôïëÝá êáé åíüò ðáñáëÞðôç. Ï áðïóôïëÝáò áñ÷éêÜ
óôÝëíåé Ýíá ìÞíõìá óôïí ðáñáëÞðôç, óôï ïðïßï åðéóõíÜðôåé ôïõò ðñïóäéïñéóôÝò ôçò
êõêëïöïñßáò ôïõ. Êáèþò áõôü ôï ìÞíõìá äéáôñÝ÷åé ôï äßêôõï ìå êáôåýèõíóç ôïí
êüìâï ðñïïñéóìïý, ï êÜèå åíäéÜìåóïò äñïìïëïãçôÞò êáôáãñÜöåé áðü ðïéï óýíäå-

óìï Ý÷åé åéóÝëèåé. ̧ ôóé, áðïôõðþíåôáé ç  áíôßóôñïöç äéáäñïìÞ ðïõ ðñÝðåé íá áêï-
ëïõèçèåß áðü ôïí ðáñáëÞðôç ðñïò ôïí áðïóôïëÝá êüìâï.

¼ôáí ôï áñ÷éêü áõôü ìÞíõìá öèÜóåé óôïí ðñïïñéóìü ôïõ, ôüôå ï ðáñáëÞðôçò ôçò
õðçñåóßáò äéáôõðþíåé ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ êáèïñßæïíôáò ôïõò áíôßóôïé÷ïõò ðñïóäéï-
ñéóôÝò áéôïýìåíçò ðïéüôçôáò õðçñåóßáò. Êáôüðéí, óôÝëíåé ðßóù óôïí áðïóôïëÝá Ýíá
ìÞíõìá, ðïõ êáëåßôáé RESV, êáé ìå ôï ïðïßï æçôåßôáé äÝóìåõóç ðüñùí óýìöùíç ìå ôéò
êáôáãñáöåßóåò áðáéôÞóåéò. Ôï ìÞíõìá RESV áêïëïõèåß ôçí áíôßóôñïöç äéáäñïìÞ
ðïõ Ý÷åé áðïôõðùèåß óôï ðñïçãïýìåíï âÞìá. ÅÜí Ýíáò åíäéÜìåóïò äñïìïëïãçôÞò

ìðïñåß íá äåóìåýóåé ôïõò ðüñïõò ðïõ ôïõ æçôïýíôáé, ôüôå ðñïùèåß ôï ìÞíõìá óôïí
åðüìåíï äñïìïëïãçôÞ. Áí äåí ìðïñåß íá ðñáãìáôïðïéÞóåé ôç æçôçèåßóá äÝóìåõóç,
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ôüôå áðïóôÝëëåé Ýíá ìÞíõìá óôïí ðáñáëÞðôç ôçò õðçñåóßáò. Áí üëá ðÜíå êáëÜ, ôüôå
ç êáôÜëëçëç äÝóìåõóç ðüñùí Ý÷åé ðñáãìáôïðïéçèåß óå üëïõò ôïõò äñïìïëïãçôÝò
ìåôáîý ôïõ áðïóôïëÝá êáé ôïõ ðáñáëÞðôç. Ãéá üóï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ï ðáñáëÞðôçò

åðéèõìåß íá äéáôçñçèåß áõôÞ ç äÝóìåõóç ðüñùí, áðïóôÝëëåé ðåñéïäéêÜ ôï ìÞíõìá RESV.

7.3.4 Ôáîéíüìçóç ðáêÝôùí
Óôá äßêôõá åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò èá ðñÝðåé íá õðÜñ÷åé Ýíáò óá-

öÞò ôñüðïò ôáîéíüìçóçò ôùí ðáêÝôùí êõêëïöïñßáò. Óå Ýíá äñïìïëïãçôÞ ôá åéóåñ-
÷üìåíá ðáêÝôá ìéáò õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ èá ðñÝðåé íá äéáêñßíïíôáé áðü
ôá ðáêÝôá ìéáò óõìâáôéêÞò õðçñåóßáò (ð.÷., ìåôáöïñÜò áñ÷åßùí) êáé íá åîõðçñå-

ôïýíôáé ìå äéáöïñåôéêü ôñüðï.

Ç äéÜêñéóç êáé ç ôáîéíüìçóç ðáêÝôùí ìðïñåß íá ãßíåé ìå äéÜöïñïõò ôñüðïõò. ÓõíÞ-

èùò ãßíåôáé ìå âÜóç ôç äéåýèõíóç ðñïïñéóìïý ðïõ áíáãñÜöåé ôï ðáêÝôï. Ð.÷., ìðï-
ñïýìå íá ïñßóïõìå üôé ôá ðáêÝôá ðïõ ðñïïñßæïíôáé ãéá ôçí ïìÜäá äéåõèýíóåùí
193.92.10.0 åßíáé óçìáíôéêüôåñá áðü ôá õðüëïéðá ðáêÝôá êáé ðñÝðåé íá åîõðçñåôïý-
íôáé êáôÜ áðüëõôç ðñïôåñáéüôçôá. ¢ëëïôå ç äéÜêñéóç êáé ç ôáîéíüìçóç ãßíåôáé ìå
âÜóç ôï ìÝãåèïò ôïõ åéóåñ÷üìåíïõ ðáêÝôïõ.

Óôá äßêôõá IP ç ôáîéíüìçóç ôùí ðáêÝôùí ìðïñåß íá ãßíåé ìå âÜóç ôá 3 óçìáíôéêüôå-
ñá äõáäéêÜ øçößá ôïõ ðåäßïõ Ôýðïò Õðçñåóßáò (ToS: Type of Service) ðïõ õðÜñ÷åé
óôçí åðéêåöáëßäá ôïõ (ó÷Þìá 7.3). ÁõôÜ ôá 3 äõáäéêÜ øçößá ïíïìÜæïíôáé äõáäéêÜ
øçößá ðñïôåñáéüôçôáò IP (IP precedence). ̧ ôóé, ìå ôç ÷ñÞóç áõôþí ôùí äõáäéêþí

øçößùí, ìðïñïýìå íá äéáìïéñÜóïõìå ôçí åéóåñ÷üìåíç êõêëïöïñßá óôá äßêôõá IP óå
Ýîé äéáöïñåôéêÝò êáôçãïñßåò (ïé õðüëïéðåò äýï Ý÷ïõí äåóìåõôåß ãéá åóùôåñéêÞ ÷ñÞ-
óç ôïõ äéêôýïõ).

Ó÷Þìá 7.3. Ôá bits ðñïôåñáéüôçôáò óôá ðáêÝôá IP.
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7.3.5 ÐïëéôéêÞ åîõðçñÝôçóçò
ÅÜí ôá åéóåñ÷üìåíá ðáêÝôá óõóóùñåýïíôáé óå ìßá ïõñÜ áíáìïíÞò, áðü üðïõ êáé

åîõðçñåôïýíôáé ìå êñéôÞñéï: ðñþôïò Ýñ÷åôáé, ðñþôïò åîõðçñåôåßôáé (FCFS: First
Come First Served), ôüôå ï äñïìïëïãçôÞò äåí åßíáé óå èÝóç íá ðáñÜó÷åé äéÜöïñá
åðßðåäá åîõðçñÝôçóçò. ÊáôÜ óõíÝðåéá, ç ôáîéíüìçóç ôùí åéóåñ÷üìåíùí ðáêÝôùí èá
åßíáé ÷ùñßò áíôßêñéóìá.

ÄéÜöïñåò ðïëéôéêÝò åîõðçñÝôçóçò Ý÷ïõí ðñïôáèåß óôç âéâëéïãñáößá êáé Ý÷ïõí õëï-
ðïéçèåß óå äñïìïëïãçôÝò ðïëéôéêÝò ïé ïðïßåò õðïóôçñßæïõí ôçí ðáñï÷Þ õðçñåóéþí ìå

äéÜöïñá åðßðåäá ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò. Ïé äýï ðéï ãíùóôÝò áðü áõôÝò åßíáé ç
åîõðçñÝôçóç êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá êáé ç êõêëéêÞ åîõðçñÝôçóç ìå âÜñç.

Óôçí åîõðçñÝôçóç êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá Ýíá ðáêÝôï ðñïùèåßôáé ðñïò ôï óýíäåóìï
åîüäïõ, ìüíï åÜí äåí õðÜñ÷åé óôï äñïìïëïãçôÞ Üëëï ðáêÝôï õøçëüôåñçò ðñïôå-
ñáéüôçôáò ðïõ íá áíáìÝíåé ôçí åîõðçñÝôçóÞ ôïõ. Ãéá ðáñÜäåéãìá, óôï ó÷Þìá 7.4,
ôá åéóåñ÷üìåíá ðáêÝôá ôáîéíïìïýíôáé óå ðáêÝôá õøçëÞò, êáíïíéêÞò êáé ÷áìçëÞò
ðñïôåñáéüôçôáò ìå âÜóç êÜðïéá ðñïêáèïñéóìÝíá êñéôÞñéá. Ôá äýï ðáêÝôá ðïõ ðå-
ñéìÝíïõí óôçí ïõñÜ ôçò êáíïíéêÞò ðñïôåñáéüôçôáò èá åîõðçñåôçèïýí ìåôÜ ôï ðá-

êÝôï õøçëÞò ðñïôåñáéüôçôáò êáé ðñéí áðü ôï ðáêÝôï ÷áìçëÞò ðñïôåñáéüôçôáò, ìå
ôçí ðñïûðüèåóç üôé åíäéÜìåóá äå èá åéóÝëèåé óôï äñïìïëïãçôÞ êáíÝíá Üëëï ðáêÝôï
õøçëÞò ðñïôåñáéüôçôáò.

Óôçí êõêëéêÞ åîõðçñÝôçóç ìå âÜñç ï ÷ñüíïò åîõðçñÝôçóçò óå Ýíá óýíäåóìï åîü-
äïõ ÷ùñßæåôáé óå ðåñéüäïõò, ïé ïðïßåò êáëïýíôáé êýêëïé. ÊáôÜ ôç äéÜñêåéá åíüò êý-
êëïõ, ï ÷ñüíïò åîõðçñÝôçóçò äéáìïéñÜæåôáé óå ðïóüôçôåò áíÜëïãåò ìå ôá ðñïêá-
èïñéóìÝíá âÜñç óôéò ïõñÝò áíáìïíÞò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, óôï ó÷Þìá 7.5, ôá åéóåñ÷ü-

ìåíá ðáêÝôá óõóóùñåýïíôáé óå ôñåéò äéáöïñåôéêÝò ïõñÝò áíáìïíÞò, áíÜëïãá ìå

Ó÷Þìá 7.4: ÅîõðçñÝôçóç êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá.
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ôá ðñïêáèïñéóìÝíá êñéôÞñéá ôáîéíüìçóçò ôùí ðáêÝôùí. Áí ï êýêëïò åîõðçñÝôçóçò
Ý÷åé ïñéóôåß ßóïò ìå ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ áðáéôåßôáé ãéá ôçí åîõðçñÝôçóç ôåóóÜ-
ñùí ðáêÝôùí, ôüôå, ìå ôï ðÝñáò ôïõ 1ïõ êýêëïõ, èá Ý÷ïõí áðïìåßíåé Ýíá, êáíÝíá êáé

äýï ðáêÝôá ðñïò åîõðçñÝôçóç óå êáèåìéÜ áðü ôéò ôñåéò ïõñÝò áíáìïíÞò.

7.3.6 ÁðïóôïëÞ óå ðïëëáðëïýò ðáñáëÞðôåò
Áò èåùñÞóïõìå ìßá õðçñåóßá óýíäåóçò ìå ôï ×ñçìáôéóôÞñéï, ìÝóù ôçò ïðïßáò ï

ôåëéêüò ÷ñÞóôçò åíçìåñþíåôáé óå ðñáãìáôéêü ÷ñüíï ãéá ôéò åîåëßîåéò óôéò ôéìÝò ôùí
ìåôï÷þí. Ó� áõôÞ ôçí ðåñßðôùóç, ï áðïóôïëÝáò ôçò ðëçñïöïñßáò åßíáé ìïíáäéêüò,
åíþ ïé ðáñáëÞðôåò ðïëëïß.

ÓõãêåêñéìÝíá, áò èåùñÞóïõìå ôï äßêôõï ôïõ ó÷Þìáôïò 7.6, üðïõ ï áðïóôïëÝáò
êüìâïò åßíáé ï Á êáé ðáñáëÞðôåò ïé Â, Ã, Ä êáé Å. Ôï äßêôõï ìåôÜäïóçò ôçò ðëçñïöï-
ñßáò õëïðïéåßôáé ìå ôïõò ôñåéò äñïìïëïãçôÝò ×, Õ êáé Æ. Ãéá ôç äéÜèåóç ôçò ðëçñïöï-
ñßáò ðñïò ôïí ôåëéêü ÷ñÞóôç ç êëáóéêÞ ìÝèïäïò õëïðïßçóçò åöáñìüæåôáé ìå ôçí åãêá-
ôÜóôáóç ìéáò íïçôÞò óýíäåóçò ìåôáîý ôïõ áðïóôïëÝá êáé ôïõ êÜèå ðáñáëÞðôç. ̧ ôóé,

óôï äßêôõü ìáò èá Ý÷ïõìå ôéò ôÝóóåñéò îå÷ùñéóôÝò íïçôÝò óõíäÝóåéò ÁÂ, ÁÃ, ÁÄ êáé
ÁÅ (ó÷Þìá 7.6á). Ôï ìåéïíÝêôçìá áõôÞò ôçò ìåèüäïõ åßíáé ç åðéâÜñõíóç ôùí óõíäÝ-
óìùí ìå ðïëëáðëÜ áíôßãñáöá ôçò ßäéáò ðëçñïöïñßáò. Ð.÷., óôï óýíäåóìï Á×, ìåôá-
öÝñïíôáé ôÝóóåñá ðáêÝôá ìå ôçí ßäéá ðëçñïöïñßá, Ýíá ãéá êÜèå íïçôÞ óýíäåóç.

Ãéá íá áðïöýãïõìå ôç ìåôáöïñÜ ðïëëáðëþí áíôéãñÜöùí óôï äßêôõï, ìðïñïýìå íá
åöáñìüóïõìå ôçí ôå÷íéêÞ ôçò áðïóôïëÞò óå ðïëëáðëïýò ðáñáëÞðôåò, ðïõ åßíáé
ãíùóôÞ ùò ðïëëáðëÞ áðïóôïëÞ (multicasting). Óýìöùíá ìå áõôÞ ôçí ôå÷íéêÞ Ýíá
ðáêÝôï multicasting ðñïùèåßôáé óå üëïõò ôïõò óõíäÝóìïõò ôïõ äñïìïëïãçôÞ ðïõ

Ý÷ïõí åíåñãïðïéçìÝíç áõôÞ ôç äõíáôüôçôá. ̧ ôóé, óôï äßêôõï ôïõ ó÷Þìáôïò 7.6 â ôï

Ó÷Þìá 7.5:   ÊõêëéêÞ åîõðçñÝôçóç ìå âÜñç.
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ðáêÝôï multicasting ðïõ åéóÝñ÷åôáé óôï äñïìïëïãçôÞ × èá ðñïùèçèåß êáé óôïõò äýï
óõíäÝóìïõò åîüäïõ ×Â êáé ×Õ. Ôï ðáêÝôï ðïõ åéóÝñ÷åôáé óôï äñïìïëïãçôÞ Õ èá ðñïù-
èçèåß óôïõò ÕÆ êáé ÕÃ êáé, áíôßóôïé÷á, èá öèÜóåé êáé óôïõò ôåëéêïýò êüìâïõò Ä êáé Å.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Ðñïóäéïñéïóìüò áéôïýìåíçò ðïéüôçôáò õðçñåóßáò, ðñïóäéïñéóôÞò êõêëï-
öïñßáò, ðñùôüêïëëï äÝóìåõóçò ðüñùí, ðñïôåñáéüôçôá IP, åîõðçñÝôçóç êáôá
ðñïôåñáéüôçôá, åîõðçñÝôçóç ìå âÜñç, ôå÷íéêÞ áðïóôïëÞò óå ðïëëáðëïýò

ðáñáëÞðôåò (multicasting).

Ó÷Þìá 7.6: ÁðïóôïëÞ óå ðïëëïýò ðáñáëÞðôåò

(á) ÷ùñßò ÷ñÞóç ðïëëáðëÞò áðïóôïëÞò êáé  (â) ìå ÷ñÞóç ðïëëáðëÞò áðïóôïëÞò.
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ÌÜèçìá 7.4: ÔçëåäéÜóêåøç

7.4.1 ÃåíéêÜ
Ç éäÝá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò äåí åßíáé êáéíïýñéá. Åðé÷åéñçóéáêïß ÷þñïé åéäéêÜ åîïðëé-

óìÝíïé ìå óõóôÞìáôá ôçëåäéÜóêåøçò õðÞñîáí êáé ëåéôïõñãïýóáí áðü ôç äåêáåôßá
ôïõ 1960 óôéò Ç.Ð.Á. ÓõíÞèùò, ïé Üíèñùðïé ðïõ ëÜìâáíáí ìÝñïò óå ìßá ôÝôïéá ôçëå-
äéÜóêåøç êÜèïíôáí ãýñù áðü Ýíá ôñáðÝæé êáé åß÷áí áðÝíáíôß ôïõò, óå ìåãÜëåò ïèü-
íåò, áõôïýò ðïõ óõììåôåß÷áí áðü ìáêñéÜ.

Ó� áõôÜ ôá ðñþôá óõóôÞìáôá ôçëåäéÜóêåøçò, ç ðïéüôçôá ôçò ìåôáöåñüìåíçò åéêü-
íáò êáé Þ÷ïõ âñéóêüôáí óå áðïäåêôÜ åðßðåäá, áëëÜ õðÞñ÷áí äýï óçìáíôéêïß ðåñéïñé-
óìïß óôçí åõñåßá åîÜðëùóç ôçò ÷ñÞóçò ôïõò. Ï ðñþôïò Þôáí ôï õðåñâïëéêÜ ìåãÜëï
êüóôïò, ôüóï ôçò áíÜðôõîçò (åéäéêü õëéêü êáé ëïãéóìéêü) üóï êáé ôçò ëåéôïõñãßáò

(ôçëåðéêïéíùíéáêÜ ôÝëç êáé äéá÷åéñéóôéêüò öüñôïò). Ï äåýôåñïò ðåñéïñéóìüò ïöåéëü-
ôáí óôï ãåãïíüò üôé ôï áíáãêáßï åýñïò æþíçò ãéá ôç ëåéôïõñãßá ôçò õðçñåóßáò ôçëå-
äéÜóêåøçò äåí Þôáí, ìå ôá ôüôå ôå÷íïëïãéêÜ äåäïìÝíá, åýêïëá äéáèÝóéìï óôéò åãêá-
ôáóôÜóåéò ôïõ ôåëéêïý ÷ñÞóôç. ̧ ôóé, ïé ÷þñïé ôçëåäéÜóêåøçò âñßóêïíôáí ìÝóá óôéò
åãêáôáóôÜóåéò ôùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí ïñãáíéóìþí, ìå ôéò üðïéåò äõóêïëßåò ÷ñÞóçò
áõôü óõíåðÜãåôáé.

Áðü åêåßíá ôá ðñþôá ÷ñüíéá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò Ýùò óÞìåñá õðÞñîáí ñáãäáßåò
ôå÷íïëïãéêÝò åîåëßîåéò, ôéò ïðïßåò ìðïñïýìå íá óõíïøßóïõìå óôá åîÞò:

ü ÔåñÜóôéá áýîçóç óôç äéáèÝóéìç õðïëïãéóôéêÞ éó÷ý ìå ðáñÜëëçëç ìåßùóç ôïõ
êüóôïõò áðüêôçóÞò ôçò êáé ôïõ ìåãÝèïõò ôïõ áíôßóôïé÷ïõ åîïðëéóìïý. Áõôü

Ýäùóå ôç äõíáôüôçôá õëïðïßçóçò öôçíþí êáé áðïôåëåóìáôéêþí óõóôçìÜôùí
êùäéêïðïßçóçò êáé óõìðßåóçò ôçò êéíïýìåíçò åéêüíáò.

ü ÁíÜðôõîç óå åõñåßá êëßìáêá åîïðëéóìïý øçöéáêÞò ìåôáöïñÜò äåäïìÝíùí óå
ðïëý õøçëÝò ôá÷ýôçôåò êáé ìå ðïëý ìéêñü ñõèìü åìöÜíéóçò óöáëìÜôùí ìåôá-
öïñÜò. Áõôü Ýäùóå ôç äõíáôüôçôá áîéüðéóôçò, ïéêïíïìéêÞò êáé áðïäïôéêÞò
ìåôáöïñÜò êéíïýìåíçò åéêüíáò.

ü Ôõðïðïßçóç ôïõ ôçëåðéêïéíùíéáêïý åîïðëéóìïý êáé ôùí õðçñåóéþí, ðïõ Ýäùóå
ôç äõíáôüôçôá ôçò äéáëåéôïõñãéêüôçôáò ìåôáîý ôùí åãêáôåóôçìÝíùí ôçëåðéêïé-
íùíéáêþí óõóôçìÜôùí êáé ôùí äéÜöïñùí ôýðùí ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý.

Ìå ôçí áîéïðïßçóç áõôþí ôùí ôå÷íïëïãéêþí åîåëßîåùí, êáôÝóôç äõíáôÞ óôéò ìÝñåò
ìáò ç ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ (desktop teleconference). Ï ÷ñÞóôçò ôþñá êÜèåôáé
óôï ãñáöåßï ôïõ êáé óõíäéáóêÝðôåôáé ìå ôïõò Üëëïõò óõììåôÝ÷ïíôåò ÷ñçóéìïðïéþ-

íôáò ôïí ðñïóùðéêü ôïõ õðïëïãéóôÞ, ìå ôñüðï áíôßóôïé÷ï ìå áõôüí ôçò ôçëåöùíßáò.
Ç ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ Ýôõ÷å åõñåßáò áðïäï÷Þò áðü ôï êáôáíáëùôéêü êïéíü êáé ç
áìåóüôçôÜ ôçò ùò ìÝóïõ åðéêïéíùíßáò áîéïðïéåßôáé Þäç áðü Ýíá ìåãÜëï öÜóìá óýíèå-
ôùí õðçñåóéþí, üðùò ð.÷., ç åêðáßäåõóç áðü áðüóôáóç, ç ôçëåúáôñéêÞ êáé ôï çëåêôñïíé-
êü åìðüñéï.



218
Åíïôçôá ÉÉÉ Ðñïçãìåíåò õðçñåóéåó

Äéáäéêôõïõ

7.4.2 Ôýðïé ôçëåäéÜóêåøçò
¼ôáí ç óõíïìéëßá ãßíåôáé ìå Ýíá ìüíï Üôïìï, ôüôå ç åðéêïéíùíßá åßíáé óçìåßïõ ìå

óçìåßï (ìÜèçìá 1.2). Ïé õðïëïãéóôÝò óõíäÝïíôáé áðåõèåßáò ï Ýíáò ìå ôïí Üëëï
(ó÷Þìá 7.7) åßôå ìÝóù ôïõ Äéáäéêôýïõ åßôå ìÝóù ôïõ ôçëåöùíéêïý äéêôýïõ (ISDN Þ
ðáñáäïóéáêïý) åßôå ìÝóù åíüò éäéùôéêïý äéêôýïõ (ð.÷., åíüò ôïðéêïý äéêôýïõ Þ åíüò
åíäïäéêôýïõ). Áõôïý ôïõ ôýðïõ ç äéÜóêåøç åßíáé óõíÞèùò éäéùôéêÞ êáé ãé� áõôü åîï-

ðëßæåôáé ìå ôç äõíáôüôçôá åíåñãïðïßçóçò äéÜöïñùí óõóôçìÜôùí áóöáëåßáò êáé êñõ-
ðôïãñÜöçóçò.

Ï äåýôåñïò ôýðïò ôçëåäéÜóêåøçò ïíïìÜæåôáé ïìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç êáé åðéôñÝ-
ðåé ôç óõììåôï÷Þ ó� áõôÞ äýï Þ ðåñéóóïôÝñùí áôüìùí . Ï ðéï óõíÞèçò ôñüðïò

õëïðïßçóçò ìéáò ïìáäéêÞò ôçëåäéÜóêåøçò åßíáé ìÝóù ôçò äéáóýíäåóçò ôïõ êÜèå
÷ñÞóôç ìå Ýíá óôáèìü åîõðçñÝôçóçò ôçëåäéÜóêåøçò, ï ïðïßïò óõ÷íÜ êáëåßôáé
êáé ãÝöõñá. Ôá äåäïìÝíá ôá ïðïßá ëáìâÜíåé ï óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò áðü êÜðïéï
÷ñÞóôç, ôá ðñïùèåß áõôüìáôá óå üëïõò ôïõò õðüëïéðïõò äéáóõíäåäåìÝíïõò ÷ñÞ-
óôåò (ó÷Þìá 7.8). ¼ôáí Ýíáò ÷ñÞóôçò óõíäÝåôáé ìå ìßá ïìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç,
ðáñÝ÷åôáé óõíÞèùò ó� áõôüí ç äõíáôüôçôá åðéëïãÞò ôùí áôüìùí ìå ôïõò ïðïßïõò

åðéèõìåß íá óõíïìéëÞóåé. Åðßóçò, ãéá ôçí åîáóöÜëéóç ôçò åðéèõìçôÞò ìõóôéêüôçôáò
ìéáò óõíïìéëßáò êáé ó� áõôïý ôïõ ôýðïõ ôéò åöáñìïãÝò, ðáñÝ÷åôáé ç äõíáôüôçôá
ðéóôïðïßçóçò ôçò áõèåíôéêüôçôáò (authentication) êáé ôçò åîïõóéïäüôçóçò
(authorization) ôïõ óõíïìéëçôÞ.

Ó÷Þìá 7.7: ÔçëåäéÜóêåøç óçìåßïõ ìå óçìåßï.
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Ï ôñßôïò ôýðïò ôçëåäéÜóêåøçò ìïéÜæåé ìå åêðïìðÞ ôçëåïðôéêïý óÞìáôïò êáé ïíïìÜ-
æåôáé ìïíüðëåõñç ôçëåäéÜóêåøç. Óçìåéþíåôáé üôé Ýíáò õðïëïãéóôÞò óôïí ïðïßï áíá-

ôßèåíôáé äéåñãáóßåò óôáèìïý åîõðçñÝôçóçò ôçëåäéÜóêåøçò  ìåôáöÝñåé êéíïýìåíç
åéêüíá êáé Þ÷ï óå üëïõò ôïõò äéáóõíäåäåìÝíïõò ÷ñÞóôåò. Ïé ÷ñÞóôåò äåí ìðïñïýí
íá áðïóôåßëïõí äåäïìÝíá, áëëÜ ìüíï íá ëÜâïõí (ó÷Þìá 7.9).

Ó÷Þìá 7.8: ÏìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç.

Ó÷Þìá 7.9:  Ìïíüðëåõñç ôçëåäéÜóêåøç.
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7.4.3 Ôá äïìéêÜ óôïé÷åßá åíüò óõóôÞìáôïò
ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ

Åêôüò áðü ôïí ðñïóùðéêü õðïëïãéóôÞ, Ýíá óýóôçìá ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ èá
ðñÝðåé íá åßíáé åîïðëéóìÝíï ìå ôá áêüëïõèá (âëÝðå ó÷Þìá 7.10):

ü Ìéêñüöùíï êáé ç÷åßá, ãéá ôç ëÞøç êáé ôçí áðüäïóç ôïõ Þ÷ïõ áíôßóôïé÷á.

ü ÓõóêåõÞ ëÞøåùò êéíïýìåíùí åéêüíùí (camera).

ü Óýóôçìá êùäéêïðïßçóçò � áðïêùäéêïðïßçóçò (codec).

Áõôü ôï óýóôçìá õëïðïéåßôáé êõñßùò ùò ìßá îå÷ùñéóôÞ êÜñôá åðÝêôáóçò, áëëÜ
ìðïñåß íá ôï óõíáíôÞóåôå êáé ùò óõíäõáóìü õëéêïý êáé ëïãéóìéêïý. Ïé êýñéåò
ëåéôïõñãßåò ôïõ åßíáé ç êùäéêïðïßçóç ôùí åîåñ÷üìåíùí óçìÜôùí ôçò êéíïýìå-
íçò åéêüíáò êáé ôïõ Þ÷ïõ êáé ç áðïêùäéêïðïßçóç ôùí åéóåñ÷üìåíùí óçìÜôùí.
Ðñéí áðü ôç ìåôÜäïóç, ôï óýóôçìá áõôü ìåôáôñÝðåé ôá áíáëïãéêÜ óÞìáôá óå
øçöéáêÜ êáé óõìðéÝæåé ôá øçöéáêÜ óÞìáôá. Ôá åéóåñ÷üìåíá óÞìáôá åéêüíáò

êáé Þ÷ïõ áðïóõìðéÝæïíôáé êáé ìåôáôñÝðïíôáé óå áíáëïãéêÜ, óå ìïñöÞ êáôÜë-
ëçëç ãéá áðüäïóç.

ü Ëïãéóìéêü ôçëåäéÜóêåøçò.

Óôéò êýñéåò ëåéôïõñãßåò ôïõ ëïãéóìéêïý ôçëåäéÜóêåøçò óõìðåñéëáìâÜíïíôáé ç

õøçëïý åðéðÝäïõ äéá÷åßñéóç ôùí óõóêåõþí ðïëõìÝóùí ôïõ õðïëïãéóôéêïý óõ-
óôÞìáôïò (ìéêñüöùíï, ç÷åßá, camera êáé codec), ç åãêáôÜóôáóç ôçò åðéêïéíù-
íßáò ìå ôá õðüëïéðá óõóôÞìáôá ðïõ óõììåôÝ÷ïõí óôçí ôçëåäéÜóêåøç êáé ï
óõíôïíéóìüò êáé ç åêôÝëåóç ôùí äéÜöïñùí äéáèÝóéìùí áëãïñßèìùí, Ýôóé þóôå
ôï ôåëéêü áðïôÝëåóìá íá åßíáé ðïéïôéêÜ áðïäåêôü.

ü Óýíäåóç óôï Äéáäßêôõï.

Ôï êýñéï ìÝóï åðéêïéíùíßáò óôá óõ-
óôÞìáôá ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ
åßíáé ðëÝïí ôï Äéáäßêôõï. Ðñüóâá-
óç óôï Äéáäßêôõï ìðïñïýìå íá

Ý÷ïõìå åßôå ìÝóù ôïõ ôïðéêïý ìáò
äéêôýïõ (ìüíï üôáí ìßá ôÝôïéá õðç-
ñåóßá ðáñÝ÷åôáé êåíôñéêÜ óôïõò
÷ñÞóôåò ôïõ ôïðéêïý äéêôýïõ) åßôå
ìÝóù ôïõ åðéëïãéêïý ôçëåöùíéêïý
äéêôýïõ (áíáëïãéêïý Þ ISDN). Åðß-

óçò, óõíäÝóåéò óçìåßïõ ìå óçìåßï
ìðïñïýìå íá ðñáãìáôïðïéÞóïõìå
êáé áðåõèåßáò ìÝóù ôïõ åðéëïãéêïý
ôçëåöùíéêïý äéêôýïõ, ÷ùñßò äçëá-
äÞ íá ÷ñåéÜæåôáé íá ðåñÜóïõìå
ìÝóù ôïõ Äéáäéêôýïõ.

Ó÷Þìá 7.10. Ôá äïìéêÜ óôïé÷åßá åíüò óõóôÞìáôïò ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ.
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7.4.4 Ñõèìüò óýíäåóçò óå ìßá ôçëåäéÜóêåøç
ãñáöåßïõ

Áò èåùñÞóïõìå ôçí áðëÞ ðåñßðôùóç ìéáò ôçëåäéÜóêåøçò óçìåßïõ ìå óçìåßï. Ìå-
ôáîý ôùí óõíäåüìåíùí óõóôçìÜôùí Ý÷åé åãêáôáóôáèåß Ýíá éäåáôü êáíÜëé åðéêïéíù-
íßáò, äéá ìÝóïõ ôïõ ïðïßïõ ìåôáöÝñïíôáé üëåò ïé ðëçñïöïñßåò ðïõ áíôáëëÜóóïíôáé.

Ôï êáíÜëé áõôü èá ðñÝðåé íá äéáèÝôåé ôï áðáñáßôçôï åýñïò, Ýôóé þóôå íá ìçí ðáñá-
ôçñåßôáé ïýôå õðïâÜèìéóç ôçò ðáñå÷üìåíçò ðïéüôçôáò õðçñåóßáò áëëÜ ïýôå êáé óðá-
ôÜëç ôùí ðüñùí ôïõ äéêôýïõ. Áõôü ôï åýñïò ôïõ êáíáëéïý åðéêïéíùíßáò áíáöÝñåôáé
ùò ñõèìüò óýíäåóçò êáé ç ìïíÜäá ìÝôñçóÞò ôïõ åßíáé óå bits/sec Þ bps.

Ï ðñïóäéïñéóìüò ôïõ êáôÜëëçëïõ ñõèìïý óýíäåóçò óå ìßá ôçëåäéÜóêåøç åîáñôÜ-
ôáé Üìåóá áðü ôá ðïéïôéêÜ êñéôÞñéá ðïõ èÝôïõí ïé óõììåôÝ÷ïíôåò. Ç åîáóöÜëéóç  ôïõ
óå üëç ôç äéÜñêåéá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò, áðïôåëåß Ýíá ðïëý óýíèåôï êáé äýóêïëï ðñü-
âëçìá óôïí ôïìÝá ôçò äéá÷åßñéóçò äéêôýùí. Åäþ, èá ðåñéãñáöåß óõíïðôéêÜ ðþò êùäé-

êïðïéïýíôáé êáé ðþò áðïäßäïíôáé ïé êéíïýìåíåò åéêüíåò óôá óõóôÞìáôá ôçëåäéÜóêå-
øçò õðü ôï ðñßóìá ôïõ ðñïóäéïñéóìïý ôïõ áðáñáßôçôïõ ñõèìïý óýíäåóçò.

¼ðùò áíáöÝñèçêå êáé óôï ìÜèçìá 2.1, ç åéêüíá óôçí ïèüíç åíüò õðïëïãéóôÞ áðï-
ôåëåßôáé áðü ðïëý ìéêñÝò êïõêêßäåò, ïé ïðïßåò êáëïýíôáé åéêïíïóôïé÷åßá Þ åéêïíïøçöß-
äåò (pixels). Ãéá ðáñÜäåéãìá, ç åéêüíá ôïõ ó÷Þìáôïò 7.11 Ý÷åé ìÝãåèïò 300 x 300
åéêïíïøçößäùí êáé êáôáëáìâÜíåé ðåñßðïõ ôï 1/8 ôçò ïñáôÞò åðéöÜíåéáò ìéáò ïèüíçò
ìå áíÜëõóç 1.024 x 768.

ÁíÜëïãá ìå ôï åðéèõìçôü âÜèïò ÷ñþìáôïò ìéáò åéêüíáò ç êÜèå åéêïíïøçößäá áíôé-
óôïé÷ßæåôáé ìå Ýíáí Þ ðåñéóóüôåñïõò ÷áñáêôÞñåò (bytes) ðëçñïöïñßáò. Ãéá ðáñÜ-

äåéãìá, åÜí ôï âÜèïò ÷ñþìáôïò ôçò åéêüíáò 7.11 åßíáé 8 äõáäéêÜ øçößá, ôüôå ôï ìÝãå-

Ó÷Þìá 7.11: Ìßá åéêüíá ìåãÝèïõò 300 x 300 åéêïíïøçößäùí, êùäéêïðïéçìÝíç ìå

ó÷Þìá óõìðßåóçò, ðïõ äåí ðñïêáëåß áðþëåéá ðïéüôçôáò (GIF).

Ôá êáíÜëéá åðéêïéíùíßáò ìðï-

ñïýìå åýêïëá íá ôá ðáñïìïéÜ-

óïõìå ìå ôïõò óùëÞíåò óôï

äßêôõï ôùí íåñþí ôçò âñï÷Þò,

ìå ôç äéáöïñÜ üôé åêåß áíôß

ãéá ðëçñïöïñßá, äéáêéíåßôáé

íåñü. Ôï åýñïò ôùí óùëÞíùí

åßíáé óõãêåêñéìÝíï êáé Ýôóé,

óõãêåêñéìÝíç åßíáé ç ðïóüôç-

ôá ôïõ âñü÷éíïõ íåñïý ðïõ

åðéôñÝðïõí íá ðåñÜóåé áíÜ ìï-

íÜäá ÷ñüíïõ. Áîßæåé íá ðáñá-

ôçñçèåß üôé óôçí ðåñßðôùóç

êáôáêëõóìïý, èá Ý÷ïõìå

ðëçììýñá óå åêåßíá ôá óçìåßá

ðïõ ïé óùëÞíåò åßíáé óôåíïß.
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èïò ôçò èá åßíáé ßóï ìå 300 x 300 x 8=720.000 äõáäéêÜ øçößá. Ç óõíå÷Þò ðáñïõ-
óßáóç åéêüíùí ìå óôáèåñü ñõèìü äßäåé óôï áíèñþðéíï ìÜôé ôçí øåõäáßóèçóç ôçò
êéíïýìåíçò åéêüíáò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, óôï ôçëåïðôéêü óÞìá ï ñõèìüò åíáëëáãÞò

åßíáé 30 åéêüíåò áíÜ äåõôåñüëåðôï. Ìå ôá ðáñáðÜíù äåäïìÝíá, ìðïñïýìå íá ðñïó-
äéïñßóïõìå ôïí åðéèõìçôü ñõèìü ôçò óýíäåóçò óå ìßá ôçëåäéÜóêåøç, áöïý ôï åý-
ñïò ôïõ êáíáëéïý åðéêïéíùíßáò èá ðñÝðåé íá åßíáé ôïõëÜ÷éóôïí ßóï ìå 720.000 bits/
åéêüíá x 30 åéêüíåò/sec = 21,6 Mbps.

Ãéá íá ãßíåé áíôéëçðôü ôï ìÝãåèïò ôïõ ðáñáðÜíù åðéèõìçôïý ñõèìïý óýíäåóçò,
áîßæåé íá áíáöÝñïõìå üôé:

ü Ôï åýñïò æþíçò ìéáò áíáëïãéêÞò óýíäåóçò ìÝóù ôïõ ðáñáäïóéáêïý åðéëïãé-
êïý ôçëåöùíéêïý äéêôýïõ áíÝñ÷åôáé óôá 56 Kbps.

ü Ôï åýñïò æþíçò ìéáò øçöéáêÞò óýíäåóçò ìÝóù ôïõ åðéëïãéêïý ôçëåöùíéêïý
äéêôýïõ ISDN áíÝñ÷åôáé óôá 128 Kbps.

ü Ôï åýñïò æþíçò ìéáò ôõðéêÞò ìüíéìçò óýíäåóçò ôùí åôáéñéêþí äéêôýùí óôï
Äéáäßêôõï êõìáßíåôáé ìåôáîý 64 Kbps êáé 2 Mbps.

ü Ôï åýñïò æþíçò ôùí óõíäÝóìùí êïñìïý ôùí ÅÐÕÄ óôçí ÅëëÜäá åßíáé ðïëëá-
ðëÜóéï ôùí 2 Mbps (ìå ìÝãéóôï ôá 34 Mbps).

ü Ôï åýñïò æþíçò áíÜ èýñá ðïõ äéáèÝôïõí ïé ìåôáãùãåßò Fast Ethernet áíÝñ÷åôáé
óå 100 Mbps.

Áðü ôá ðáñáðÜíù äßíåôáé ç åíôýðùóç üôé ç ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ åßíáé åöéêôÞ
ìüíï óôá õøÞñõèìá ôïðéêÜ äßêôõá, åíþ óôá äßêôõá åõñåßáò ðåñéï÷Þò, êáèþò êáé óôï
Äéáäßêôõï äåí åßíáé ëüãù ôçò ðïëý ÷áìçëÞò áðüäïóÞò ôçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ìå ôá
üóá Ý÷ïõìå áíáöÝñåé ùò ôþñá, ç ôçëåäéÜóêåøç ìÝóù óýíäåóçò ISDN èá åðéôýã÷áíå

ôç ìåôÜäïóç ìßáò åéêüíáò êÜèå 5,5 äåõôåñüëåðôá (ðáñÜäåéãìá ó÷Þìáôïò 7.11). Ï
ñõèìüò áõôüò åßíáé ÷áìçëüò êáé ôç ëýóç óôï ðñüâëçìá áõôü Ýñ÷ïíôáé íá ìáò ôç
äþóïõí ïé ôå÷íéêÝò óõìðßåóçò äåäïìÝíùí. Ôï ðþò áêñéâþò äïõëåýïõí ïé áëãüñéèìïé
óõìðßåóçò ìáò áðáó÷üëçóå óôï ìÜèçìá 2.2. Åäþ èá óôáèïýìå óå äýï ìüíï óçìåßá:
óôï ðüóï êáëÞ åßíáé ç áðüäïóÞ ôïõò êáé óôï áí åîáóöáëßæåôáé ç äéáëåéôïõñãéêüôçôá
ìåôáîý ôùí óõóôçìÜôùí äéáöïñåôéêþí êáôáóêåõáóôþí.

Ç áðüäïóç åíüò áëãïñßèìïõ óõìðßåóçò åéêüíáò ÷áñáêôçñßæåôáé êõñßùò áðü ôï
ëüãï óõìðßåóçò ðïõ åðéôõã÷Üíåé êáé ï ïðïßïò éóïýôáé ìå ôï êëÜóìá ôïõ ìåãÝèïõò

ôçò åéêüíáò ìåôÜ ôç óõìðßåóç äéá ôïõ ìåãÝèïõò ôçò åéêüíáò ðñéí áðü ôç óõìðßåóç.
Ãéá ðáñÜäåéãìá, åÜí óõìðéÝóïõìå ìßá åéêüíá ìåãÝèïõò 1000 bytes óå åéêüíá ìåãÝ-
èïõò 200 bytes, ôüôå Ý÷ïõìå åðéôý÷åé Ýíá ëüãï óõìðßåóçò 1:5.

¼ðùò Ý÷åé áíáöåñèåß óôï ìÜèçìá 2.2 ïé ôå÷íéêÝò óõìðßåóçò åéêüíáò ÷ùñßæïíôáé óå äýï
êáôçãïñßåò: ó� áõôÝò ðïõ áðïäßäïõí ðéóôÜ ôçí åéêüíá ìåôÜ ôçí áðïóõìðßåóÞ ôçò êáé ó�
áõôÝò ðïõ ðñïêáëïýí áðþëåéá ôçò ðïéüôçôÜò ôçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá:

ü Ç åéêüíá ôïõ ó÷Þìáôïò 7.11 åßíáé áðïèçêåõìÝíç ùò áñ÷åßï ôýðïõ GIF, ç ïðïßá
åßíáé ìßá ôå÷íéêÞ óõìðßåóçò ðïõ äåí ðñïêáëåß áðþëåéá ðïéüôçôáò. Ôï ìÝãåèïò
ôïõ áñ÷åßïõ åßíáé 51.594 bytes, åðéôõã÷Üíïíôáò Ýôóé óõìðßåóç óôï 57,3% ôïõ
áñ÷éêïý ìåãÝèïõò.

ü Ïé åéêüíåò ðïõ ðáñïõóéÜæïíôáé óôï ó÷Þìá 7.12 åßíáé áðïèçêåõìÝíåò óå áñ-

¼ðùò åßíáé ãíùóôü ïé ìåôá-

ãùãåßò Fast Ethernet, áðïôå-

ëïýí ôçí åðéêñáôïýóá ðëÝïí

ôå÷íïëïãßá õëïðïßçóçò ôïðé-

êþí äéêôýùí.
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÷åßá ôýðïõ JPEG. ¼ðùò åßíáé ãíùóôü ç JPEG åßíáé ìßá ôå÷íéêÞ ðïõ ðñïêáëåß
áðþëåéá ðïéüôçôáò êáôÜ ôçí áðïóõìðßåóç ôçò åéêüíáò. Óôçí ôå÷íéêÞ áõôÞ, ç
ðïéüôçôá ôçò åéêüíáò ðñïóäéïñßæåôáé ùò ðïóïóôéáßï ìÝãåèïò. Ç åéêüíá ìå �ðïéü-

Ó÷Þìá 7.12. ÁíáðáñáóôÜóåéò åéêüíáò ìåãÝèïõò 300 x 300 åéêïíïøçößäùí, êùäéêïðïéçìÝíç

ìå ó÷Þìá óõìðßåóçò JPEG, ðïõ ðñïêáëåß áðþëåéá ðïéüôçôáò.

Åéêüíá ðïéüôçôáò 5%

ÌÝãåèïò: 3.009 bytes

Åéêüíá ðïéüôçôáò 25%

ÌÝãåèïò: 8.275 bytes

Åéêüíá ðïéüôçôáò 90%

ÌÝãåèïò: 43.062 bytes

Åéêüíá ðïéüôçôáò 100%

ÌÝãåèïò: 91.786 bytes

Åéêüíá ðïéüôçôáò 60%

ÌÝãåèïò: 15.728 bytes

Åéêüíá ðïéüôçôáò 10%

ÌÝãåèïò: 4.289 bytes
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ôçôá� 100% äåí Ý÷åé êáìßá áðþëåéá êáôÜ ôçí áðïóõìðßåóÞ ôçò, åíþ ç åéêüíá ìå
�ðïéüôçôá� 5% Ý÷åé ôç ìÝãéóôç áðþëåéá ðïéüôçôáò.

×ùñßò ôéò ëåæÜíôåò åßíáé äýóêïëï íá îå÷ùñßóåé êáíåßò ôçí åéêüíá ðïéüôçôáò 100%
áðü ôçí åéêüíá ðïéüôçôáò 90%, Þ áêüìç áðü ôçí åéêüíá ðïéüôçôáò 60%.  ¼ìùò, ôï
ìÝãåèïò ôçò åéêüíáò ìå ðïéüôçôá 60% åßíáé ðåñßðïõ ôï 19% ôïõ ìåãÝèïõò ôçò áñ÷é-

êÞò åéêüíáò. ÄçëáäÞ, ï ëüãïò óõìðßåóçò åßíáé ðåñßðïõ 4:20. Áêüìá êáé ç åéêüíá
ðïéüôçôáò 25% ç ïðïßá ìáò äßíåé Ýíá ëüãï óõìðßåóçò êïíôÜ óôï 1:10 ìðïñåß íá
èåùñçèåß áðïäåêôÞ.

Áò äïýìå ôþñá ôçí åðßäñáóç ôçò óõìðßåóçò äåäïìÝíùí óôïí ñõèìü ðïõ áðáéôåß ç
óýíäåóç ãéá ôçí ôçëåäéÜóêåøç. Áí áðïäå÷ôïýìå ôçí ðïéüôçôá ôçò åéêüíáò 25%, ôüôå
ôï åýñïò ôïõ êáíáëéïý åðéêïéíùíßáò èá ðñÝðåé íá åßíáé ôïõëÜ÷éóôïí ßóï ìå 66.200
bits/åéêüíá x 30 åéêüíåò/sec = 1,98 Mbps. Óôçí ôçëåäéÜóêåøç ìÝóù óýíäåóçò ISDN
áõôÞ ç äéÝëåõóç ìåôáöñÜæåôáé óå ìåôÜäïóç äýï åéêüíùí áíÜ äåõôåñüëåðôï, ìéá

óçìáíôéêÜ áéóèçôÞ âåëôßùóç ôçò áðïäéäüìåíçò ðïéüôçôáò óå ó÷Ýóç ìå ôç ìç ÷ñçóé-
ìïðïßçóç ôå÷íéêþí óõìðßåóçò äåäïìÝíùí.

Ïé éó÷ýïõóåò ôõðïðïéÞóåéò ãéá ôçí ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ ïñßæïõí ôç ìåôáöïñÜ
åéêüíáò ìåãÝèïõò 288 x 176 åéêïíïøçößäùí óå ñõèìïýò ìåôáöïñÜò ßóïõò ìå 7.5,
10, 15 Þ 30 åéêüíùí áíÜ äåõôåñüëåðôï, áíÜëïãá ìå ôï âÜèïò ÷ñþìáôïò ðïõ åðéëÝãå-
ôáé êáé ôï ðëÞèïò ôùí ðáñÜëëçëùí óõíäÝóåùí ISDN ðïõ áîéïðïéïýíôáé. ÓÞìåñá, õðÜñ-
÷ïõí êÜñôåò ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ ðïõ äÝ÷ïíôáé ôáõôü÷ñïíá ìÝ÷ñé ôñåßò óõíäÝ-
óåéò ISDN, áíåâÜæïíôáò ôç äéÝëåõóç óôá 384 Kbps.

7.4.5 ÔõðïðïéÞóåéò
Óôá ðñþôá ÷ñüíéá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò ìüíï ïé ÷ñÞóôåò ðïõ äéÝèåôáí åîïðëéóìü

áðü ôïí ßäéï êáôáóêåõáóôÞ ìðïñïýóáí íá óõíäéáóêÝðôïíôáé áðü ìáêñéÜ. Êáé áõôü,
äéüôé ïé ôå÷íéêÝò óõìðßåóçò ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýóå ôï êÜèå óýóôçìá ôçëåäéÜóêåøçò
Þôáí éäéüêôçôåò êáé ìõóôéêÝò. Ìå ôï Üíïéãìá ôùí áãïñþí áõôü Üëëáîå, ìå áðïôÝëå-
óìá, üôáí ç ÄéåèíÞò ̧ íùóç Ôçëåðéêïéíùíéþí (ITU) ðáñïõóßáóå ìßá óåéñÜ áðü ðñü-
ôõðá ãéá ôçí ôçëåäéÜóêåøç, áõôÞ íá ãßíåé ìéá êáèïëéêÞ õðçñåóßá, áíôßóôïé÷ç ìå ôçí

ôçëåïìïéïôõðßá (fax). ¼ëïé ïé êáôáóêåõáóôÝò åîïðëéóìïý ôçëåäéÜóêåøçò Ý÷ïõí õéï-
èåôÞóåé áõôÜ ôá ðñüôõðá, ðñïóäßäïíôáò Ýôóé óôïí åîïðëéóìü ôïõò ôï ÷áñáêôçñéóôé-
êü ôçò äéáëåéôïõñãéêüôçôáò.

7.4.5.1 ÓõíïðôéêÞ ðáñïõóßáóç ôùí ðñùôïêüëëùí
ôçëåäéÜóêåøçò

Ç ÄéåèíÞò ̧ íùóç Ôçëåðéêïéíùíéþí Ý÷åé èåóðßóåé ôá ðñùôüêïëëá H.320, H.323 êáé H.324,
ôá ïðïßá áðïôåëïýí ôá ðñüôõðá ôçëåäéÜóêåøçò ðÜíù áðü óõíäÝóåéò ISDN, ôïðéêïý äé-
êôýïõ (LAN) êáé ðáñáäïóéáêïý ôçëåöùíéêïý äéêôýïõ (POTS: Plain Old Telephone Service)
áíôßóôïé÷á.

Ìå ôéò åðåñ÷üìåíåò åîåëßîåéò

óôç äéêôõáêÞ ôå÷íïëïãßá, ç

åðüìåíç ãåíéÜ ôùí óõóôçìÜ-

ôùí ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ

èá ðñïóöÝñïõí óôï ìÝóï ÷ñÞ-

óôç ñõèìïýò óýíäåóçò ìåãá-

ëýôåñïõò ôùí 1,5 Mbps.

Áõôü ðïõ ðõñïäüôçóå ôçí Ýêñç-

îç ðùëÞóåùí óôéò óõóêåõÝò

fax Þôáí ç åéóáãùãÞ ôùí áíôß-

óôïé÷ùí ðñïôýðùí, ðïõ åðÝ-

ôñåøå ïðïéáäÞðïôå óõóêåõÞ

fax íá óôÝëíåé ôçëåïìïéïôõðé-

êÜ ìçíýìáôá óå ïðïéáäÞðïôå

Üëëç óõóêåõÞ fax óôïí êüóìï,

÷ñçóéìïðïéþíôáò áðëþò ìßá

ôçëåöùíéêÞ ãñáììÞ.
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ÊáèÝíá áðü ôá ðñùôüêïëëá H.320, H.323 êáé H.324 åßíáé ïõóéáóôéêÜ ìßá ïìðñÝëá åðéìÝ-
ñïõò ðñùôïêüëëùí, ôá ïðïßá ïìáäïðïéïýíôáé óå ôñåéò êáôçãïñßåò (âëÝðå ðßíáêá 7.1):

ü Óôçí ðñþôç êáôçãïñßá ðåñéëáìâÜíïíôáé ôá ðñùôüêïëëá H.261, H.263 êáé
H.263+, ôá ïðïßá êáèïñßæïõí ôïõò áëãïñßèìïõò óõìðßåóçò êáé ôéò áíáëýóåéò
ôçò åéêüíáò ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé êáôÜ ôçí ôçëåäéÜóêåøç.

ü Ôá ðñùôüêïëëá ôçò äåýôåñçò êáôçãïñßáò åðéêåíôñþíïíôáé óôéò áðáéôÞóåéò ãéá
ôç ìåôáöïñÜ Þ÷ïõ (G.711, G.722, G.723 êáé G.728).

ü Ôá ðñùôüêïëëá ôçò ôñßôçò êáôçãïñßáò áó÷ïëïýíôáé ìå ôç ìåôáöïñÜ äåäïìÝ-
íùí êáé ôá æçôÞìáôá åëÝã÷ïõ ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå ôçí ôçëåäéÜóêåøç (ð.÷., ìïñ-

öÞ êáé äïìÞ åéêüíáò, åãêáôÜóôáóç êáé ôåñìáôéóìüò óýíäåóçò, Ýëåã÷ïò áðï-
ìáêñõóìÝíçò êÜìåñáò ê.Ü.).

Ðßíáêáò 7.1: Ôá ðñüôõðá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ.

H.261

H.263

H.263+

Video

G.711

G.722

G.728

Audio

T.120

H.323 LAN

Videoconferencing

H.261

H.263

H.263+

Video

G.711

G.722

G.723

G.728
T.120

Data

H.261

H.263

H.263+

Video

G.723

T.120

Audio

Data

H.320 ISDN

Videoconferencing

Audio

H.324 POTS

Videoconferencing

ËÝîåéò ðïõ ðñÝ-
ðåé íá èõìÜóáé

ÔçëåäéÜóêåøç, ôçëå-
äéÜóêåøç ãñáöåßïõ,
ôçëåäéÜóêåøç óç-

ìåßïõ ìå óçìåßï, ïìá-
äéêÞ ôçëåäéÜóêåøç,
Ìïíüðëåõñç ôçëåäéÜ-
óêåøç, äéÝëåõóç, óõ-
ìðßåóç, ðéóôïðïßçóç
áõèåíô éêüôçôáò ,

åîïõóéïäüôçóç.
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ÌÜèçìá 7.5: Ç åöáñìïãÞ ôçëåäéÜóêå-
øçò ãñáöåßïõ CU-See Me

7.5.1 ÅéóáãùãÞ
¸íá åõñý öÜóìá ðñïúüíôùí ãéá ôçí õðïóôÞñéîç ôçò ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ åß-

íáé äéáèÝóéìï óôï åìðüñéï. ÌåñéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ðñïúüíôá åßíáé ôá:

ü CU-SeeMe ôçò CUseeMe Networks , Inc.

ü Proshare Video System ôçò Intel.

ü ShowMe TV ôçò SUN.

Ôï ðñþôï áðü áõôÜ åßíáé ìßá åöáñìïãÞ ëïãéóìéêïý ðïõ ëåéôïõñãåß óôéò ðëáôöüñ-

ìåò MS-Windows 95/98/NT/2000, Apple MacOS, SUN Solaris êáé Red Hat Linux. Ç äõíá-
ôüôçôá ëåéôïõñãßáò ôïõ ðÜíù áðü ôá ðéï ãíùóôÜ ëåéôïõñãéêÜ óõóôÞìáôá ôçò áãïñÜò, ç
óõììüñöùóÞ ôïõ ìå ôéò äéåèíåßò ôõðïðïéÞóåéò, ç ìåãÜëç åãêáôåóôçìÝíç âÜóç ôïõ ðñïúü-
íôïò êáé ç ÷áìçëÞ ôéìÞ áðüêôçóÞò ôïõ áðïôåëïýí ôá óçìáíôéêüôåñá ðëåïíåêôÞìáôÜ
ôïõ. ÓõíåñãÜæåôáé ÷ùñßò ðñüâëçìá ìå ôï äéáèÝóéìï åîïðëéóìü ôïõ óõóôÞìáôïò (êÜìå-
ñá, ç÷åßá, ìéêñüöùíï) êáé óå ãåíéêÝò ãñáììÝò áðïôåëåß ìßá áîéüðéóôç êáé ïéêïíïìéêÞ

ðñüôáóç ãéá ôçí ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ.

Ó� áõôÞ ôçí åíüôçôá èá ðáñïõóéÜóïõìå óõíïðôéêÜ ôçí åöáñìïãÞ ôçëåäéÜóêå-

øçò ãñáöåßïõ CU-SeeMe, Ýêäïóç 3.1.1. ÅíäåéêôéêÜ, áîßæåé íá áíáöÝñïõìå üôé ôï
ðñïúüí Proshare åßíáé ìßá ðñüôáóç õøç-
ëïý êüóôïõò êáé áðüäïóçò ãéá óõóôÞìá-
ôá MS-Windows, åíþ áíôßóôïé÷ç ðñüôáóç
ãéá ôá óõóôÞìáôá SUN-Solaris åßíáé ôï
ðñïúüí ShowMe.

7.5.2 Ñõèìßóåéò ôçò
åöáñìïãÞò

ÌåôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç ôçò êÜìåñáò, ôùí
ç÷åßùí, ôïõ ìéêñïöþíïõ êáé ôçò åöáñìïãÞò
óôïí õðïëïãéóôÞ óáò, èá ðñÝðåé íá ñõèìß-
óåôå ôçí åöáñìïãÞ áõôÞ, Ýôóé, þóôå íá
áíôáðïêñßíåôáé óôéò ðñïôéìÞóåéò óáò êáé
óôï õðïëïãéóôéêü êáé äéêôõáêü óáò ðåñéâÜë-

ëïí. ÐÝíôå åßíáé ôá óçìåßá ðïõ áðáéôïýí äÞ-
ëùóç óôïé÷åßùí êáé ñõèìßóåéò (ó÷Þìá 8.13).

Ó÷Þìá 7.13. Ôá óçìåßá üðïõ áðáéôåßôáé äÞëùóç óôïé÷åßùí êáé ñõèìßóåéò

ðñéí áðü ôç ÷ñÞóç ôçò åöáñìïãÞò CU-SeeMe.
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ü ÐñïóùðéêÝò ðëçñïöïñßåò

Áñ÷éêÜ, èá ðñÝðåé íá äçëþóå-
ôå ôá ðñïóùðéêÜ óôïé÷åßá ðïõ
èÝëåôå íá ìïéñÜæåóôå ìå ôïõò
Üëëïõò ÷ñÞóôåò óå ìßá ôçëåäéÜ-

óêåøç (ó÷Þìá 7.14). Áîßæåé íá
ðáñáôçñÞóïõìå üôé óáò æçôåß-
ôáé íá äçëþóåôå Ýíá øåõäþíõ-
ìï, ìå ôï ïðïßï èá åìöáíßæåóôå
óôïõò äéÜöïñïõò �÷þñïõò� ôç-
ëåäéÜóêåøçò. Áí äåí êáèïñßóå-

ôå Ýíá øåõäþíõìï, ôüôå èá ðñÝ-
ðåé íá åìöáíßæåóôå ìå ôï ïíïìá-
ôåðþíõìü óáò.

ü Õðçñåóßá êáôáëüãïõ

Ãéá íá âñßóêåôå åýêïëá ôïõò

äéÜöïñïõò óõíïìéëçôÝò óáò,
áëëÜ ãéá íá óáò âñßóêïõí åý-
êïëá êáé áõôïß, ìðïñåßôå íá ÷ñç-
óéìïðïéÞóåôå ìßá áðü ôéò äéáèÝ-
óéìåò õðçñåóßåò êáôáëüãïõ
ôïõ Äéáäéêôýïõ (ó÷Þìá 7.15).

ÊÜèå öïñÜ ðïõ åíåñãïðïéåßôáé
ôçí åöáñìïãÞ, ç ôñÝ÷ïõóá äéåý-

èõíóç IP ôïõ óõóôÞìáôüò óáò
êáé ç äéåýèõíóç ôïõ çëåêôñïíé-
êïý ôá÷õäñïìåßïõ óáò êáôá÷ù-
ñßæïíôáé óôï óôáèìü åîõðçñÝôç-
óçò ôçò õðçñåóßáò êáôáëüãïõ
ðïõ Ý÷åôå åðéëÝîåé. Áõôü åßíáé

åîáéñåôéêÜ ÷ñÞóéìï, üôáí ç äéåý-
èõíóç IP áëëÜæåé êÜèå öïñÜ ðïõ
óõíäÝåóôå óôï Äéáäßêôõï (êÜôé
ðïõ ãßíåôáé ìå ôéò óõíçèéóìÝíåò
õðçñåóßåò åðéëïãéêïý äéêôýïõ
ôùí ÅÐÕÄ). ̧ ôóé, ïé óõíïìéëçôÝò

óáò ìðïñïýí åýêïëá íá óáò
åíôïðßæïõí ìÝóù ôçò õðçñåóßáò
êáôáëüãïõ.

Ó÷Þìá 7.14. ÄÞëùóç ðñïóùðéêþí óôïé÷åßùí óôçí åöáñìïãÞ

CU-SeeMe.

Ó÷Þìá 7.15. Ïé ñõèìßóåéò ãéá ôçí Õðçñåóßá Êáôáëüãïõ óôçí

åöáñìïãÞ CU-SeeMe.
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ü   Ñõèìßóåéò äéêôýïõ

Ôï åðüìåíï âÞìá åßíáé íá äçëþóåôå
ôïí ôýðï ôçò óýíäåóçò ðïõ äéáèÝôå-
ôå. Áõôü óõíÞèùò ãßíåôáé, åÜí ÷ñçóé-
ìïðïéÞóåôå óôï Äéáäßêôõï êÜðïéï ðñï-

êáèïñéóìÝíï ôýðï óýíäåóçò, üðùò
ð.÷., äéáðïäéáìïñöùôÞ (modem) 56K,
ISDN 128K, LAN 256K (ó÷Þìá 7.16).
Ìå áõôÞ ôç äÞëùóç ç åöáñìïãÞ ðñï-
óáñìüæåé ôï ñõèìü ìåôÜäïóçò êáé ëÞ-
øçò äåäïìÝíùí, Ýôóé þóôå íá Ý÷ïõìå

ìå ôçí õðÜñ÷ïõóá ìïñöÞ óýíäåóçò
ôçí êáëýôåñç áðüäïóç  Åðßóçò, åðé-
ëÝãïíôáò ôïí ðñïêáèïñéóìÝíï ôýðï
custom, óáò äßäåôáé ç äõíáôüôçôá íá
äçëþóåôå ìüíïé óáò ôï ìÝãéóôï ñõè-
ìü ìåôÜäïóçò êáé ëÞøçò äåäïìÝíùí

ôçò óýíäåóçò ôçí ïðïßá ÷ñçóéìïðïéåß-
ôå óôï Äéáäßêôõï.

ü   Ñõèìßóåéò âßíôåï

Ïé ñõèìßóåéò âßíôåï åßíáé ôï åðüìåíï
âÞìá (ó÷Þìá 7.17). Áñ÷éêÜ, èá ðñÝðåé

íá êáèïñßóåôå ôï óýóôçìá êùäéêï-
ðïßçóçò � áðïêùäéêïðïßçóçò (codec)
ôùí êéíïýìåíùí åéêüíùí ðïõ èá ÷ñç-
óéìïðïéÞóåôå óôçí ôçëåäéÜóêåøç.
Ìðïñåßôå íá åðéëÝîåôå åßôå êÜðïéá äéå-
èíÞ ôõðïðïßçóç (ð.÷., Ç.263) åßôå êÜ-

ðïéï éäéüêôçôï ðñùôüêïëëï (ð.÷., White
Pine M-JPEG Codec 1.13).

Êáôüðéí, èá ðñÝðåé íá äçëþóåôå áí äß-
íåôå ìåãáëýôåñç âáñýôçôá óôçí ðïéü-
ôçôá ôçò ëáìâáíüìåíçò åéêüíáò Þ
óôçí åíáëëáãÞ ôùí åéêüíùí. Áõôü ãß-
íåôáé ìå ôçí åðéëïãÞ ôçò èÝóçò ôïõ
ñõèìéóôÞ óå ìßá êëßìáêá, üðïõ óôï Ýíá

Üêñï ôçò åßíáé ç âÝëôéóôç áðüäïóç êáé
óôï Üëëï ç âÝëôéóôç ðïéüôçôá. Ãéá ôïí
Ýëåã÷ï ôçò äÞëùóÞò óáò, Ýíá óôéãìéü-
ôõðï åéêüíáò, üðùò áêñéâþò èá åìöá-
íßæåôáé óôï Üëëï Üêñï, áðåéêïíßæåôáé
óôï ðÜíù äåîß Üêñï ôïõ ðáñáèýñïõ.

Ó÷Þìá 7.17. Ïé ñõèìßóåéò video óôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe.

Ó÷Þìá 7.16. Ïé ñõèìßóåéò äéêôýïõ óôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe.
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Ïé äýï ðáñáðÜíù äçëþóåéò êáé ïé äåßêôåò áðü-
äïóçò ôïõ ÷ñçóéìïðïéïýìåíïõ õëéêïý åßíáé ôá
åéóåñ÷üìåíá äåäïìÝíá ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ

ñõèìïý ìåôÜäïóçò ôùí ëáìâáíüìåíùí åéêüíùí.
Óôï ðáñÜäåéãìá ôïõ ó÷Þìáôïò 7.17, ï ñõèìüò
áõôüò éóïýôáé ìå 12 fps.

ü Ñõèìßóåéò Þ÷ïõ

Ôï ôåëåõôáßï âÞìá åßíáé ïé ñõèìßóåéò ìéêñïöþ-

íïõ êáé ç÷åßùí êáé ï êáèïñéóìüò ôçò êáôåýèõí-
óçò (áìößðëåõñçò Þ ìïíüðëåõñçò) ôïõ Þ÷ïõ
(ó÷Þìá 7.18).

Ìå ôï ìéêñüöùíï, Ý÷åôå ôç äõíáôüôçôá íá óôáè-
ìßóåôå ôçí ðïéüôçôá ôïõ Þ÷ïõ áíÜëïãá ìå ôçí
áðüäïóç ôïõ óõóôÞìáôïò, íá êáèïñßóåôå ôï
üñéï ôïõ áíôéðáñáóéôéêïý ç÷çôéêïý ößëôñïõ êáé
íá ïñßóåôå ôçí åõáéóèçóßá óôç ëÞøç Þ÷ïõ. Óôï

ðáñÜäåéãìá ôïõ ó÷Þìáôïò 7.18 ïé åðéëïãÝò ìáò
ïäçãïýí óôçí áðáßôçóç åê÷þñçóçò ôùí 8.5
Kbps, áðü ôï äéáèÝóéìï åýñïò æþíçò ôçò óýí-
äåóçò, ãéá ôçí êáëÞ áðüäïóç ôïõ Þ÷ïõ. Ìå ôá
ç÷åßá, óõíÞèùò ìðïñåßôå íá ñõèìßóåôå ôçí
Ýíôáóç ôïõ Þ÷ïõ.

7.5.3 ÏìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç
Ç åöáñìïãÞ CU-SeeMe õðïóôçñßæåé ôç óõììåôï÷Þ óå ìßá ïìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç,

óôçí ïðïßá ìðïñåßôå íá óõíïìéëÞóåôå ìå äýï Þ ðåñéóóüôåñïõò ÷ñÞóôåò ôáõôü÷ñïíá.

Ãéá íá ôï åðéôý÷åôå áõôü, èá ðñÝðåé íá óõíäåèåßôå ìå êÜðïéï óôáèìü åîõðçñÝôçóçò

ôçëåäéÜóêåøçò ðïõ äéáèÝôåé áíÜëïãç õðçñåóßá êáé óôïí ïðïßï Ý÷åôå äéêáßùìá ðñü-
óâáóçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, óôï ó÷Þìá 7.19, óõíäåüìáóôå ìå ôï Äéáäéêôõáêü Cafl ôçò
åôáéñåßáò CUseeMe Networks, Inc., ôï ïðïßï Ý÷åé çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç cafe.wpine.com.
Ï óõãêåêñéìÝíïò óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò äéáèÝôåé Ýíá ðëÞèïò áðü äéáöïñåôéêÝò ïìá-
äéêÝò ôçëåäéáóêÝøåéò, áðü ôéò ïðïßåò åìåßò åðéëÝãïõìå áõôÞ ìå ôçí ïðïßá èá óõíäå-
èïýìå ìå ôï Coffee Bar ôï ïðïßï äåí ðñïóôáôåýåôáé áðü êùäéêü ðñüóâáóçò.

Äßðëá óôï üíïìá ôçò ôçëåäéÜóêåøçò õðÜñ÷ïõí äýï áñéèìïß ðïõ äçëþíïõí ôï ðëÞ-
èïò ôùí óõììåôå÷üíôùí ó� áõôÞ. Ãéá ðáñÜäåéãìá, äßðëá áðü ôï Coffee Bar õðÜñ÷ïõí

ïé áñéèìïß (22/3), ðïõ óçìáßíïõí üôé õðÜñ÷ïõí 22 óõììåôÝ÷ïíôåò, áðü ôïõò ïðïßïõò ïé 19
óôÝëíïõí âßíôåï êáé ïé 3 äåí óôÝëíïõí. ÓõíÞèùò, õðÜñ÷åé Ýíá áíþôáôï üñéï óôï ðëÞèïò
ôùí óõììåôå÷üíôùí. Áí ðñïóðáèÞóåôå íá óõíäåèåßôå ìå Ýíá �÷þñï� ïìáäéêÞò ôçëåäéÜ-
óêåøçò ðïõ åßíáé �ãåìÜôïò�, ôüôå ç êëÞóç óáò èá áðïññéöèåß êáé èá óáò óôáëåß Ýíá
ó÷åôéêü åðåîçãçìáôéêü ìÞíõìá.

Ó÷Þìá 7.18. Ïé ñõèìßóåéò Þ÷ïõ óôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe.
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ÌåôÜ ôçí åðéôõ÷Þ óáò óýíäåóç, óôçí ïèüíç óáò èá åìöáíéóôåß ï �÷þñïò� ôçò ïìáäéêÞò
ôçëåäéÜóêåøçò ðïõ åðéëÝîáôå. ̧ íá ôÝôïéï ðáñÜäåéãìá áðåéêïíßæåôáé óôï ó÷Þìá 7.20.

Ôá âáóéêÜ óôïé÷åßá áõôïý ôïõ ÷þñïõ åßíáé ôá áêüëïõèá:

ü Ç Ëßóôá óõììåôå÷üíôùí (Participant List), üðïõ êáôá÷ùñßæïíôáé ôá øåõäþíõìá
üëùí ôùí óõììåôå÷üíôùí. ÅÜí äßðëá óå Ýíá üíïìá åìöáíßæåôáé ôï åéêïíßäéï
ìéáò êÜìåñáò, ôüôå ï óõãêåêñéìÝíïò ÷ñÞóôçò áðïóôÝëëåé êáé âßíôåï. Åðßóçò,
åÜí äßðëá óå Ýíá üíïìá åìöáíßæåôáé ôï åéêïíßäéï åíüò ìáôéïý, áõôü óçìáßíåé üôé
ïñéóìÝíïé áðü ôïõò óõììåôÝ÷ïíôåò ìðïñïýí íá äïýí ôï âßíôåï ðïõ áðïóôÝëëåôáé.

ü Ïé äéÜöïñåò ïèüíåò, üðïõ áðåéêïíßæïíôáé ïé åéêüíåò ôùí óõììåôå÷üíôùí ïé ïðïßïé
áðïóôÝëëïõí video. Ôï ìÝãéóôï ðëÞèïò ôùí ïèïíþí åßíáé ðåðåñáóìÝíï, êáé

óõíÞèùò ëáìâÜíåé ôçí ôéìÞ ïêôþ Þ äþäåêá. Ìðïñåßôå åýêïëá íá áðåéêïíßóåôå
Ýíá óõììåôÝ÷ïíôá, åðéëÝãïíôáò ôï øåõäþíõìü ôïõ êáé öÝñíïíôÜò ôï ôï óôï
÷þñï ôùí ïèïíþí.

Ó÷Þìá 7.19.  Ç äéáäéêáóßá óýíäåóçò óå Ýíáí óôáèìü åîõðçñÝôçóçò

ïìáäéêÞò ôçëåäéÜóêåøçò óôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe.
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ü Ï ÷þñïò ãéá ãñáðôÞ óõæÞôçóç (chat box),
üðïõ ìðïñåßôå íá óôåßëåôå ôï ãñáðôü ìÞíõìá
óáò åßôå óå üëïõò ôïõò óõììåôÝ÷ïíôåò åßôå óå

ìÝñïò áõôþí.

ü Ôá êïõìðéÜ åíåñãïðïßçóçò � áðåíåñãïðïßç-
óçò ôïõ ìéêñïöþíïõ êáé ôùí ç÷åßùí êáé ôï êïõ-
ìðß ôåñìáôéóìïý ôçò óýíäåóçò (Hang Up).

7.5.4 ÔçëåäéÜóêåøç óçìåßïõ
ìå óçìåßï

Ìå ôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe ìðïñåßôå íá åíåñãï-
ðïéÞóåôå ìßá ôçëåäéÜóêåøç óçìåßïõ ìå óçìåßï, ðñïó-

äéïñßæïíôáò ôç äéåýèõíóç IP ôïõ áðïìáêñõóìÝíïõ óç-
ìåßïõ (ó÷Þìá  7.21). Åêôüò áðü ôç äÞëùóç ôçò åðéèõ-
ìßáò áðïóôïëÞò âßíôåï, ìðïñåßôå íá äçëþóåôå êáé
ôï ñõèìü áðïóôïëÞò êáé ëÞøçò äåäïìÝíùí ðïõ èÝ-
ëåôå íá ÷ñçóéìïðïéçèåß ó� áõôÞ ôç óýíäåóç.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Cu-see me, ñõèìßóåéò, ïìáäéêÞ ôçëåäéÜóêåøç, ëßóôá óõììåôå÷üíôùí, ãñá-
ðôÞ óõæÞôçóç, ôçëåäéÜóêåîç óçìåßïõ ìå óçìåßï.

Ó÷Þìá 7.20.  ¸íáò �÷þñïò� ïìáäéêÞò

ôçëåäéÜóêåøçò óôçí åöáñìïãÞ CU-SeeMe.

Ó÷Þìá 7.21.  Ç äéáäéêáóßá åíåñãïðïßçóçò ôçëåäéÜóêåøçò óçìåßïõ ìå óçìåßï óôçí

åöáñìïãÞ CU-SeeMå.



232
Åíïôçôá ÉÉÉ Ðñïçãìåíåò õðçñåóéåó

Äéáäéêôõïõ

Áíáêåöáëáßùóç
Ôá ôåëåõôáßá ÷ñüíéá Ýãéíå åìöáíÞò ç áíÜãêç ãéá äßêôõá åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò

åîõðçñÝôçóçò. Ç áíÜãêç áõôÞ ðõñïäïôÞèçêå áðü ôçí åìöÜíéóç êáé ôçí åõñåßá áðï-
äï÷Þ ôùí ðïëõìåóéêþí åöáñìïãþí äéêôýïõ, ç áîéïðïßçóç ôùí ïðïßùí ïäçãåß óå ðñïçã-
ìÝíåò õðçñåóßåò äéêôýïõ, Ýíá ìÝñïò ôùí ïðïßùí Ý÷ïõí ðñïêáèïñéóìÝíá ÷ñïíéêÜ
üñéá óôç ìåôáöïñÜ ôùí äåäïìÝíùí ôïõò ìÝóù ôïõ äéêôýïõ êáé ÷áñáêôçñßæïíôáé ùò

õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ. ¼ìùò, ïé ìç÷áíéóìïß åëÝã÷ïõ êáé äéá÷åßñéóçò êõ-
êëïöïñßáò ôùí ðáñáäïóéáêþí äéêôýùí äåí ìðïñïýí íá åöáñìïóôïýí óôçí ðåñßðôù-
óç ôùí õðçñåóéþí ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

Ó� áõôü ôï êåöÜëáéï ìåëåôÞèçêå ìßá ôå÷íéêÞ ç ïðïßá åöáñìüæåôáé óõ÷íÜ óôá äßêôõá
IP êáé ç ïðïßá åîõðçñåôåß éêáíïðïéçôéêÜ ôéò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ. Ç äÝ-
óìåõóç ðüñùí åðéôõã÷Üíåôáé äéá ìÝóïõ üëùí ôùí åíäéÜìåóùí êüìâùí äéêôýïõ áðü
ôïõò ïðïßïõò äéÝñ÷ïíôáé ôá ðáêÝôá ôçò õðçñåóßáò. ¼ðùò Ýãéíå öáíåñü, ç ôáîéíüìç-
óç ôùí ðáêÝôùí áîéïðïéåßôáé áðü ôïõò äñïìïëïãçôÝò ôïõ äéêôýïõ, ìüíïí üôáí áõôïß

õëïðïéïýí ðïëéôéêÝò ðïõ õðïóôçñßæïõí ôçí ðáñï÷Þ õðçñåóéþí óå äéÜöïñá åðßðåäá
ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò, üðùò ð.÷., ç åîõðçñÝôçóç êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá êáé ç êõ-
êëéêÞ åîõðçñÝôçóç ìå âÜñç. Óçìåéþíåôå üôé, êáôÜ ôçí áðïóôïëÞ äåäïìÝíùí óå ðïë-
ëáðëïýò ðáñáëÞðôåò ôáõôü÷ñïíá, ìðïñïýìå íá áðïöýãïõìå ôç ìåôáöïñÜ ðïëëá-
ðëþí áíôéãñÜöùí óôï äßêôõï, ÷ñçóéìïðïéþíôáò ôçí ôå÷íéêÞ ôçò ðïëëáðëÞò áðïóôï-
ëÞò (multicasting) ç ïðïßá êáé ðåñéãñÜöôçêå.

Óôéò ìÝñåò ìáò, ç ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ Ýãéíå åöéêôÞ óôï ÷ñÞóôç Äéáäéêôýïõ, ôüóï
óôç ìïñöÞ óçìåßïõ ìå óçìåßï üóï êáé óôéò ìïñöÝò ôçò ïìáäéêÞò êáé ôçò ìïíüðëåõñçò

ôçëåäéÜóêåøçò. Ï ñõèìüò ôçò óýíäåóçò åßíáé éêáíïðïéçôéêüò êáé áõôü ïöåßëåôáé óôéò
âåëôéþóåéò ôçò äéêôõáêÞò ôå÷íïëïãßáò, êáé óôéò ôå÷íéêÝò óõìðßåóçò åéêüíáò ðïõ Ý÷ïõí
õëïðïéçèåß. Ç äéáëåéôïõñãéêüôçôá ôùí äéÜöïñùí ðñïúüíôùí ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ
Ý÷åé åîáóöáëéóôåß ìå Ýíá ðëÞèïò ôõðïðïéÞóåùí, üðùò áíáöÝñèçêå.
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ÅñùôÞóåéò
1. Ðïéá äßêôõá ÷áñáêôçñßæïíôáé ùò äßêôõá åããõçìÝíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò;

2. Äþóôå ôïí ïñéóìü ôçò õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

3. Ðïéåò õðçñåóßåò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ êáëïýíôáé áíåêôéêÝò êáé ðïéåò ðñïóáñ-

ìüóéìåò;

4. ÐåñéãñÜøôå ôïí ôñüðï ëåéôïõñãßáò ôçò õðçñåóßáò ìåôáöïñÜò öùíÞò ðÜíù

áðü äßêôõá ìåôáãùãÞò ðáêÝôùí.

5. Ðïéá åßíáé ç êýñéá áðáßôçóç ìéáò õðçñåóßáò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ áðü ôï äß-

êôõï;

6. Ôé åßíáé ïé ðñïóäéïñéóôÝò áéôïýìåíçò ðïéüôçôáò åîõðçñÝôçóçò êáé ôé ïé ðñïó-

äéïñéóôÝò êõêëïöïñßáò;

7. Ðïéïò åßíáé ï ôñüðïò ëåéôïõñãßáò ôïõ ðñùôïêüëëïõ äÝóìåõóçò ðüñùí;

8. Ðïéá åßíáé ç ÷ñÞóç ôùí äõáäéêþí øçößùí ðñïôåñáéüôçôáò IP;

9. ÐåñéãñÜøôå ôéò ðïëéôéêÝò åîõðçñÝôçóçò êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá êáé êõêëéêÞò åîõ-
ðçñÝôçóçò ìå âÜñç.

10. Ðïéá åßíáé ç ÷ñÞóç ôçò ôå÷íéêÞò ðïëëáðëÞò áðïóôïëÞò (multicasting);

11. Ôé åßíáé ç ôçëåäéÜóêåøç ãñáöåßïõ; Ðïéåò ôå÷íïëïãéêÝò åîåëßîåéò ôçí êáôÝóôç-
óáí åöéêôÞ;

12. Ðñïóäéïñßóôå ôïõò ôñåéò ôýðïõò ôçëåäéÜóêåøçò óå ó÷Ýóç ìå ôï ðëÞèïò ôùí
óõììåôå÷üíôùí ìåëþí êáé ôç ìïñöÞ åðéêïéíùíßáò ôïõò.

13. Ðïéá åßíáé ôá ðÝíôå äïìéêÜ óôïé÷åßá åíüò óõóôÞìáôïò ôçëåäéÜóêåøçò ãñáöåßïõ;

14. Ðïéïò åßíáé ï ñüëïò êáé ç ÷ñçóéìüôçôá ôçò óõìðßåóçò åéêüíáò óôçí ôçëåäéÜ-
óêåøç;

15. Ðïý ÷ñçóéìïðïéåßôáé ôï ðñùôüêïëëï H.323;
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Äéåõèýíóåéò Äéáäéêôýïõ
ü http://www.netmeet.net

Áõôüò ï çëåêôñïíéêüò ôüðïò åßíáé ç ðéï ðåñéåêôéêÞ ðçãÞ ðëçñïöïñéþí ãéá ôïõò
÷ñÞóôåò ôïõò Netmeeting ôçò MicroSoft.

ü http://www.thinkquest.org

Ï äéáãùíéóìüò ThinkQuest åßíáé Ýíá äéåèíÝò ðñüãñáììá ãéá ìáèçôÝò çëéêßáò

12 Ýùò 19 åôþí, ìÝóù ôïõ ïðïßïõ åíèáññýíïíôáé íá óõììåôÝ÷ïõí óå ïìÜäåò
óõíåñãáóßáò ãéá ôçí áíÜðôõîç åêðáéäåõôéêïý õëéêïý óå èÝìáôá üðùò ÔÝ÷íç,
ÅðéóôÞìç êáé ÌáèçìáôéêÜ, ÊïéíùíéêÝò ÅðéóôÞìåò, Õãåßá êáé Áèëçôéóìüò ê.Ü. Ïé
ôåëéêÝò åñãáóßåò êñßíïíôáé êáé âñáâåýïíôáé.

ü http://www.collaborate.com

Ï çëåêôñïíéêüò ôüðïò ìßáò åôáéñåßáò ðïõ åéäéêåýåôáé óôç óõíåñãáôéêÞ ôå÷íï-
ëïãßá .

ü http://www.realtime-info.be/encyc/magazine/magazine.htm

Ó� áõôü ôïí çëåêôñïíéêü ôüðï äéáôßèåôáé Ýíá ðåñéïäéêü ó÷åôéêü ìå ôçí ôå÷íïëï-
ãßá óõóôçìÜôùí ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ. Äåí ðåñéïñßæåôáé ìüíï óôéò åðéêïéíùíßåò
ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ áëëÜ Ý÷åé ãåíéêüôåñï åíäéáöÝñïí.

ü http://www.video-conferencing.com

Áõôüò ï çëåêôñïíéêüò ôüðïò åßíáé ìßá óõãêåíôñùôéêÞ ðçãÞ ðëçñïöïñéþí ãéá
ôïõò ÷ñÞóôåò ôùí óõóôçìÜôùí ôçëåäéÜóêåøçò.

ü http://www.cuseeme.com

ü http://www.intel.com/proshare/index.htm

ü http://www.vcon.com

ü http://www.picturetel.com

Áõôïß åßíáé ïé çëåêôñïíéêïß ôüðïé ìåñéêþí áðü ôéò ìåãáëýôåñåò åôáéñåßåò êáôá-
óêåõÞò óõóôçìÜôùí ôçëåäéÜóêåøçò, üðïõ åêèÝôïõí ôá ðñïúüíôá ôïõò, äéáèÝ-
ôïíôáò ôáõôü÷ñïíá ðëÞèïò áðü ÷ñÞóéìåò ôå÷íéêÝò ðëçñïöïñßåò.

ü http://www.transport.ntua.gr/map

Ó� áõôüí ôï äéêôõáêü ôüðï õðÜñ÷åé Ýíá óêáñßöçìá ôçò ÁèÞíáò, óôï ïðïßï áðåé-
êïíßæåôáé ç ôñÝ÷ïõóá êõêëïöïñéáêÞ êáôÜóôáóç óôïõò äñüìïõò ôçò. Ôá äåäï-
ìÝíá áíáíåþíïíôáé êÜèå 15 ëåðôÜ ðåñßðïõ, êáé Ýôóé áõôÞ ç åöáñìïãÞ ìðïñåß
íá ÷áñáêôçñéóôåß, ìå ôçí åõñýôåñç Ýííïéá, ùò ðñáãìáôéêïý ÷ñüíïõ.

ü http://www.itu.int

Áõôüò åßíáé ï çëåêôñïíéêüò ôüðïò ôçò Äéåèíïýò ̧ íùóçò Ôçëåðéêïéíùíéþí.
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