


ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΤΟΥ ΙNTERNET








Προκειμένου να έχουμε μια πιο σφαιρική εικόνα  των  εκπαιδευτικών  δυνατοτήτων του Δικτύου κρίναμε σκόπιμο να το εξετάσουμε από δύο πλευρές: ως μέσο που μπορεί να προσφέρει πρόσβαση σε πλήθος πληροφοριών και ως χώρο υλοποίησης εκπαιδευτικών προγραμμάτων. 








A. ΤΟ INTERNET ΩΣ ΜΕΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ





Οι καινούργιες και  “προκλητικές” πηγές και ευκαιρίες  μάθησης που έχει τη δυνατότητα το Δίκτυο να προσφέρει στους μαθητές μπορούν να κατηγοριοποιηθούν κατά τον ακόλουθο τρόπο :





up-to-date πληροφορίες που έχει τη δυνατότητα να μας προσφέρει το Internet σε θέματα της επικαιρότητας από διάφορα σημεία του κόσμου. Χάρτες, βιβλία αναφοράς, περιοδικά και εφημερίδες (έντυπες και ηλεκτρονικές) είναι προσιτές μέσω του WWW και μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως ενημερωτικό αλλά  και  διδακτικό υλικό (π.χ. στη διδασκαλία μιας Ξένης Γλώσσας) [βλ.Cyberspace Publishing (http://cpublish.com/)  , Virtual Newspapers (http://star.tau.ac.il/Misc/www. Publish.html)].





εθνικές και πανεπιστημιακές βιβλιοθήκες σε Ευρώπη, Ασία και Αμερική, που παρέχουν στους μαθητές τη δυνατότητα  πρόσβασης  (μέσω telnet, Gopher  ή WWW) στους καταλόγους τους. [βλ. Virtual Computer Library (http://www.utexas.edu/computer/vcl),  National Lending Library (http://portico.bl.uk/).] 





λεξικά διαφόρων γλωσσών και εγκυκλοπαίδειες στο Internet, όπου οι μαθητές μπορούν να ερευνήσουν τη σημασία και ετυμολογία μιας λέξης, αλλά και να λάβουν περισσότερες πληροφορίες για ένα θέμα κατά τη διάρκεια συζήτησής του στην τάξη. [βλ. Oxford Dictionary (http://www.oed.com), εγκυκλοπαίδεια Britannica (http://www.eb.com), και εγκυκλοπαίδεια “Best of Kidopedia” (http://rdz. stjohns. edu/kidopedia/)].





το Internet, εξάλλου, μπορεί να ενισχύσει τη διδασκαλία μέσα στα πλαίσια της σχολικής τάξης προσφέροντας πρόσβαση σε πληροφορίες που δεν μπορούν να είναι άμεσα διαθέσιμες στους μαθητές. Στην κατηγορία αυτή περιλαμβάνονται επισκέψεις σε μουσεία και εκθέσεις. [βλ.Web Museum http://www.hol.gr/wm/) , Electric Gallery (http://www.egallery.com/), το Natural History and Sciences Museum (http:// www.nhm.ac.uk/), αλλά και το Βατικανό (http://www.christusrex.org),το Οικουμενικό Πατριαρχείο (http://www.epnet.gr)  και το Αγιον Ορος (http://www.media.dbnet.ece.ntua.gr/)].





δυνατότητα απευθείας σύνδεσης με πανεπιστημιακά ιδρύματα και ερευνητικά κέντρα, από τα οποία οι μαθητές έχουν την ευκαιρία να ζητήσουν και να λάβουν  βοηθητικό υλικό το οποίο μπορούν στη συνέχεια να χρησιμοποιήσουν σε κάποιες εργασίες τους. [βλ. Bradford Robotic Telescope (http//www.telescope.org/),    EarthWatch     (http://www.earthwatch.org/t/


Texpeditions.html), το Bug Club (http://www.ex.ac.uk/bugclub/welcome.html)]. 





πρόσβαση σε περιλήψεις  εργασιών που παρουσιάστηκαν σε συνέδρια (μερικές φορές ακόμη και ολόκληρες εργασίες είναι διαθέσιμες συνήθως σε gopher site) και προωθούν τη μάθηση με το να παρέχουν άμεση  και έγκυρη  πληροφόρηση σε διαφόρα γνωστικά πεδία.





σημαντικό ρόλο μπορεί να διαδραματίσει το  Internet λειτουργώντας ως ένα κοινωνικό περιβάλλον μάθησης με τη δυνατότητα πρόσβασης σε κυβερνητικές αναφορές, κρατικές υπηρεσίες και οικονομικές πληροφορίες [Υπουργεία (http://forthnet.gr/hellas/ministries.html),  Βουλή των Ελλήνων (http://www.mpa.gr/voulh/) , Χρηματιστήριο Αθηνών (http://www.ase.gr)]. Σημαντική είναι και η συνεισφορά του στην ευαισθητοποίηση των μαθητών απέναντι σε τρέχοντα προβλήματα [ Διεθνής Αμνηστία, η Κίνηση για τ’Ανθρώπινα Δικαιώματα, και των Φυσικών για τα Ανθρώπινα Δικαιώματα (Gopher site gopher://gopher.humanrights.org:5000)]





Στο σημείο αυτό πρέπει να επισημάνουμε το γεγονός ότι οι μαθητές  έχοντας πρόσβαση σε ένα τόσο ευρύ φάσμα πληροφοριών, καλούνται ν’αναπτύξουν ικανότητες που θα τους επιτρέψουν να οργανώσουν αυτές τις γνώσεις. Έτσι οι καθηγητές πρέπει όχι μόνο να ενθαρρύνουν τους μαθητές τους  να διερευνούν τον Κυβερνοχώρο αλλά επίσης να  επεξεργάζονται και να ασκούν κριτική στο υλικό που βρίσκουν,  να κρίνουν την αυθεντικότητα και την εγκυρότητα των πληροφοριών, να εξετάζουν όλες τις απόψεις και μέσα από αυτές τις διεργασίες να αναπτύσουν το δικό τους τρόπο κατανόησης του θέματος. 



























































ΤO INTERNET ΩΣ ΧΩΡΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ   ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ





Στην ενότητα αυτή σκοπός μας είναι να αντιληφθούν οι καθηγητές ότι το Internet είναι σε θέση να προσδώσει μια νέα διάσταση στην παραδοσιακή σχολική τάξη, καθώς δίνει τη δυνατότητα να πραγματοποιηθούν μ’ έναν πιο ελκυστικό τρόπο  αξιόλογες δραστηριότητες είτε στα πλαίσια της σχολικής τάξης είτε μεταξύ σχολείων. 








ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΤΑ ΠΛΑΙΣΙΑ ΤΗΣ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΤΑΞΗΣ





‘Ενα πρώτο βήμα αξιοποίησης του Δικτύου στο ενδοσχολικό περιβάλλον αποτελεί, ως γνωστόν, η   ανάθεση  ομαδικών εργασιών στους μαθητές που αφορούν στην αξιοποίηση του Δικτύου ως μέσου παροχής υπηρεσιών και  επικεντρώνονται στην αναζήτηση πληροφοριών στον Κυβερνοχώρο γύρω από ένα συγκεκριμένο θέμα. Κάθε ομάδα μπορεί να καλύψει και μια διαφορετική πτυχή του θέματος, ν’ ακολουθήσει παρουσίαση των αποτελεσμάτων της έρευνας κάθε ομάδας, και τα συμπεράσματα εν συνεχεία να παρουσιαστούν στο Internet. Είναι πλέον γνωστό ότι οι μαθητές μπορούν να δημιουργήσουν τις δικές τους ιστοσελίδες, όπου έχουν τη δυνατότητα να παρουσιάζουν τις δραστηριότητες τους (εργασίες, σχολικές εφημερίδες κ.α.) και να διαθέτουν το διδακτικό υλικό τους πέρα από τα στενά τοπικά τους όρια προωθώντας μια παγκοσμίου επιπέδου διαδικασία μάθησης. Τέτοιου είδους εργασίες δίνουν την ευκαιρία στους μαθητές να αντιμετωπίζουν τους άλλους μαθητές και τις άλλες τάξεις ως πηγές γνώσης δυνάμενες ν’αναπτύξουν κριτική σκέψη και να οδηγήσουν στην ανάπτυξη και ευδοκίμηση ιδεών που μπορεί να ξεπερνούν τον γνωστικό ορίζοντα του μεμονωμένου μαθητή. Το γεγονός, εξάλλου,  ότι ο μαθητής απευθύνεται σ’ ένα πραγματικό, πολύμορφο και πολυπληθές ακροατήριο και όχι μόνο στον καθηγητή του, τον αναγκάζει να είναι πιο προσεκτικός όσον αφορά στο λεξιλόγιο  και τις εκφράσεις που χρησιμοποιεί καθώς και στη σύνταξη και γραμματική των κειμένων του.





Μια άλλη ενδιαφέρουσα δυνατότητα αξιοποίησης του Δικτύου αποτελεί και η χρήση του ως εναλλακτικού τρόπου διδασκαλίας διαφόρων γνωστικών αντικειμένων. [βλ.το πρόγραμμα του Richard Smith στο Παν/μιο Hamline (http:// www.hamline.edu/~rsmyth) για τη διδασκαλία του μαθήματος της Αγγλικής Λογοτεχνίας σε πρωτοετείς και τελειόφοιτους φοιτητές]








- Θα πρέπει, ωστόσο, να επισημάνουμε και τη συνεισφορά του Δικτύου στη λειτουργία και οργάνωση της σχολικής τάξης. Το Internet δίνει τη δυνατότητα στον εκπαιδευτικό να εφαρμόσει μια άλλη μέθοδο παρουσίασης του διδακτικού υλικού, ενισχυτικής φύσεως. Έτσι μπορεί να παρουσιάζει και στο Internet τις σημειώσεις του ή να δίνει κάποιες επιπλέον πληροφορίες και να συμπληρώνει κατ’αυτόν τον τρόπο τη διδασκαλία του. Οι μαθητές έχουν έτσι τη δυνατότητα, ανάλογα με τον τρόπο διαβάσματος που ο καθένας υιοθετεί, να τις μελετήσουν είτε πριν το μάθημα ως προκαταρκτική ενημέρωση είτε μετά το μάθημα ως επανάληψη των όσων ειπώθηκαν κατά την διδασκαλία. Η αξιολόγηση του προγράμματος GPILS (General Purpose Integrated Learning Support,1996) του Leeds Univ.  το οποίο χρησιμοποιήθηκε από φοιτητές ιατρικής και περιλάμβανε τις σημειώσεις διδασκαλίας, άρθρα βοηθητικά και πηγές, και προγράμματα διδασκαλίας μέσω Η/Υ, καθώς και tests και προσομοιώσεις, έδειξε ότι η απόδοση των μαθητών όλων των επιπέδων βελτιώθηκε σημαντικά.





Το Internet, εκτός των άλλων ,  έχει τη δυνατότητα να επιλύσει μια σειρά από πρακτικά προβλήματα που έχει ν’αντιμετωπίσει ο εκπαιδευτικός στα πλαίσια της τάξης, όπως η  διάθεση της διδαχθείσας ύλης σε παιδιά που απουσιάζουν, καθώς οι απόντες μπορούν να εκτυπώσουν τις σημειώσεις του μαθήματος. Είναι όμως εξίσου χρήσιμο και στις περιπτώσεις που ο ίδιος ο καθηγητής απουσιάζει.





Το e-mail, εξάλλου,  μπορεί να διευκολύνει την επικοινωνία μαθητή και εκπαιδευτικού με τη δημιουργία μιας αμφίδρομης ασύγχρονης γραμμής επικοινωνίας. Έτσι από τη μια πλευρά δύναται να ενισχύσει τους μαθητές να εκφράζονται  με μεγαλύτερη ελευθερία , ενώ από την άλλη πλευρά δίνει τη δυνατότητα στον εκπαιδευτικό για μια πιο προσωπική και εξατομικευμένη επαφή με τους μαθητές του. Η έρευνα της Patricia D’Souza (1992) στο Παν/μιο της Καλιφόρνιας για το ρόλο του e-mail στη μαθησιακή διδασκαλία έδειξε ότι οι τεχνικές αυτές έχουν τη δυνατότητα να διευκολύνουν μια σειρά από πρακτικά προβλήματα που αφορούν στη διάθεση περαιτέρω πληροφοριών στους μαθητές και στην παροχή ενισχυτικής φύσεως διδακτικού υλικού.








ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΜΕΤΑΞΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΙΔΡΥΜΑΤΩΝ





Αποτελεί κοινό τόπο η διαπίστωση ότι η ένταξη του e-mail και των ομάδων συζητήσεως στη σχολική τάξη μπορεί να δημιουργήσει νέα κίνητρα για μάθηση και ν’ αποδειχτεί μια πολύτιμη εμπειρία, καθώς επιτρέπει στους μαθητές να συζητούν και να μοιράζονται εμπειρίες πάνω σε διάφορα θέματα. Η σύνδεση και η συνεργασία για ανταλλαγή απόψεων και διδακτικού υλικού με κάποιο άλλο σχολείο είτε σε μια διαφορετική γεωγραφική περιοχή στην ίδια χώρα είτε και σε οποιοδήποτε μέρος του κόσμου όπου υπάρχουν διαφορετικές αντιλήψεις και διαφορετικά δεδομένα είναι διαφωτιστική εμπειρία για όλους τους συμμετέχοντες. Ένα πολύ ενδιαφέρον πρόγραμμα  στο οποίο πήραν μέρος μαθητές από 30 σχολεία σε όλο τον κόσμο είχε ως θέμα το τείχος του Βερολίνου (http://192.253.114.31/Berlin/


Berlin/Introduction/Berlin.html). Οι μαθητές δημιούργησαν ιστοσελίδες όπου κατέθεταν γραπτό και οπτικό υλικό για το τείχος του Βερολίνου με απώτερο σκοπό τη δημιουργία ενός “virtual” μουσείου στο Δίκτυο. Επιπλέον αυτή η λειτουργία του  e-mail μπορεί να ενισχυθεί από το γεγονός ότι δεν πραγματοποιείται σε απευθείας σύνδεση και κατά συνέπεια δίνεται η δυνατότητα στο μαθητή να σκεφτεί με ποιον τρόπο  θα συνεισφέρει στη μαθησιακή διαδικασία. Γεγονός που αποτελεί μια πολύ χρήσιμη και εποικοδομητική εμπειρία, ιδιαίτερα για τους μαθητές που έχουν δυσκολία να εκφράζουν τις απόψεις τους μπροστά σε κοινό  ή υπό πίεση χρόνου. 





Δίνεται, επιπλέον, η δυνατότητα  στους καθηγητές να συνεργαστούν με σχολεία (εσωτερικού και εξωτερικού) προκειμένου να ενισχύσουν τη διδασκαλία διαφόρων γνωστικών αντικειμένων. [βλ. Childhood Collaborative writing Project (http://www.education.leeds.ac.uk/~sch-gcp/head.htm) που οργανώθηκε από τον  David Clough στο  Clusburn School]





Είναι ακόμη εφικτό να καθιερωθεί μια συνεργασία με ειδικούς διαφόρων επιστημονικών χώρων ανά τον κόσμο, οι οποίοι θα απαντούν στα ερωτήματα των μαθητών και  από τους οποίους θα έχουν επιπλέον τη δυνατότητα οι μαθητές να λαμβάνουν κριτικά σχόλια όσον αφορά στο περιεχόμενο και την οργάνωση των ιστοσελίδων τους. Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει το λογισμικό Knowledge Tree (http://ibis.nott.ac.uk/software/ kt.html), το οποίο αποτελεί μια βάση δεδομένων, οργανωμένη κατά το παράδειγμα των υπερμέσων, που περιλαμβάνει τις ερωτήσεις που εμφανίζουν τη μεγαλύτερη συχνότητα σε κάθε γνωστικό αντικείμενο καθώς και απαντήσεις από τους ειδικούς σε κάθε χώρο. Ένα τέτοιο project πραγματοποιήθηκε στον Καναδά (1991). Συγκεκριμένα  οργανώθηκε ένα συνέδριο όπου οι αρμόδιοι του σχολείου κάλεσαν ειδικούς σε διάφορα θέματα που ζούσαν στην περιοχή αυτή ν’απαντήσουν σε ερωτήσεις των μαθητών , ο καθένας στο αντικείμενό του. Στον ένα χρόνο εφαρμογής του προγράμματος, οι μαθητές είχαν στείλει 768 μηνύματα. 





Παρέχεται δε η δυνατότητα να οργανωθούν σεμινάρια μέσω Internet με την εισαγωγή θεμάτων προς συζήτηση, όπου οι μαθητές θα μπορούν να βλέπουν τις ερωτήσεις και  απαντήσεις που έχουν ήδη κατατεθεί και να συμβάλλουν θέτοντας νέες απόψεις ή νέα ερωτήματα. Οι  δάσκαλοι μπορούν στη συνέχεια να επεξεργαστούν τις ερωταποκρίσεις των μαθητών  και οργανώνοντάς τις μπορούν να δημιουργήσουν μια πηγή πληροφοριών. Υπάρχουν σαφώς πολλές δυσκολίες στο να ενθαρρύνει κανείς τους μαθητές να συμμετέχουν, γι’αυτό και η ανάγκη παρουσίας του καθηγητή είναι επιτακτική, ώστε να προσφέρει την απαραίτητη ενθάρρυνση και καθοδήγηση στους μαθητές.





Δεν πρέπει να παραλείψουμε να αναφέρουμε  και τη βοήθεια που μπορούν να λάβουν οι καθηγητές μέσα από τις ομάδες συζητήσεων των καθηγητών όλων των ειδικοτήτων  που υπάρχουν στο Internet, οι οποίες τους δίνουν τη δυνατότητα ν’ ανταλλάσουν απόψεις με άλλους καθηγητές της ειδικότητάς τους, να συζητούν προβλήματα διδασκαλίας μιας θεματικής ενότητας, αλλά και να καταθέτουν διευθύνσεις στο Δίκτυο και πληροφοριακό υλικό που θεωρούν ενδιαφέρον. [Αναφορά στο Bank Street College of Education το οποίο σε συνεργασία με το Education Development Center προσφέρει 12 φόρουμ συζητήσεων ανοιχτής επικοινωνίας που έχουν ως στόχο την ενίσχυση των καθηγητών στη διδασκαλία τους με την ανταλλαγή απόψεων και την εκμάθηση νέων μεθόδων διδασκαλίας του αντικειμένου τους]. Οι Honey και Henriquez (1993) σε μια έρευνά τους για τους Άγγλους εκπαιδευτικούς που χρησιμοποιούσαν τις ΝΤ στη διδασκαλία τους διαπίστωσαν ότι οι εκπαιδευτικοί εκτιμούσαν ιδιαιτέρως τη δυνατότητα επικοινωνίας και συνεργασίας με συναδέλφους τους και τη βοήθεια που μπορούσαν να λάβουν μέσω Δικτύου στην πραγματοποίηση των διαφόρων δραστηριοτήτων που σχεδίαζαν. Ιδιαίτερα εκτίμησαν τη δυνατότητα πρόσβασης σε βιβλιοθήκες, βάσεις δεδομένων και βοηθητικό υλικό διδασκαλίας. Είναι επίσης ενδιαφέρον να σημειώσουμε ότι υπάρχει λογισμικό που δίνει τη δυνατότητα σε μαθητές και καθηγητές να μετατρέπουν το κείμενο του e-mail  σε HTML και έτσι να είναι σε θέση να το προσθέσουν στην ιστοσελίδα τους. Αυτό τους δίνει τη δυνατότητα να εντάσσουν στην ιστοσελίδά τους και τα σχόλια που δέχονται καθώς και τις απαντήσεις που δίνουν.  Πιο σημαντικό είναι το γεγονός ότι δίνει περαιτέρω τη δυνατότητα στους μαθητές αυτόματα να προσθέτουν πληροφορίες (συμπληρωματικές ερωτήσεις, αναφορές σε projects, εργασίες) στην ιστοσελίδα τους.





Σημαντικός είναι ο  ρόλος του Internet στην εξ αποστάσεως μάθηση, ιδίως στις περιπτώσεις όπου εξειδικευμένα μαθήματα προσφέρονται από καθηγητές, οι οποίοι λόγω πλήρους απασχόλησης δε μπορούν  ν’ απουσιάζουν από την έδρα τους προκειμένου να προσφέρουν τις γνώσεις τους και σε άλλα εκπαιδευτικά ιδρύματα. Αυτό μπορεί ν’αποβεί ιδιαίτερα χρήσιμο και στην επιμόρφωση των καθηγητών καθώς δεν απαιτείται από τους καθηγητές να ταξιδεύουν και να απομακρύνονται από την έδρα τους προκειμένου να επιμορφωθούν στο αντικείμενό τους. Κατ’ αυτόν τον τρόπο το σχολικό πρόγραμμα δεν διακόπτεται και τα μαθήματα γίνονται κανονικά. 




































































ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ INTERNET ΣΤΟ ΣΧΟΛΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ





Πέρα από  τις αναμφίβολα σημαντικές  δυνατότητες που προσφέρει και μπορεί ακόμη να προσφέρει το Internet στο χώρο της εκπαίδευσης, πρέπει να αναφέρουμε και τις δυσκολίες που υπάρχουν  προκειμένου αυτές οι δυνατότητες να γίνουν πράξη, πράγμα που συνειδητοποιεί ο εκπαιδευτικός όταν κληθεί να εφαρμόσει προγράμματα που αφορούν στις ΝΤ.





ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ





Δυσκολία πρόσβασης στο Δίκτυο σε ώρες αιχμής ιδιαίτερα όταν πρόκειται για  δημοφιλής ιστοσελίδες και μεταφορά εικόνων.


Ιστοσελίδες που έχουν αλλάξει διεύθυνση ή δεν είναι διαθέσιμες λόγω αναβάθμισης.


Έλεγχος της εγκυρότητας των παρεχομένων πληροφοριών. 


Τίτλοι ιστοσελίδων που δεν ανταποκρίνονται στο περιεχόμενό τους.


Ο τρόπος ένταξης των διαφόρων προγραμμάτων που βασίζονται στο Δίκτυο στο σχολικό πρόγραμμα. 


Έλλειψη χρόνου από πλευράς καθηγητών για την οργάνωση κάποιου προγράμματος.


Η πλειονότητα των ιστοσελίδων είναι στα Αγγλικά.


Ο κίνδυνος αποπροσανατολισμού του χρήστη από το στόχο του κατά την πλοήγηση στο Διαδίκτυο λόγω της πληθώρας των διασυνδεομένων πληροφοριών.


Η ύπαρξη ιστοσελίδων ακατάλληλων για τους μαθητές, αλλά και γενικότερα  προβλήματα ασφάλειας των μαθητών.


Μη επαρκής αριθμός αξιολόγησης προγενέστερων προγραμμάτων.





[Όσον αφορά σε Videoconferencing και NetMeeting:  προβλήματα ήχου και εικόνας/ έλλειψη συμβατού εξοπλισμού,/ προσωπικότητα μαθητών και επίπεδο γνώσεων  που καλούνται να συνεργαστούν (κάποιοι μαθητές μπορεί να μη συμμετέχουν, άλλοι να έχουν υπερβολική αυτοπεποίθηση και να μονοπωλούν τις συζητήσεις. Εκτός των άλλων αν αναπτυχθούν διάφορες γραμμές προβληματισμού, μπορεί ν’αποβεί πολύ δύσκολο τόσο για τον επιβλέποντα όσο και για τους μαθητές να παρακολουθήσουν  και να επωφεληθούν από ένα τέτοιου είδους συνέδριο. Ισως δεν είναι τόσο παράδοξο το γεγονός ότι η αποχή από τέτοιου είδους συνεδρια κειμένεται στην τάξη του 30%-40%. Οσον αφορά στο Audio/Videoconferencing μπορούμε να παρατηρήσουμε ότι είναι δυνατό να διασπαστεί η επικοινωνία αν δεν έχει οργανωθεί σωστά και δεν έχει αναπτυχθεί ένας δεσμός και μια δίοδος επικοινωνίας μεταξύ των μετεχόντων, που κατά συνέπεια επηρεάζει τη συνοχή και την πρόοδο της ομάδας καθώς και τη διάθεση τόσο των μαθητών όσο και των δασκάλων)/ Όσον αφορά στο e-mail που δεν παρέχει τη δυνατότητα οπτικοακουστικής επικοινωνίας είναι ακόμα πιο δύσκολη η κατάσταση καθώς ο επιτονισμός, οι συναισθηματικές αποχρώσεις, οι διακυμάνσεις του τόνου της φωνής, οι εκφράσεις του προσώπου και γενικά η γλώσσα του σώματος που είναι αναγκαία στην καθημερινή επικοινωνία απουσιάζουν)].  





Ο δάσκαλος πρέπει διαρκώς να παρακολουθεί την πορεία των αναζητήσεών τους, να κάνει ερωτήσεις και να συζητάει τα αποτελέσματα τωνερευνών τους και να τους ενθαρρύνει. Οι μαθητές πρέπει να ασκούν κριτική στις πηγές τους, να αξιολογούν και να κατανοούν τις πληροφορίες που συλλέγουν  και όχι απλώς να αναπαράγουν όσα βλέπουν στην οθόνη. 








