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Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο

Το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο (e-mail) είναι μία από τις σημαντικότερες υπηρεσίες του διαδικτύου

 (Ιnternet).

Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο είναι:

· Η αποστολή ενός κειμένου από ένα οποιονδήποτε αποστολέα στον κόσμο προς οποιονδήποτε παραλήπτη στον κόσμο (με την προϋπόθεση ότι και οι δύο έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο).

·  Η λήψη ενός κειμένου με την ίδια μορφή, τη στιγμή που εμείς επιλέγουμε ανεξάρτητα από την ώρα αποστολής του ή την ώρα άφιξής του.

Το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο μας παρέχει και τις δυνατότητες:

· Μεταφοράς (αποστολής ή λήψης) και αρχείων όλων των τύπων ως "συνημμένων" ("attachments") στο κυρίως κείμενο.

· Ζωντανής (οn-Ιine) επικοινωνίας με κείμενο ήχο και υπό ορισμένες προϋποθέσεις και εικόνας.

  Σύνδεση

 Για να υπάρξει η υπηρεσία του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, θα πρέπει κατ' αρχήν ο κάθε χρήστης να είναι συνδεδεμένος με έναν Παροχέα Υπηρεσιών Ιnternet (Ιnternet Ρrovider). Ο Παροχέα αυτός έχει μία μοναδική διεθνώς υπηρεσία εξυπηρέτησης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.

 π.χ. ο παροχέας <ΟΤΕnet> έχει την υπηρεσία <mail@otenet.gr>. Ο κάθε χρήστης (πελάτης) έχει ένα μοναδικό προσδιορισμό στον αντίστοιχο Παροχέα του (δηλ. δίνει ένα όνομα της επιλογής του με λατινικά γράμματα - για το Γυμνάσιο Πύργου π.χ. <gym-pyr>). ο προσδιορισμός αυτός (όνομα χρήστη), το σύμβολο @ (at) και το όνομα του παροχέα ορίζουν τη μοναδική παγκοσμίως ηλεκτρονική διεύθυνση του κάθε χρήστη.

Π.Χ  Για το Γυμνάσιο Πύργου> πού εξυπηρετείται από τον παροχέα Πανεπιστήμιο Αιγαίου η ηλεκτρονική του διεύθυνση είναι: <gym-pyr@math.aegean.gr>.

Δρομολόγηση Επιστολής

 Με τη βοήθεια ειδικών προγραμμάτων (π.χ. Microsoft Internet maί1, Outlook Express EUDORA κ.ά.) είναι δυνατή η κατασκευή μιας επιστολής με τη μορφή χαρακτήρων. Εφόσον ο παραλήπτης έχει τη δυνατότητα να εμφανίζει στην οθόνη του ελληνικούς χαρακτήρες, η επιστολή μπορεί να συνταχθεί και στα ελληνικά. (οι παραλήπτες εξωτερικού και ιδίως τα ιδρύματα είναι μάλλον απίθανο να έχουν τη δυνατότητα αναγνώρισης ελληνικών χαρακτήρων).

 Συχνά για την επικοινωνία μας με Έλληνες του εξωτερικού χρησιμοποιούμε για διαφόρους λόγους και τα <Greeklish> (Greek English).

Π.Χ  ΚALIMERA ΑΡΟ ΤΗΝ ELLADA SE FILO ΚΑΙ SΕ ΡΕRΙΜΕΝΟ

Με την ολοκλήρωση της επιστολής ή και πριν από αυτήν, ορίζουμε την ηλεκτρονική διεύθυνση του παραλήπτη, το θέμα της επιστολής και αν υπάρχουν τους αποδέκτες κοινοποίησης και τα συνημμένα αρχεία.

Συνδεόμαστε με τον παροχέα και επιλέγουμε <Προώθηση> (<Send>). Το κείμενό μας στέλνεται στο σκληρό δίσκο του παροχέα. Ο κάθε παροχέας διαπιστώνει τον προορισμό του κειμένου και αν προορίζεται για πελάτη (χρήστη) δικό του το κρατά μέχρι να το καλέσει ο πελάτης του, αλλιώς το δρομολογεί προς τον τελικό παροχέα.

 Ηλεκτρονικό Γραμματοκιβώτιο

 Κάθε επιστολή που καταφθάνει στον παροχέα του κάθε χρήστη, καταγράφεται σε έναν προσωπικό κατάλογο που ονομάζεται <Ηλεκτρονικό Γραμματοκιβώτιο> (<Ρersonal E-mail Βοχ>). Κάθε φορά που ο χρήστης συνδέεται με τον παροχέα του, μπορεί να ζητήσει να δει εάν έχει νέα περιεχόμενα στο γραμματοκιβώτιό του". Εάν έχουν αφιχθεί επιστολές, μεταφέρονται στον Η/Υ του χρήστη και διαγράφονται από τον παροχέα (εκτός και αν έχουμε κάνει ρύθμιση να παραμένουν για ένα διάστημα ακόμη εκεί).

Όλα τα προγράμματα διαχείρισης ταχυδρομείου είναι εφοδιασμένα με τη δυνατότητα να βλέπουμε συγκεντρωτικά τις εισερχόμενες και εξερχόμενες επιστολές και επιπλέον παρέχουν και περισσότερο εξειδικευμένες υπηρεσίες-

Για να έχετε πρόσβαση στο «Ηλεκτρονικό Γραμματοκιβώτιο»  θα πρέπει να θυμάστε τον κωδικό πρόσβασης. Τον κωδικό αυτόν (που αποτελείται από γράμματα ή αριθμούς της επιλογής σας) τον δηλώνετε στον παροχέα κατά την εγγραφή της συνδρομής. 

Μπορείτε να στέλνετε και να παίρνετε την αλληλογραφία σας από οποιοδήποτε μέρος του κόσμου. Xρεώνεστε μόνο με τα τηλεφωνικά τέλη σύνδεσης από τον τόπο που βρίσκεστε μέχρι την έδρα του παροχέα σας και για όσο χρόνο διαρκεί η σύνδεση (συνήθως μερικά δευτερόλεπτα).

Συνίσταται να γράφετε πρώτα την επιστολή σας (νέο μήνυμα) και μετά να συνδέεστε με τον παροχέα για οικονομικούς λόγους (όταν έχετε ψηφιακό τηλέφωνο), αλλά  και για να μην είναι ασκόπως κατειλημμένη η γραμμή σας.

Για να συνδεθείτε με τον παροχέα σας, αν δεν είστε υπομονετικοί, να αποφεύγετε τις ώρες υψηλής ζήτησης  (Π.Χ. Σάββατο βράδυ). Προτιμάτε τις πρωινές ώρες εργάσιμων ημερών.
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Αποστολή και λήψη επιστολής

Ανοίγω το Modem και από την γραμμή εργαλείων πατάω το κουμπί «η σύνδεση μου» 
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Αν οι γραμμές είναι κατειλημμένες επαναλαμβάνω τη διαδικασία σύνδεσης.

Αν οι γραμμές δεν είναι κατειλημμένες εμφανίζεται το παρακάτω παράθυρο του παροχέα που ζητάει να συμπληρώσουμε διαδοχικά (με λατινικό αλφάβητο) το όνομα του χρήστη «username» <Enter> κωδικό πρόσβασης « Password» <Enter>.
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Προκύπτει νέο παράθυρο πληκτρολογούμε τον αριθμό 2 που αντιστοιχεί στο ppp Protocol (μέθοδος με την οποία γίνεται η συσκευασία των πληροφοριών αλλά και η ταχυδρομική τους διακίνηση τους)

Για λίγα δευτερόλεπτα εμφανίζεται το παρακάτω πλαίσιο 
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κι αν έχω πληκτρολογήσει σωστά έχω συνδεθεί με τον παροχέα εμφανίζεται το παρακάτω εικονίδιο
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Δημιουργία Νέου Μηνύματος

Η δημιουργία ενός νέου μηνύματος είναι πολύ απλή και δεν διαφέρει αισθητά από τη συγγραφή ενός απλού κειμένου σε κειμενογράφο.  Για να γράψετε ένα νέο μήνυμα από την γραμμή των μενού επιλέγοντας  <Αρχείο> / <Δημιουργία> / <Μήνυμα Αλληλογραφίας> ή να πατήσετε «Ctrl+Ν” είτε από το εικονίδιο Δημιουργία μηνύματος αλληλογραφίας θα ανοίξει το παράθυρο συγγραφής του μηνύματος, στο οποίο θα πρέπει να ακολουθήσετε τα παρακάτω βήματα: 

· Στο πεδίο «Το» δακτυλογραφείτε τη διεύθυνση του παραλήπτη. Μπορείτε φυσικά να καλέσετε το Address Book και να επιλέξετε από κει το όνομα ή τα ονόματα.

· Στο πεδίο  «Cc” γράφετε ή επιλέγετε από το Addresss Book διευθύνσεις στις οποίες  θέλετε να στείλετε αντίγραφο το mail.  Σε περίπτωση που γράφετε τις διευθύνσεις με το χέρι μην ξεχνάτε να τις χωρίζετε με κόμματα και κενά. 

· Στο πεδίο «Subject” γράφετε το κυρίως θέμα του μηνύματος που συντάσσετε. 

Στο μεγάλο κενό που υπάρχει κάτω από το πεδίο Subject δακτυλογραφείτε  το κείμενο το οποίο θέλετε να στείλετε.
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 Όταν τελειώσετε τη σύνταξη του μηνύματος πατώντας το πλήκτρο που φέρει την ένδειξη send - Αποστολή το μήνυμα θα μεταφερθεί αυτόματα στο Outbox  
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