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♦ Èá ìðïñïýóåò ðïôÝ íá áíáðôýîåéò Ýíá ðñüãñáììá, ÷ùñßò íá Ý÷åéòÈá ìðïñïýóåò ðïôÝ íá áíáðôýîåéò Ýíá ðñüãñáììá, ÷ùñßò íá Ý÷åéòÈá ìðïñïýóåò ðïôÝ íá áíáðôýîåéò Ýíá ðñüãñáììá, ÷ùñßò íá Ý÷åéòÈá ìðïñïýóåò ðïôÝ íá áíáðôýîåéò Ýíá ðñüãñáììá, ÷ùñßò íá Ý÷åéòÈá ìðïñïýóåò ðïôÝ íá áíáðôýîåéò Ýíá ðñüãñáììá, ÷ùñßò íá Ý÷åéò

áðïöáóßóåé åê ôùí ðñïôÝñùí ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï áõôü èá ðñÝ-áðïöáóßóåé åê ôùí ðñïôÝñùí ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï áõôü èá ðñÝ-áðïöáóßóåé åê ôùí ðñïôÝñùí ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï áõôü èá ðñÝ-áðïöáóßóåé åê ôùí ðñïôÝñùí ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï áõôü èá ðñÝ-áðïöáóßóåé åê ôùí ðñïôÝñùí ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï áõôü èá ðñÝ-

ðåé íá ëåéôïõñãåß;ðåé íá ëåéôïõñãåß;ðåé íá ëåéôïõñãåß;ðåé íá ëåéôïõñãåß;ðåé íá ëåéôïõñãåß;

♦ ÖáíôÜæåóáé Ýíáí ïéêïäüìï íá ÷ôßæåé ðïôÝ Ýíá óðßôé, ÷ùñßò íá áêï-ÖáíôÜæåóáé Ýíáí ïéêïäüìï íá ÷ôßæåé ðïôÝ Ýíá óðßôé, ÷ùñßò íá áêï-ÖáíôÜæåóáé Ýíáí ïéêïäüìï íá ÷ôßæåé ðïôÝ Ýíá óðßôé, ÷ùñßò íá áêï-ÖáíôÜæåóáé Ýíáí ïéêïäüìï íá ÷ôßæåé ðïôÝ Ýíá óðßôé, ÷ùñßò íá áêï-ÖáíôÜæåóáé Ýíáí ïéêïäüìï íá ÷ôßæåé ðïôÝ Ýíá óðßôé, ÷ùñßò íá áêï-

ëïõèåß êÜðïéï áñ÷éôåêôïíéêü ó÷Ýäéï;ëïõèåß êÜðïéï áñ÷éôåêôïíéêü ó÷Ýäéï;ëïõèåß êÜðïéï áñ÷éôåêôïíéêü ó÷Ýäéï;ëïõèåß êÜðïéï áñ÷éôåêôïíéêü ó÷Ýäéï;ëïõèåß êÜðïéï áñ÷éôåêôïíéêü ó÷Ýäéï;

♦ Ðþò ìðïñåßò íá ïñãáíþóåéò ôï ðåñéå÷üìåíï ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-Ðþò ìðïñåßò íá ïñãáíþóåéò ôï ðåñéå÷üìåíï ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-Ðþò ìðïñåßò íá ïñãáíþóåéò ôï ðåñéå÷üìåíï ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-Ðþò ìðïñåßò íá ïñãáíþóåéò ôï ðåñéå÷üìåíï ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-Ðþò ìðïñåßò íá ïñãáíþóåéò ôï ðåñéå÷üìåíï ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-

ìÝóùí óå ëïãéêÜ óõíåðåßò åíüôçôåò;ìÝóùí óå ëïãéêÜ óõíåðåßò åíüôçôåò;ìÝóùí óå ëïãéêÜ óõíåðåßò åíüôçôåò;ìÝóùí óå ëïãéêÜ óõíåðåßò åíüôçôåò;ìÝóùí óå ëïãéêÜ óõíåðåßò åíüôçôåò;

♦     ¸÷åéò ðáñáôçñÞóåé ðïôÝ åöáñìïãÝò ïé ïðïßåò, åíþ ðåñéÝ÷ïõí ðïëý¸÷åéò ðáñáôçñÞóåé ðïôÝ åöáñìïãÝò ïé ïðïßåò, åíþ ðåñéÝ÷ïõí ðïëý¸÷åéò ðáñáôçñÞóåé ðïôÝ åöáñìïãÝò ïé ïðïßåò, åíþ ðåñéÝ÷ïõí ðïëý¸÷åéò ðáñáôçñÞóåé ðïôÝ åöáñìïãÝò ïé ïðïßåò, åíþ ðåñéÝ÷ïõí ðïëý¸÷åéò ðáñáôçñÞóåé ðïôÝ åöáñìïãÝò ïé ïðïßåò, åíþ ðåñéÝ÷ïõí ðïëý

ðëïýóéï õëéêü, ôåëéêÜ åßíáé äýóêïëåò êáé áðùèçôéêÝò óôç ÷ñÞóç;ðëïýóéï õëéêü, ôåëéêÜ åßíáé äýóêïëåò êáé áðùèçôéêÝò óôç ÷ñÞóç;ðëïýóéï õëéêü, ôåëéêÜ åßíáé äýóêïëåò êáé áðùèçôéêÝò óôç ÷ñÞóç;ðëïýóéï õëéêü, ôåëéêÜ åßíáé äýóêïëåò êáé áðùèçôéêÝò óôç ÷ñÞóç;ðëïýóéï õëéêü, ôåëéêÜ åßíáé äýóêïëåò êáé áðùèçôéêÝò óôç ÷ñÞóç;
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Óôü÷ïéÓôü÷ïéÓôü÷ïéÓôü÷ïéÓôü÷ïé

Óôï êåöÜëáéï áõôü ï ìáèçôÞò èá ðñÝðåé íá ãíùñßóåé:Óôï êåöÜëáéï áõôü ï ìáèçôÞò èá ðñÝðåé íá ãíùñßóåé:Óôï êåöÜëáéï áõôü ï ìáèçôÞò èá ðñÝðåé íá ãíùñßóåé:Óôï êåöÜëáéï áõôü ï ìáèçôÞò èá ðñÝðåé íá ãíùñßóåé:Óôï êåöÜëáéï áõôü ï ìáèçôÞò èá ðñÝðåé íá ãíùñßóåé:

♦ ôç óçìáóßá ôçò ó÷åäßáóçò óôç äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò ìéáò åöáñìï-ôç óçìáóßá ôçò ó÷åäßáóçò óôç äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò ìéáò åöáñìï-ôç óçìáóßá ôçò ó÷åäßáóçò óôç äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò ìéáò åöáñìï-ôç óçìáóßá ôçò ó÷åäßáóçò óôç äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò ìéáò åöáñìï-ôç óçìáóßá ôçò ó÷åäßáóçò óôç äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò ìéáò åöáñìï-

ãÞò ðïëõìÝóùíãÞò ðïëõìÝóùíãÞò ðïëõìÝóùíãÞò ðïëõìÝóùíãÞò ðïëõìÝóùí

♦ ôéò äéáäéêáóßåò êáé ôá âÞìáôá ôçò ó÷åäßáóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-ôéò äéáäéêáóßåò êáé ôá âÞìáôá ôçò ó÷åäßáóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-ôéò äéáäéêáóßåò êáé ôá âÞìáôá ôçò ó÷åäßáóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-ôéò äéáäéêáóßåò êáé ôá âÞìáôá ôçò ó÷åäßáóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-ôéò äéáäéêáóßåò êáé ôá âÞìáôá ôçò ó÷åäßáóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõ-

ìÝóùíìÝóùíìÝóùíìÝóùíìÝóùí

♦ ôïõò ôñüðïõò äüìçóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùíôïõò ôñüðïõò äüìçóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùíôïõò ôñüðïõò äüìçóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùíôïõò ôñüðïõò äüìçóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùíôïõò ôñüðïõò äüìçóçò ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùí

♦ ôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ðïõ äéÝðïõí ôç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò.ôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ðïõ äéÝðïõí ôç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò.ôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ðïõ äéÝðïõí ôç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò.ôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ðïõ äéÝðïõí ôç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò.ôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ðïõ äéÝðïõí ôç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò.
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Ç ó÷åäßáóçó÷åäßáóçó÷åäßáóçó÷åäßáóçó÷åäßáóç     ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùí åßíáé ç öÜóç åêåßíç, êáôÜ ôçí

ïðïßá áðü ôïõò ãåíéêïýò óôü÷ïõò êáé ôéò áñ÷Ýò ðïõ ôÝèçêáí êáôÜ ôçí áíÜëõ-

óç ðåñíÜìå óå ìéá äïìçìÝíç ëåðôïìåñÞ ðåñéãñáöÞäïìçìÝíç ëåðôïìåñÞ ðåñéãñáöÞäïìçìÝíç ëåðôïìåñÞ ðåñéãñáöÞäïìçìÝíç ëåðôïìåñÞ ðåñéãñáöÞäïìçìÝíç ëåðôïìåñÞ ðåñéãñáöÞ     ôçò åöáñìïãÞò êáé ôùí

óôïé÷åßùí ðïõ ôçí áðïôåëïýí. Ï âáèìüò ëåðôïìÝñåéáò ôçò ðåñéãñáöÞò èá

ðñÝðåé íá åðéôñÝðåé óôçí ïìÜäá áíÜðôõîçò íá ðñï÷ùñÞóåé óôçí õëïðïßçóç

ôçò åöáñìïãÞò.

Ç öÜóç ôçò ó÷åäßáóçò ôçò åöáñìïãÞò åßíáé êñßóéìç êáé èá êáèïñßóåé óå

ìåãÜëï âáèìü ôçí ôåëéêÞ åðéôõ÷ßá Þ áðïôõ÷ßá ôïõ Ýñãïõ. Óå áõôÞ ôç öÜóç èá

ëçöèïýí ïé ðéï óçìáíôéêÝò áðïöÜóåéò ãéá ôç ìïñöÞ êáé ôï ðåñéå÷üìåíï ôçò

åöáñìïãÞò, èá äïêéìáóôïýí äéÜöïñåò ëýóåéò êáé èá ïñéóôéêïðïéçèåß ç åéêüíá

ðïõ ìðïñåß íá Ý÷åé ôüóï ï ðåëÜôçò üóï êáé ï ðáñáãùãüò ãéá ôçí åöáñìïãÞ.

ÊáôÜ ôç öÜóç áõôÞ ó÷åäéÜæåôáé ïëüêëçñç ç åöáñìïãÞ áðü êÜèå Üðïøç,

ëåéôïõñãéêÞ êáé ôå÷íéêÞ. Ç åìöÜíéóç ôçò åöáñìïãÞò, ôï ðåñéå÷üìåíï êáé ï ôñü-

ðïò ðáñïõóßáóÞò ôïõ, êÜèå ëåéôïõñãßá áëëÜ êáé êÜèå Üëëï åðéðëÝïí ÷áñá-

êôçñéóôéêü ðñÝðåé íá ðåñéãñÜöïíôáé ìå óáöÞíåéá êáé ëåðôïìÝñåéá êáôÜ ôç

äéáäéêáóßá ôçò ó÷åäßáóçò.

Ç öÜóç ôçò ó÷åäßáóçò ÷ùñßæåôáé óå äýï óôÜäéá:

1. ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç.1. ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç.1. ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç.1. ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç.1. ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç.     ÊáôÜ ôï óôÜäéï áõôü ó÷åäéÜæåôáé ç äïìÞ ôçò

åöáñìïãÞò, ðåñéãñÜöåôáé áíáëõôéêÜ ç äéåðáöÞ êáé ïé ëåéôïõñãßåò ðïõ åðéôå-

ëåß, åíþ åðßóçò ëáìâÜíïíôáé áðïöÜóåéò ó÷åôéêÜ ìå ôï ðåñéå÷üìåíï ðïõ èá

åíóùìáôùèåß. Ðñïúüí ôçò äéáäéêáóßáò áõôÞò åßíáé ôï ¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò

Ó÷åäßáóçò (ÅËÓ).

2. Ôå÷íéêÞ ó÷åäßáóç.2. Ôå÷íéêÞ ó÷åäßáóç.2. Ôå÷íéêÞ ó÷åäßáóç.2. Ôå÷íéêÞ ó÷åäßáóç.2. Ôå÷íéêÞ ó÷åäßáóç.     ÊáôÜ ôï óôÜäéï áõôü êáôáñôßæåôáé Ýíá ëåðôïìåñÝò

ó÷Ýäéï ôçò áñ÷éôåêôïíéêÞò ôçò åöáñìïãÞò. ÓõíÞèùò îåêéíÜ ìåôÜ ôï ôÝëïò ôçò

ëåéôïõñãéêÞò ó÷åäßáóçò Þ üôáí áõôÞ åßíáé ó÷åäüí Ýôïéìç, êáèþò åîáñôÜôáé

Ýíôïíá áðü áõôÞ. Ðñïúüí ôçò äéáäéêáóßáò áõôÞò åßíáé ôï ¸íôõðï Ôå÷íéêÞò

Ó÷åäßáóçò (ÅÔÓ).

Ç ó÷åäßáóç êÜèå åöáñìïãÞò ðåñéïñßæåôáé áðü äéÜöïñïõò ðáñÜãïíôåò,

óõ÷íÜ áëëçëïóõãêñïõüìåíïõò. ÐÜíôïôå õðÜñ÷ïõí óõãêåêñéìÝíåò áðáéôÞóåéò

ðïõ ðñÝðåé íá éêáíïðïéçèïýí óôï ìÝãéóôï äõíáôü âáèìü êáé áöïñïýí ôéò

ôñåéò ðáñáêÜôù êáôçãïñßåò:

1. ËåéôïõñãéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ.

2. Êüóôïò.

3. Ôå÷íéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ.

Ïé áðáéôÞóåéò áõôÝò, ïé ïðïßåò Ý÷ïõí ðåñéãñáöåß êáôÜ ôçí áíÜëõóç, èá

ðñÝðåé íá äéáôõðùèïýí îåêÜèáñá êáé íá ãßíïõí áíôéëçðôÝò áðü ôá ìÝëç ôçò

ïìÜäáò êáôÜ ôçí Ýíáñîç ôçò ó÷åäßáóçò. Ïé êõñéüôåñïé ðáñÜãïíôåò ðïõ åðç-

ñåÜæïõí ôç ó÷åäßáóç ìéáò åöáñìïãÞò ðïëõìÝóùí åßíáé:

♦     Ïé ôå÷íéêïß êáé ïéêïíïìéêïß ðüñïéÏé ôå÷íéêïß êáé ïéêïíïìéêïß ðüñïéÏé ôå÷íéêïß êáé ïéêïíïìéêïß ðüñïéÏé ôå÷íéêïß êáé ïéêïíïìéêïß ðüñïéÏé ôå÷íéêïß êáé ïéêïíïìéêïß ðüñïé. Ìå äåäïìÝíï Ýíá óõãêåêñéìÝíï èÝìá, ç

ïìÜäá ó÷åäßáóçò ìðïñåß íá Ý÷åé ðïëëÝò éäÝåò ãéá ôç äçìéïõñãßá ìéáò ðñù-

ôüôõðçò åöáñìïãÞò õøçëþí ðñïäéáãñáöþí. ÓõíÞèùò üìùò ç ðïéüôçôá

êïóôßæåé ðïëý óå ÷ñÞìá êáé ÷ñüíï. ÅÜí ï ðñïûðïëïãéóìüò ôïõ Ýñãïõ åßíáé

ðåñéïñéóìÝíïò, Þ áí õðÜñ÷ïõí áõóôçñÝò ðñïèåóìßåò ãéá ôçí åêôÝëåóÞ

Ðåñéïñéóìïß áðü ôçíÐåñéïñéóìïß áðü ôçíÐåñéïñéóìïß áðü ôçíÐåñéïñéóìïß áðü ôçíÐåñéïñéóìïß áðü ôçí

áíÜëõóçáíÜëõóçáíÜëõóçáíÜëõóçáíÜëõóç
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ôïõ, ðñïêýðôåé ç áíÜãêç ãéá ðåñéêïðÝò óôéò ëåéôïõñãßåò Þ óôï ðåñéå÷üìå-

íï ðïõ èá åíóùìáôùèåß.

♦     Ïé áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôçÏé áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôçÏé áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôçÏé áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôçÏé áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôç. Ïé áðáéôÞóåéò áõôÝò ìðïñåß íá áöïñïýí ðñá-

êôéêÜ óå êÜèå ôïìÝá: óôï ðåñéå÷üìåíï, óôï ðåñéâÜëëïí ÷ñÞóçò, óôçí

ðëáôöüñìá åêôÝëåóçò. Ï ðåëÜôçò ãéá ðáñÜäåéãìá ìðïñåß íá Ý÷åé áðï-

öáóßóåé üôé èÝëåé ïðùóäÞðïôå ôçí åíóùìÜôùóç Þ÷ïõ êáé âßíôåï óôçí

åöáñìïãÞ, Ýóôù êáé áí ôï èÝìá ôçò äåí ðñïóöÝñåôáé ãéá êÜôé ôÝôïéï.

Ìðïñåß åðßóçò íá åðéâÜëåé ôçí ÜðïøÞ ôïõ ðÜíù óå èÝìáôá ó÷åäßáóçò

ôïõ ðåñéâÜëëïíôïò Þ óôç ñïÞ ôçò åöáñìïãÞò.

♦     Ïé ôåëéêïß ÷ñÞóôåòÏé ôåëéêïß ÷ñÞóôåòÏé ôåëéêïß ÷ñÞóôåòÏé ôåëéêïß ÷ñÞóôåòÏé ôåëéêïß ÷ñÞóôåò..... Ôï êïéíü óôï ïðïßï áðåõèýíåôáé ç åöáñìïãÞ åßíáé

Ýíáò Üëëïò ðáñÜãïíôáò ðïõ èá êáèïñßóåé ôç ìïñöÞ ôçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá,

Üëëåò åßíáé ïé áðáéôÞóåéò ìéáò åêðáéäåõôéêÞò åöáñìïãÞò ãéá ôç ãñáììáôé-

êÞ ôïõ Äçìïôéêïý ó÷ïëåßïõ êáé Üëëåò ìéáò åöáñìïãÞò ðïõ Ý÷åé ùò óôü÷ï

ôç äéáöçìéóôéêÞ ðñïâïëÞ ìéáò åôáéñåßáò.
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3.1 ËåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç

Ç öÜóç ôçò ëåéôïõñãéêÞò ó÷åäßáóçò áñ÷ßæåé ìåôÜ ôçí ïñéóôéêïðïßçóç ôùí

áðáéôÞóåùí ôïõ ÷ñÞóôç êáé ôç ëÞøç ôùí áñ÷éêþí áðïöÜóåùí ó÷åôéêÜ ìå

ôïõò äéáèÝóéìïõò ðüñïõò ãéá ôç äçìéïõñãßá ôçò åöáñìïãÞò.

Óôç öÜóç áõôÞ ï ó÷åäéáóôÞò èá ðñÝðåé íá êáôáóôñþóåé ôï

ëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéïëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéïëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéïëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéïëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéï ôçò åöáñìïãÞò. To ëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéï

ðåñéãñÜöåôáé óôï ¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò Ó÷åäßáóçò (EËÓ)¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò Ó÷åäßáóçò (EËÓ)¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò Ó÷åäßáóçò (EËÓ)¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò Ó÷åäßáóçò (EËÓ)¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò Ó÷åäßáóçò (EËÓ)

êáé åßíáé ìéá áíáëõôéêÞ áíáöïñÜ ðïõ ðñïäéáãñÜöåé ìå óá-

öÞíåéá ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï èá ðñÝðåé íá ëåéôïõñãåß ç

ôåëéêÞ åöáñìïãÞ. ÁõôÞ ç áíáöïñÜ ÷ñçóéìïðïéåßôáé ùò ïäç-

ãüò êáôÜ ôç öÜóç ôçò õëïðïßçóçò.

Ç ëåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç óõíÞèùò îåêéíÜåé ìå êÜðïéåò óõ-

íáíôÞóåéò ôùí âáóéêþí ìåëþí ôçò ïìÜäáò áíÜðôõîçò. Óôéò

óõíáíôÞóåéò áõôÝò åîåôÜæïíôáé ïé âáóéêÝò áðáéôÞóåéò ôçò

åöáñìïãÞò êáé óõæçôïýíôáé ïé áñ÷éêÝò éäÝåò ãéá ôçí õëï-

ðïßçóç ôùí ÷áñáêôçñéóôéêþí ðïõ Ý÷ïõí ðñïäéáãñáöåß áðü

ôç öÜóç ôçò áíÜëõóçò. Ïé éäÝåò áõôÝò êáôáãñÜöïíôáé êáé

áîéïëïãïýíôáé, þóôå íá ìðïñïýí íá áîéïðïéçèïýí åßôå Üìå-

óá åßôå óôç óõíÝ÷åéá ôçò äéáäéêáóßáò.

Óôç óõíÝ÷åéá åîåôÜæåôáé ôï ðåñéå÷üìåíï ôçò åöáñìïãÞò

áðü Üðïøç ðëçñïöïñßáò. Äçìéïõñãåßôáé Ýíáò êáôÜëïãïò ï

ïðïßïò èá ðñÝðåé íá áíáöÝñåé áíáëõôéêÜ ôéò èåìáôéêÝò åíü-

ôçôåò ôçò åöáñìïãÞò. Ï êáôÜëïãïò áõôüò åßíáé éäéáßôåñá

÷ñÞóéìïò, êáèþò âïçèÜåé ôï ó÷åäéáóôÞ íá Ý÷åé ìéá åðïðôéêÞ

åéêüíá ãéá ôï õëéêü ðïõ èá ðñÝðåé íá óõãêåíôñùèåß, åíþ

åðßóçò óõìâÜëëåé éäéáßôåñá êáé óôç óùóôÞ äüìçóç ôçò

åöáñìïãÞò.

Êáôüðéí áðïöáóßæåôáé ôï ìïíôÝëï ðëïÞãçóçò êáé ó÷å-

äéÜæåôáé ç äïìÞ ôçò åöáñìïãÞò, ï ôñüðïò äçëáäÞ ìå ôïí

ïðïßï èá ïñãáíùèïýí ôá åðéìÝñïõò ôìÞìáôÜ ôçò êáé ç ìÝèï-

äïò ìå ôçí ïðïßá èá ãßíåôáé ç ìåôÜâáóç ìåôáîý ôùí ôìçìÜ-

ôùí áõôþí.

Óôï åðüìåíï âÞìá åîåôÜæåôáé ôï ðåñéå÷üìåíï áðü Üðï-

øç óôïé÷åßùí ðïëõìÝóùí. Áðïöáóßæïíôáé ôá ìÝóá ðïõ èá ÷ñçóéìïðïéçèïýí

óå êÜèå åðéìÝñïõò ôìÞìá ôçò åöáñìïãÞò, åíþ åðßóçò åðéëÝãåôáé ôï ãåíéêüôå-

ñï ýöïò ôïõò.

Óôç óõíÝ÷åéá áêïëïõèåß ç ó÷åäßáóç ôçò äéåðáöÞò ôçò åöáñìïãÞò. Ç äéåðá-

öÞ èá ðñÝðåé íá áêïëïõèåß ôï ìïíôÝëï ðëïÞãçóçò ðïõ áðïöáóßóôçêå óå

ðñïçãïýìåíï âÞìá, åíþ ç ó÷åäßáóÞ ôçò ðñÝðåé íá åßíáé ôÝôïéá, þóôå íá äéåõ-

êïëýíåé ôçí ðëïÞãçóç êáé íá åíôÜóóåôáé óôï ãåíéêüôåñï ýöïò ôçò åöáñìïãÞò.

Ôåëéêü óôÜäéï ôçò äéáäéêáóßáò åßíáé ç ðáñáãùãÞ ôïõ ðñùôïôýðïõ, ôï

ïðïßï èá ðñÝðåé íá áíôéêáôïðôñßæåé üëåò ôéò ðáñáðÜíù ó÷åäéáóôéêÝò áðï-

öÜóåéò.
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Óôï ëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéï èá ðñÝðåé íá ðåñéãñÜöïíôáé ìå óáöÞíåéá ïé áêüëïõ-

èåò ðëçñïöïñßåò:

♦ Ïé êáôçãïñßåò ðåñéå÷ïìÝíïõ ôçò åöáñìïãÞò.

♦ Ôá óôïé÷åßá ðïëõìÝóùí ôá ïðïßá èá óõìðåñéëçöèïýí óôçí åöáñìïãÞ.

♦ Ç ìïñöÞ êáé ôï ýöïò ôçò äéåðáöÞò.

♦ Ôï ìïíôÝëï ðëïÞãçóçò ðïõ èá õéïèåôçèåß.

¸íá êáëü ëåéôïõñãéêü ó÷Ýäéï äéáêñßíåôáé áðü ôá ðáñáêÜôù âáóéêÜ ÷áñáêôç-

ñéóôéêÜ:

♦ Áêïëïõèåß êáé éêáíïðïéåß ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ ðåñéãñÜöïíôáé áðü ôç

öÜóç ôçò áíÜëõóçò.

♦ Åßíáé ãñáììÝíï óå ãëþóóá áðëÞ êáé êáôáíïçôÞ, ÷ùñßò åîåæçôçìÝíïõò ôå-

÷íéêïýò üñïõò.

♦ ÐåñéãñÜöåé üëåò ôéò ðéèáíÝò ëåéôïõñãßåò ôçò åöáñìïãÞò ìå áñêåôÞ ëåðôï-

ìÝñåéá.

♦ ÊáôáãñÜöåé üëá ôá óôïé÷åßá ðïëõìÝóùí êáé ôïí ôñüðï ìå ôïí ïðïßï èá

÷ñçóéìïðïéçèïýí.

Óçìáíôéêü åßíáé íá ãßíåé êáôáíïçôü ôï åßäïò ôçò ðëçñïöïñßáò ôï ïðïßï

ðñÝðåé íá óõìðåñéëçöèåß óôï Ýíôõðï ëåéôïõñãéêÞò ó÷åäßáóçò. Ï ó÷åäéáóôÞò

ðñÝðåé íá ðåñéïñéóôåß óôçí ðåñéãñáöÞ ôùí äéáäéêáóéþí, ÷ùñßò íá ìðáßíåé óå

ëåðôïìÝñåéåò ó÷åôéêÜ ìå ôçí õëïðïßçóç. Ç áñ÷éôåêôïíéêÞ ôïõ óõóôÞìáôïò, ïé

âéâëéïèÞêåò ëïãéóìéêïý êáé ïé áëãüñéèìïé åßíáé èÝìáôá ðïõ åíôÜóóïíôáé óôï

ðëáßóéï ôçò ôå÷íéêÞò ó÷åäßáóçò êáé ðñÝðåé íá ðåñéãñáöïýí óôï áíôßóôïé÷ï

Ýíôõðï.

Ç ëåéôïõñãéêÞ ó÷åäßáóç èá ðñÝðåé íá îåêéíÞóåé áîéïðïéþíôáò ôçí ðëçñï-

öïñßá ðïõ õðÜñ÷åé Üìåóá äéáèÝóéìç áðü ôç öÜóç ôçò áíÜëõóçò. Ç ðëçñïöï-

ñßá áõôÞ èá ðñÝðåé íá áîéïðïéçèåß óôï ìÝãéóôï äõíáôü âáèìü, êáèþò èá êá-

èïñßóåé ôï åßäïò êáé ôçí ðïéüôçôá ôùí óôïé÷åßùí ðïëõìÝóùí, ôç ëåéôïõñãéêü-

ôçôá êáé ôç äéåðáöÞ ôçò åöáñìïãÞò.

Åßíáé öõóéêü âÝâáéá êáôÜ ôç öÜóç ôçò áíÜëõóçò íá ìçí Ý÷ïõí óõìðåñéëç-

öèåß üëá ôá ðéèáíÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôçò åöáñìïãÞò. Ðïëý óõ÷íÜ ìðïñåß íá

õðÜñ÷ïõí éäÝåò ãéá íÝá ÷áñáêôçñéóôéêÜ, ðïõ èá ðñïóäþóïõí éäéáßôåñï åíäéá-

öÝñïí óôçí åöáñìïãÞ êáé óõíåðþò èá óõíôåëÝóïõí óôç ìåãáëýôåñç åðéôõ÷ßá

ôçò óôçí áãïñÜ. ÁõôÜ ôá ðñüóèåôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ åßíáé êáëü íá áðïöáóßæï-

íôáé ôï óõíôïìüôåñï äõíáôü, ãéá íá ìç äçìéïõñãïýíôáé êáèõóôåñÞóåéò óôçí

ðïñåßá ôïõ Ýñãïõ êáé íá õðÜñ÷åé Ýëåã÷ïò, þóôå íá ìçí îåðåñáóôåß ï ðñïûðï-

ëïãéóìüò.

3.1.1 ÊáôáãñáöÞ áñ÷éêþí éäåþí

Óôçí áñ÷Þ ôçò ó÷åäßáóçò óõíÞèùò õðÜñ÷åé áóÜöåéá ó÷åôéêÜ ìå ôç ìïñöÞ

ôçò åöáñìïãÞò. ÊáèÝíáò áðü ôïõò åìðëåêüìåíïõò ðáñÜãïíôåò -ðåëÜôçò, äéá-

÷åéñéóôÞò, ó÷åäéáóôÞò, ðñïãñáììáôéóôÝò, äçìéïõñãïß óôïé÷åßùí ðïëõìÝóùí-

Ý÷åé ìéá äéêÞ ôïõ åéêüíá ãéá ôï ôåëéêü ðñïúüí. ¼ëïé ãíùñßæïõí ôé ðåñßðïõ èá

Ïé ðñþôåò óõíáíôÞóåéòÏé ðñþôåò óõíáíôÞóåéòÏé ðñþôåò óõíáíôÞóåéòÏé ðñþôåò óõíáíôÞóåéòÏé ðñþôåò óõíáíôÞóåéò

¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò¸íôõðï ËåéôïõñãéêÞò

Ó÷åäßáóçòÓ÷åäßáóçòÓ÷åäßáóçòÓ÷åäßáóçòÓ÷åäßáóçò
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ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé ç åöáñìïãÞ, üìùò äåí õðÜñ÷åé ìéá êïéíÞ âÜóç ãéá ôï

ðþò áõôü èá ðáñïõóéÜæåôáé.

¸ôóé, ðñéí áêüìç áñ÷ßóïõí íá ó÷åäéÜæïíôáé ëåðôïìåñþò ôá äéÜöïñá ôìÞ-

ìáôá ôçò åöáñìïãÞò, óõíÞèùò ðñïçãïýíôáé êÜðïéåò óõíáíôÞóåéò ôïõ âáóé-

êïý ðõñÞíá ôçò ïìÜäáò áíÜðôõîçò üðïõ åîåôÜæïíôáé ïé áðáéôÞóåéò ôçò

åöáñìïãÞò ðïõ Ý÷ïõí êáèïñéóôåß êáôÜ ôçí öÜóç ôçò áíÜëõóçò êáé ðñïôåßíï-

íôáé ðéèáíÝò ó÷åäéáóôéêÝò ëýóåéò.

 Óçìáíôéêü åßíáé íá êáôáãñÜöïíôáé êáé íá ëáìâÜíïíôáé õðüøç üëåò ïé

éäÝåò ðïõ ôõ÷üí ðñïêýðôïõí, Ýóôù êáé áí öáßíïíôáé êáêÝò óôçí áñ÷Þ, êáèþò

óôç óõíÝ÷åéá ôïõ Ýñãïõ êáé ìüëéò áõôü áðïêôÞóåé óõãêåêñéìÝíç ìïñöÞ ìðïñåß

íá öáíïýí éäéáßôåñá ÷ñÞóéìåò.

Óôéò áñ÷éêÝò áõôÝò óõíáíôÞóåéò êáëü åßíáé íá ðåñéïñßæåôáé ï áñéèìüò ôùí

óõììåôå÷üíôùí, ãéá íá õðÜñ÷åé Ýíáò ó÷åôéêüò Ýëåã÷ïò óôç äéáäéêáóßá. Ç óõì-

ìåôï÷Þ üëùí ôùí ìåëþí ôçò ïìÜäáò, üóï êáé áí ìðïñåß íá ðñïóöÝñåé ðëçèþ-

ñá áðü åíäéáöÝñïõóåò éäÝåò, èá äçìéïõñãÞóåé ðñïâëÞìáôá óôï óõíôïíéóìü.

¸ôóé, óôéò ðñþôåò óõíáíôÞóåéò êáé ìÝ÷ñé ç åöáñìïãÞ íá áðïêôÞóåé óõãêåêñé-

ìÝíç ìïñöÞ, ïé ðáñåõñéóêüìåíïé èá ðñÝðåé íá åßíáé ïé áêüëïõèïé:

♦ ï äéá÷åéñéóôÞò ôïõ Ýñãïõ

♦ ï ó÷åäéáóôÞò

♦ ïé äçìéïõñãïß óôïé÷åßùí ðïëõìÝóùí

♦ ï ðñïãñáììáôéóôÞò.

Áñ÷éêÜ, óôéò ðñþôåò áõôÝò óõæçôÞóåéò êáëü åßíáé íá äçìéïõñãçèåß ìéá ëß-

óôá ìå ôéò âáóéêÝò ó÷åäéáóôéêÝò éäÝåò ðïõ ðñïôåßíïíôáé. ÁõôÝò ïé éäÝåò èá

áîéïëïãçèïýí, èá áðïöáóéóôåß ç ðñïôåñáéüôçôá ôçò ìéáò óå ó÷Ýóç ìå ôçí

Üëëç, åíþ èá åîåôáóôåß êáé êáôÜ ðüóï åßíáé åöéêôÝò áðü ÷ñïíéêÞ, ïéêïíïìéêÞ

êáé ôå÷íéêÞ Üðïøç.

ÐáñÜäåéãìá

´Ενα διαφηµιστικό γραφείο ζήτησε την ανάπτυξη µιας εφαρµογής πολυ-

µέσων για την προώθηση ενός νέου µοντέλου αυτοκινήτου στην αγορά. Ο

πελάτης κατά την ανάλυση έθεσε τις ακόλουθες προϋποθέσεις:
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♦ Να υπάρχει εκτεταµένη χρήση βίντεο.

♦ Στο σηµείο εξόδου να φαίνεται οπωσδήποτε εικόνα του τελικού
προϊόντος.

♦ Να είναι εµφανές το λογότυπο της εταιρείας σε όλα τα σηµεία.

♦ Να είναι εµφανές το όνοµα του µοντέλου σε όλα τα σηµεία.

♦ Να είναι δυνατή η διανοµή σε µορφή CD-ROM αλλά και µέσω του
Παγκόσµιου Ιστού.

♦ Να τονίζεται ο νεανικός και σπορ χαρακτήρας του αυτοκινήτου.

♦ Να είναι εµφανές το στοιχείο της ποιότητας κατασκευής.

♦ Να τονίζεται η καλή οδική συµπεριφορά του.

♦ Να παρουσιάζονται οι διαφορετικές εκδόσεις του από άποψη κινητή-
ρων, θυρών, χρωµάτων, πρόσθετου εξοπλισµού, τιµών.

Ìå âÜóç áõôÝò ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ ôÝèçêáí êáôÜ ôçí áíÜëõóç Ýãéíå ìéá ðñþ-

ôç óõæÞôçóç üðïõ êáôáãñÜöçêáí ïé áêüëïõèåò éäÝåò:

♦ Στην οθόνη εξόδου θα παρουσιάζεται φωτογραφία του αυτοκινήτου, το
όνοµά του και µεγάλο λογότυπο της εταιρείας.

♦ Το λογότυπο της εταιρείας θα φαίνεται σταθερά στη γωνία κάτω
αριστερά µε υπέρθεση του ονόµατος του µοντέλου.

♦ Το λογότυπο της εταιρείας και το όνοµα του µοντέλου θα φαίνονται
σαν υδατογράφηµα στο φόντο.

♦ Η µπάρα επιλογών θα είναι µονίµως ορατή στο πάνω µέρος της οθόνης,
για να υπάρχει εύκολη πρόσβαση στις λειτουργίες της εφαρµογής.

♦ Οι τιµές θα παρουσιάζονται σε αναλυτικό κατάλογο. Ο χρήστης θα
έχει την επιπλέον δυνατότητα σύνθεσης της επιθυµητής έκδοσης µε

αυτόµατο υπολογισµό της τιµής.

♦ Θα χρησιµοποιηθεί ροκ µουσική ως ήχος περιβάλλοντος, για να
τονίσει τον έντονο χαρακτήρα του αυτοκινήτου. Σε ορισµένα σηµεία

θα χρησιµοποιηθεί ηλεκτρονική ρυθµική µουσική, για να τονιστεί ο

σπορ χαρακτήρας.

♦ Κατά τη µετάβαση από οθόνη σε οθόνη θα ακούγεται ο ήχος επιτάχυν-
σης ενός αυτοκινήτου.

♦ Για να τονισθεί η ευστάθεια του αυτοκινήτου θα προβάλλεται βίντεο
που το δείχνει να κινείται µε ταχύτητα σε ορεινό δρόµο µε στροφές.

♦ Για να τονισθεί η ευελιξία και η ενεργητική ασφάλεια του αυτοκι-
νήτου θα προβάλλεται βίντεο που το δείχνει να αποφεύγει αλλεπάλ-

ληλα εµπόδια.

♦ Η διεπαφή θα χρησιµοποιεί µαύρο φόντο µε άσπρα γράµµατα. Θα
χρησιµοποιηθεί γραµµατοσειρά γραφοµηχανής µε εφέ θόλωσης.

♦ Ως επιπλέον δυνατότητα µπορεί να ενσωµατωθεί τρισδιάστατη αναπα-
ράσταση αυτοκινήτου και του εσωτερικού του µε δυνατότητα περι-

στροφής 360 µοιρών.
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ÁñêåôÝò áðü áõôÝò ôéò éäÝåò ðñïêýðôïõí Üìåóá áðü ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ

Ýèåóå ï ðåëÜôçò. ÏñéóìÝíåò üìùò áðïôåëïýí íÝá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ðïõ ðñïÝ-

êõøáí óôç äéÜñêåéá ôçò óõæÞôçóçò. Ïé éäÝåò áõôÝò ðñÝðåé íá áîéïëïãçèïýí

áñ÷éêÜ óå ó÷Ýóç ìå ôï áí åßíáé áðáñáßôçôåò Þ ü÷é ãéá ôçí åöáñìïãÞ. Ðñïôå-

ñáéüôçôá äßíåôáé ðÜíôïôå óôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ åêåßíá ôá ïðïßá

áíáöÝñïíôáé óå âáóéêÝò áðáéôÞóåéò ôïõ óõóôÞìáôïò, üðùò ç åì-

öÜíéóç ôïõ ëïãïôýðïõ ôçò êáôáóêåõÜóôñéáò åôáéñåßáò óå êÜ-

ðïéï óôáèåñü óçìåßï óå üëç ôçí åöáñìïãÞ.

Áðü ôéò íÝåò éäÝåò ðïõ ðñïÝêõøáí áñêåôÝò åßíáé éäéáßôåñá

÷ñÞóéìåò êáé áîßæåé ç åíóùìÜôùóÞ ôïõò óôçí åöáñìïãÞ, üðùò

ãéá ðáñÜäåéãìá ç äõíáôüôçôá óýíèåóçò ôçò åðéèõìçôÞò Ýêäïóçò

áðü ôïí ðåëÜôç êáé ç Üìåóç ïðôéêÞ áðåéêüíéóç ôùí åðéëïãþí

ôïõ. ÁõôÝò ïé ëåéôïõñãßåò èá ìðïñïýóáí íá óõíäõáóôïýí êáé íá

áðïôåëÝóïõí Ýíá ïëïêëçñùìÝíï ôìÞìá. ¢ëëåò üìùò ìðïñåß íá

ìçí åßíáé óêüðéìï íá óõìðåñéëçöèïýí óôçí åöáñìïãÞ, üðùò ç

ôñéóäéÜóôáôç áðåéêüíéóç ôïõ áõôïêéíÞôïõ êáé ôïõ åóùôåñéêïý

ôïõ. Ï ëüãïò ãéá áõôü åßíáé üôé èá ÷ñåéáóôåß õðåñâïëéêüò ÷ñüíïò

êáé ÷ñÞìá ãéá ôçí áíÜðôõîÞ ôçò, åíþ åðßóçò èá áðáéôÞóåé éó÷õ-

ñü õðïëïãéóôÞ ãéá ôçí åêôÝëåóÞ ôçò.

Óçìáíôéêü åßíáé íá êáôáíïÞóåé åîáñ÷Þò ï ó÷åäéáóôÞò üôé ðñÝðåé íá õðÜñ-

÷åé êÜðïéï ìÝôñï ùò ðñïò ôéò ëåéôïõñãßåò êáé ôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ðïõ èá ðñÝ-

ðåé íá åíóùìáôùèïýí. Ôï ãåãïíüò üôé êÜôé åßíáé ôå÷íéêÜ åöéêôü äåí áðïôåëåß

êáé éêáíü êñéôÞñéï ãéá ôçí õëïðïßçóÞ ôïõ. Ç õðåñðëçèþñá ÷áñáêôçñéóôéêþí

áõîÜíåé ôï êüóôïò êáé ôï ÷ñüíï ðïõ èá áðáéôçèåß ãéá ôçí ïëïêëÞñùóç ôçò

åöáñìïãÞò, åíþ åßíáé åðßóçò ðïëý ðéèáíü íá ëåéôïõñãÞóåé áñíçôéêÜ óå ó÷Ýóç

ìå ôïõò óôü÷ïõò ôçò. Ìéá åöáñìïãÞ ìå ðïëëÝò êáé óýíèåôåò ëåéôïõñãßåò, áí

êáé åíôõðùóéÜæåé áñ÷éêÜ ôï ÷ñÞóôç, ðïëý óõ÷íÜ ôïí áðïðñïóáíáôïëßæåé, äç-

ìéïõñãþíôáò äõóêïëßåò óôçí ðëïÞãçóç. Ï ÷ñÞóôçò åðéêåíôñþíåôáé ðåñéóóü-

ôåñï óôï íá åîïéêåéùèåß ìå ôï ðåñéâÜëëïí ÷ñÞóçò ðáñÜ óôï ïõóéáóôéêü ìÞíõ-

ìá êáé ôçí ôåëéêÞ ðëçñïöïñßá.

Ìéá ðñïóåêôéêÞ ðáñáôÞñçóç ôïõ ðáñáäåßãìáôïò äåß÷íåé üôé ïé áñ÷éêÝò

ó÷åäéáóôéêÝò éäÝåò áöïñïýí óå äýï ãåíéêïýò ôïìåßò: Ôï ðåñéå÷üìåíï áõôü êáè’

áõôü êáé ôïí ôñüðï ðáñïõóßáóÞò ôïõ. Åßíáé ðïëý óçìáíôéêü ãéá ôï ó÷åäéáóôÞ

ôçò åöáñìïãÞò íá Ý÷åé ìéá îåêÜèáñç åéêüíá ãéá êáèåìéÜ áðü ôéò Ýííïéåò áõôÝò,

äçëáäÞ ãéá:

 ♦ To ðåñéå÷üìåíï,ðåñéå÷üìåíï,ðåñéå÷üìåíï,ðåñéå÷üìåíï,ðåñéå÷üìåíï,     ðïõ åßíáé ç ïõóéáóôéêÞ ðëçñïöïñßá êáé ôá ìçíýìáôá

ðïõ ðåñéÝ÷ïíôáé óôçí åöáñìïãÞ.

♦ Ôçí     ðáñïõóßáóç,ðáñïõóßáóç,ðáñïõóßáóç,ðáñïõóßáóç,ðáñïõóßáóç,     äçëáäÞ     ôç äéåðáöÞ, ôá ìÝóá êáé ôéò ôå÷íéêÝò ðïõ åðéëÝ-

ãïíôáé, þóôå íá ìåôáäïèåß áðïôåëåóìáôéêÜ ôï ðåñéå÷üìåíï óôï ÷ñÞóôç

ôçò åöáñìïãÞò.

Ãéá ðáñÜäåéãìá, Ýíá åðåîçãçìáôéêü ëåêôéêü áðüóðáóìá ó÷åôéêÜ ìå ôç ëåé-

ôïõñãßá åíüò áõôïêéíÞôïõ áðïôåëåß ôìÞìá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ìéáò åöáñìïãÞò.

Ç åìöÜíéóÞ ôïõ ìå ôç ìïñöÞ êåéìÝíïõ óôçí ïèüíç, ç áöÞãçóÞ ôïõ ùò ç÷çôéêïý

áðïóðÜóìáôïò, ç óõíïäåßá ôïõ áðü äéáãñÜììáôá êáé åéêüíåò Þ ï óõíäõáóìüò

üëùí ôùí ðáñáðÜíù áðïôåëïýí äéáöïñåôéêïýò ôñüðïõò ðáñïõóßáóÞò ôïõ

óôï ÷ñÞóôç.
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3.1.2 ÅðéëïãÞ ðåñéå÷ïìÝíïõ

Âáóéêüò ðáñÜãïíôáò ãéá ôçí åðéôõ÷ßá Þ ôçí áðïôõ÷ßá êÜèå åöáñìïãÞò

ðïëõìÝóùí åßíáé ç óùóôÞ åðéëïãÞ ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ. Áõôüò ï ðáñÜãïíôáò

óõ÷íÜ ðáñáìåëåßôáé áðü ôïõò ó÷åäéáóôÝò êáé äßíåôáé ðåñéóóüôåñç ðñïóï÷Þ

óôïõò ôñüðïõò ðáñïõóßáóçò. Ïé äéÜöïñåò ôå÷íéêÝò ðáñïõóßáóçò üìùò óôï-

÷åýïõí óôçí áðïôåëåóìáôéêüôåñç ìåôÜäïóç ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ êáé äåí áñêïýí

áðü ìüíåò ôïõò íá ïäçãÞóïõí óå ìéá åðéôõ÷çìÝíç åöáñìïãÞ ðïëõìÝóùí.

ÂáóéêÜ óôïé÷åßá ðïõ åðçñåÜæïõí ôçí ðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ     åßíáé ôá

áêüëïõèá:

♦     ÂÜèïò:ÂÜèïò:ÂÜèïò:ÂÜèïò:ÂÜèïò:     Ï âáèìüò ëåðôïìÝñåéáò óôïí ïðïßï ôï ðåñéå÷üìåíï åîåôÜæåé Ýíá

èÝìá.

♦     Åýñïò:Åýñïò:Åýñïò:Åýñïò:Åýñïò:     Ç Ýêôáóç óôçí ïðïßá ôï ðåñéå÷üìåíï êáëýðôåé Ýíá óõãêåêñéìÝíï

èÝìá.

♦     Êáôáëëçëüôçôá:Êáôáëëçëüôçôá:Êáôáëëçëüôçôá:Êáôáëëçëüôçôá:Êáôáëëçëüôçôá:     Ç óùóôÞ Þ ü÷é åðéëïãÞ ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ óå ó÷Ýóç ìå ôï

êïéíü óôï ïðïßï áðåõèýíåôáé.

Ç åðéëïãÞ ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ åßíáé åñãáóßá ç ïðïßá:

♦ Ãéá ìéêñÞò êëßìáêáò åöáñìïãÝò ìðïñåß íá ãßíåé áðü ôï ó÷åäéáóôÞ óå óõ-

íåñãáóßá ìå ôïí ðåëÜôç.

♦ Ãéá ìåãÜëåò åöáñìïãÝò ìå Ýíôïíá ðëçñïöïñéáêü ÷áñáêôÞñá, üðùò ãéá

ðáñÜäåéãìá åêðáéäåõôéêÜ CD-ROM, áðáéôåßôáé ç äçìéïõñãßá ìéáò ìéêñÞò

ïìÜäáò ðïõ èá åßíáé õðåýèõíç ãéá ôï ðåñéå÷üìåíï. Ï áñéèìüò ôùí ìåëþí

áõôÞò ôçò ïìÜäáò åîáñôÜôáé óå êÜèå ðåñßðôùóç áðü ôï åßäïò êáé ôï

ìÝãåèïò ôïõ Ýñãïõ, åíþ ç åéäéêüôçôÜ ôïõò åîáñôÜôáé, üðùò åßíáé ëïãéêü,

áðü ôï èÝìá ôïõ Ýñãïõ.

� Êáôçãïñéïðïßçóç ðåñéå÷ïìÝíïõ

Ç ïìÜäá ðïõ åßíáé áñìüäéá ãéá ôï ðåñéå÷üìåíï, êáôÜ ôç öÜóç ôçò ó÷åäßá-

óçò ðñïóäéïñßæåé ôéò âáóéêÝò êáôçãïñßåò ðëçñïöïñßáò ðïõ êñßíåé üôé ðñÝðåé

íá óõìðåñéëçöèïýí óôçí åöáñìïãÞ. Ôá ìÝëç ôçò óõíåñãÜæïíôáé óôåíÜ ìå ôï

ó÷åäéáóôÞ ôçò åöáñìïãÞò, ï ïðïßïò äßíåé ôéò ãåíéêÝò êáôåõèýíóåéò ãéá ôï ýöïò

ðïõ èá ðñÝðåé íá Ý÷åé ôï ðåñéå÷üìåíï, åíþ åðßóçò èá áíáëÜâåé íá ó÷åäéÜóåé

ôç ñïÞ êáé ôçí áêïëïõèßá ôçò ðáñïõóßáóçò.

Ç óõíåñãáóßá áõôÞ èá âïçèÞóåé ïõóéáóôéêÜ óôçí ïñãÜíùóç ôïõ ðåñéå÷ï-

ìÝíïõ. Óå áõôü ôï óçìåßï ïé áñ÷éêÝò éäÝåò ó÷åôéêÜ ìå ôï ðåñéå÷üìåíï ðïõ

ðñïÝêõøáí êáôÜ ôéò ðñþôåò óõíáíôÞóåéò èá éåñáñ÷çèïýí êáé èá ôáîéíïìç-

èïýí, þóôå íá äçìéïõñãçèåß ìéá ïñãáíùôéêÞ äïìÞ ôçò ðëçñïöïñßáò ðïõ èá

ðáñïõóéáóôåß óôï ÷ñÞóôç.

Ç ïñãÜíùóç ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ óå êáôçãïñßåò åîáñôÜôáé áðü äéÜöïñïõò

ðáñÜãïíôåò, üðùò ïé óôü÷ïé ôçò åöáñìïãÞò, ï èåìáôéêüò ôçò ðñïóáíáôïëéóìüò

Þ ïé ðñïóäïêßåò ôïõ ÷ñÞóôç. Ðïëý óõ÷íÜ ï ó÷åäéáóôÞò ìðïñåß íá äéáêñßíåé ìéá

öõóéêÞ êáôçãïñéïðïßçóç ðïõ ÷áñáêôçñßæåé ôï ðåñéå÷üìåíï, ôçí ïðïßá èÝëåé íá

õéïèåôÞóåé. ¢ëëåò öïñÝò ðÜëé ìðïñåß íá ìçí õðÜñ÷åé öõóéêÞ êáôçãïñéïðïßçóç,

Þ ðáñ’ üëç ôçí ýðáñîÞ ôçò íá áãíïåßôáé óêüðéìá áðü ôï ó÷åäéáóôÞ, þóôå áõ-

ôüò íá ðáñïõóéÜóåé ìéá áíôéìåôþðéóç áðü äéáöïñåôéêÞ ïðôéêÞ ãùíßá.

Óôïé÷åßá ðïõ åðçñåÜæïõí ôçí
ðïéüôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ:

♦ ÂÜèïò

♦ Åýñïò

♦ Êáôáëëçëüôçôá

♦ Ñõèìüò ðáñïõóßáóçò

♦ Áêïëïõèßá
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Ãéá ðáñÜäåéãìá, ìéá åöáñìïãÞ ìå ãåùãñáöéêÝò ðëçñïöïñßåò Ý÷åé Ýìöõôç

ìéá äïìÞ ïñãÜíùóçò ôçò ðëçñïöïñßáò ðïõ áêïëïõèåß ôç ëïãéêÞ «¹ðåéñïò-

ÊñÜôïò-ÐåñéöÝñåéá-Íïìüò-Ðüëç». Áíôßóôïé÷á, ìéá ðéèáíÞ ïñãáíùôéêÞ äïìÞ

ãéá ìéá éóôïñéêÞ åöáñìïãÞ èá ìðïñïýóå íá åßíáé ï ÷ùñéóìüò ôçò ðëçñïöïñßáò

êáôÜ éóôïñéêÝò ðåñéüäïõò.

Ç êáôçãïñéïðïßçóç ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ åßíáé ìéá äéáäéêáóßá ç ïðïßá ãßíåôáé

óôáäéáêÜ êáé åðáíáëçðôéêÜ, êáèþò áíáðñïóáñìüæåôáé áñêåôÝò öïñÝò, ìÝ÷ñé

íá öôÜóåé óå ìéá ôåëéêÞ, îåêÜèáñç ìïñöÞ. ÊáôÜ ôçí ðñïóðÜèåéá äçìéïõñãßáò

êáôçãïñéþí ìðïñïýí íá õéïèåôçèïýí äéÜöïñåò ðñïóåããßóåéò:

♦     H áíáãùãéêÞH áíáãùãéêÞH áíáãùãéêÞH áíáãùãéêÞH áíáãùãéêÞ, êáôÜ ôçí ïðïßá êáíåßò îåêéíÜåé áðü áóáöåßò, ãåíéêÝò êáôç-

ãïñßåò êáé åîåéäéêåýåé óôáäéáêÜ ìÝ÷ñé ôçí ôåëéêÞ ðëçñïöïñßá (top-down

approach).

♦     Ç åðáãùãéêÞÇ åðáãùãéêÞÇ åðáãùãéêÞÇ åðáãùãéêÞÇ åðáãùãéêÞ, üðïõ êáíåßò îåêéíÜåé áðü ôï åéäéêü ðñï÷ùñþíôáò óôáäéá-

êÜ óå ïëïÝíá êáé ìåãáëýôåñï âáèìü áöáßñåóçò, ìÝ÷ñé íá öôÜóåé óå ãåíé-

êÝò êáôçãïñßåò (bottom-up approach).

♦     Ç õâñéäéêÞÇ õâñéäéêÞÇ õâñéäéêÞÇ õâñéäéêÞÇ õâñéäéêÞ, êáôÜ ôçí ïðïßá êáíåßò ðñï÷ùñåß ôáõôü÷ñïíá áðü ðÜíù

ðñïò ôá êÜôù êáé áðü êÜôù ðñïò ôá ðÜíù. ÁõôÞ ç ðñïóÝããéóç áðïäåé-

êíýåôáé éäéáßôåñá ÷ñÞóéìç óå ðåñéðôþóåéò êáôÜ ôéò ïðïßåò ãíùñßæïõìå

åîáñ÷Þò ìåãÜëï ìÝñïò ôçò ôåëéêÞò ðëçñïöïñßáò ðïõ èÝëïõìå íá öôÜóåé

óôï ÷ñÞóôç.

Ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò åöáñìïãÞò ôïõ Ôïõñéóôéêïý Ïäçãïý èá ÷ñçóéìï-

ðïéçèåß ç áíáãùãéêÞ ðñïóÝããéóç ãéá ôçí êáôçãïñéïðïßçóç ôùí åííïéþí.

Óôç äéáäéêáóßá áõôÞ ìðïñïýìå íá äéáêñßíïõìå ðÝíôå âÞìáôá:

1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò.

2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí.

3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí.

4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí.

5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí.

1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò

Óôï ðñþôï âÞìá äçìéïõñãåßôáé Ýíáò êáôÜëïãïò áðü êáôçãïñßåò ðëçñïöï-

ñéþí ìå âÜóç ôéò éäÝåò ðïõ ðñïÝêõøáí áðü ôéò áñ÷éêÝò óõæçôÞóåéò êáé áðü ôéò

ðñïôÜóåéò ôùí õðåýèõíùí ãéá ôï ðåñéå÷üìåíï. Ï êáôÜëïãïò áõôüò áðïôåëåß

ìéá áðëÞ ðáñÜèåóç äéáöüñùí êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò, ÷ùñßò áõôÝò íá åßíáé

éåñáñ÷çìÝíåò Þ åðáñêþò ïñéóìÝíåò. Óôïí êáôÜëïãï áõôüí ìðïñåß íá õðÜñ-

÷ïõí êáôçãïñßåò ðïõ áíÞêïõí óå äéáöïñåôéêÜ åðßðåäá, êáèþò êáé åðáíáëáì-

âáíüìåíåò Þ áëëçëïêáëõðôüìåíåò êáôçãïñßåò. Ç åðéëïãÞ êáé ç éåñÜñ÷çóÞ

ôïõò èá ðñïêýøåé óôç óõíÝ÷åéá.

2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí2. Äçìéïõñãßá áñ÷éêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí

Óôï äåýôåñï âÞìá ðñïóäéïñßæïíôáé ïé âáóéêÝò êáôçãïñßåò ôïõ ðåñéå÷ïìÝ-

íïõ, ðïõ ôåëéêÜ èá áðïôåëÝóïõí ôïí ðõñÞíá ãéá ôéò êýñéåò åíüôçôåò ôçò

åöáñìïãÞò. Ïé êáôçãïñßåò áõôÝò èá ðñÝðåé íá åßíáé ðåñéïñéóìÝíåò óôïí áñéè-

Ðñïóåããßóåéò ãéá ôçí êáôç-
ãïñéïðïßçóç ôïõ ðåñéå÷ï-
ìÝíïõ:

♦ ÁíáãùãéêÞ

♦ ÅðáãùãéêÞ

♦ ÕâñéäéêÞ
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ìü, þóôå íá ìçí áðïêôÞóåé åîáñ÷Þò ðïëý ìåãÜëç Ýêôáóç ç äïìÞ ôçò åöáñìï-

ãÞò.

3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí3. Áíáìüñöùóç êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí

Óôï ôñßôï âÞìá áñ÷ßæåé íá ó÷çìáôßæåôáé ï âáóéêüò óêåëåôüò ôçò äïìÞò ôùí

êáôçãïñéþí ðåñéå÷ïìÝíïõ ôçò åöáñìïãÞò. Ïé ãåíéêÝò êáôçãïñßåò ðïõ äçìéïõñ-

ãÞèçêáí óôï ðñïçãïýìåíï âÞìá åðåêôåßíïíôáé óå âÜèïò êáé ðëÜôïò. Ïé áñ÷é-

êÝò ìáò áðüøåéò ó÷åôéêÜ ìå ôç äïìÞ ðïõ èá ðñÝðåé íá Ý÷åé ç åöáñìïãÞ áíá-

èåùñïýíôáé, íÝåò êáôçãïñßåò ìðïñïýí íá äçìéïõñãçèïýí, Üëëåò íá êáôáñãç-

èïýí, åíþ ç äïìÞ ìðïñåß íá áëëÜîåé ñéæéêÜ.

4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí4. Äçìéïõñãßá áíáëõôéêïý êáôáëüãïõ êáôçãïñéþí

Óôï ôÝôáñôï âÞìá ç äïìÞ ðëÝïí óôáèåñïðïéåßôáé. Ç åñãáóßá ðïõ ãßíåôáé

óå áõôü ôï âÞìá åßíáé ç áíÜëõóç ôùí êáôçãïñéþí óå ðëÞñç ëåðôïìÝñåéá.

¸÷ïõìå äçëáäÞ åðÝêôáóç ôùí êáôçãïñéþí êáôÜ âÜèïò êáé ü÷é êáôÜ ðëÜôïò.

Äåí ìáò åíäéáöÝñåé ðëÝïí íá äéåõñýíïõìå ôçí õðÜñ÷ïõóá äïìÞ, áëëÜ íá ðñï-

âëÝøïõìå êÜèå èÝìá ðïõ ðéèáíüí íá ðñÝðåé íá áðïôåëåß ôìÞìá ôçò åöáñìï-

ãÞò ìáò.

5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí5. Áíáèåþñçóç êáôáëüãïõ ðåñéå÷ïìÝíùí

Óôï ôåëåõôáßï âÞìá èá ðñÝðåé ðëÝïí íá Ý÷åé ó÷çìáôéóôåß Ýíáò ðëÞñçò ðß-

íáêáò ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ôçò åöáñìïãÞò. Ï ðßíáêáò áõôüò ðñéí ôçí ôåëéêÞ

áðïäï÷Þ ôïõ èá ðñÝðåé íá åðáíåîåôáóôåß, êáé íá ëçöèïýí õðüøç äéÜöïñïé

ðåñéïñéóìïß ðïõ ìðïñåß íá õðÜñ÷ïõí. ÅíäÝ÷åôáé, ãéá ðáñÜäåéãìá, íá áðïöá-

óéóôåß üôé êÜðïéá áðü ôá èÝìáôá ðïõ ðåñéëáìâÜíïíôáé óôïí ðßíáêá äåí áíôá-

ðïêñßíïíôáé óôï áíáìåíüìåíï åðßðåäï ôùí ÷ñçóôþí, Þ üôé åßíáé äýóêïëç ç

óõëëïãÞ õëéêïý ãéá óõãêåêñéìÝíåò åíüôçôåò. ÁõôÜ ôá ôìÞìáôá èá ðñÝðåé íá

áíáèåùñçèïýí êáé íá ôñïðïðïéçèåß áíôßóôïé÷á ï ðßíáêáò ðåñéå÷ïìÝíùí. Óå

ïñéóìÝíåò ðåñéðôþóåéò ìÜëéóôá ßóùò êñéèåß óêüðéìç áêüìç êáé ç ðáñÜëåéøÞ

ôïõò áðü ôçí ôåëéêÞ åöáñìïãÞ.

ÐáñÜäåéãìá: Êáôçãïñéïðïßçóç ðëçñïöïñßáò

Από τις αρχικές συζητήσεις προέκυψαν αρκετές ιδέες για την εφαρµογή.

Βασικό µέληµα του σχεδιαστή σε αυτό το στάδιο είναι να ξεχωρίσει τις

ιδέες εκείνες που σχετίζονται µε το περιεχόµενο της εφαρµογής. Η

διαδικασία αυτή λοιπόν έχει ως αποτέλεσµα τη δηµιουργία της ακόλου-

θης λίστας περιεχοµένου.

ÂÞìá 1. ÊáôáãñáöÞ êáôçãïñéþí ðëçñïöïñßáò

Ôïõñéóôéêüò ïäçãüò. Áñ÷éêÞ êáôáãñáöÞ ðåñéå÷ïìÝíïõ

Íïìïß

Ðüëåéò

Êïéíüôçôåò

ÄÞìïé

ÁîéïèÝáôá

Éóôïñßá

ÓçìáíôéêÜ Ðñüóùðá


